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Ozet

Insanlik tarihine bakildiginda toplumlarda yasanan degisimlerle birlikte farkli nitelikte
toplumsal hareketlerin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Yasanilan donemin 6zelligine ve igerigine
gore sosyal hareketler eski ve yeni sosyal hareketler olmak {izere iki sekilde siniflandirilmistir.
[lk ortaya ¢ikan toplumsal hareketler devrimsel nitelikte iken sonrasinda ortaya ¢ikanlar her ne
kadar farkli sekillerde adlandirilsa da toplumda yasanilan memnuniyetsizlikleri dile getirme
amaci tagimaktadir. Toplumsal hareketlerin en énemli sebeplerinden biri yasanan teknolojik
gelismeler ve bu gelismelerin getirdigi cesitli alanlardaki degisimlerdir. Giiniimiiz diinya
toplumlarinin, yapay zeka ve robot teknolojisinde yasanan ilerlemeler ile yeni bir degisim ve
dontisime girdigi bilinmektedir. Bu degisimle birlikte yapay zekd ve robot teknolojisi
toplumlar i¢in avantajlar ve dezavantajlari da beraberinde getirmektedir. Bununla birlikle
yapay zekd ve robot teknolojisinin kullanildigi bazi uygulamalarin bireylerde
memnuniyetsizlik, tedirginlik yarattig1 da yapilan eylemlerde goriilmektedir.

YZ ve robot sistemlerinin hangi uygulamalarinin bireylerde rahatsizlik veya tedirginlik
yarattigini tespit etmek ve bu eylemleri toplumsal hareketler baglaminda ele almak amaci ile
yapay zekd ve robot teknolojisi 6zelinde toplumsal hareket paradigmalarinin analizinin
yapilmasinin gerekli olacagi diisiiniilmiistiir. Bu kapsamda yabanci basinda konu ile ilgili yer
alan alt1 tane haber 6rnegi ve cesitli kaynaklar, tarihsel tarama modeli ve dokiiman analizi
teknigi ile incelenmis elde edilen veriler literatiir ile desteklenmistir. Bu kapsamda ilk olarak
yapay zeka-robot teknolojisi ve toplumsal hareketlerin tanimi yapilmisg, toplumsal hareket
kuramlarina yer verilmistir. Sonrasinda teknoloji ve toplumsal hareketler, yapay zeka- robot
teknolojisi ve toplumsal hareketler arasindaki iliskinin tarihsel siirecine deginilmistir. Yapilan
analizlerle, bu baglamda olusabilecek toplumsal hareketlere dikkat g¢ekilerek farkindalik
yaratilacagi diisliniilmektedir. Boylece toplumda bu teknolojiye yonelik huzursuzluk yaratan
uygulamalarin tespiti saglanarak bu gec¢isin daha sakin ger¢eklesmesi i¢in ne tiir tedbir alinmasi
gerektigine rehberlik edecegi ve ilerde yapilmak istenen benzer ¢alismalara da yol gosterecegi
diistintilmektedir. Son olarak ¢alisma kapsaminda konu ile ilgili 6nerilerde bulunulacaktir.

Anahtar Kelimeler:Yapay zeka, toplumsal hareket, toplumsal hareket kuramlari,
Luddite hareketi.
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Abstract

When we look at the history of humanity, it is seen that social movements of different
nature have emerged with the changes in societies. According to the characteristics and content
of the period, social movements are classified in two ways as old and new social movements.
While the first emerging social movements were of a revolutionary nature, the ones that
emerged afterward, although named in different ways, aim to express the dissatisfaction
experienced in the society. One of the most important causes of social movements is the
technological developments and the changes in various fields brought by these developments.
It is known that today's world societies have entered a new alteration and transformation with
the advances in artificial intelligence and robot technology. With this alteration, artificial
intelligence and robotics bring advantages and disadvantages for societies. However, it is seen
in actions that some applications in which artificial intelligence and robot technology are used
create dissatisfaction and uneasiness for individuals.

It was thought that it would be necessary to determine which applications of Al and robot
systems cause discomfort or uneasiness in individuals and analyze social movement paradigms
specific to Al and robotics in order to deal with these actions in the context of social
movements. Within this scope, six news samples in the foreign press and various sources
related to the subject were examined with the historical scanning model and document analysis
technique, and the obtained data were supported by the literature. In this context, firstly,
artificial intelligence-robotics and social movements were defined, and social movement
theories were included. Afterwards, the historical process of the relationship between
technology and social movements, artificial intelligence-robot technology and social
movements was mentioned. With the analyzes made, it is thought that awareness will be
created by drawing attention to the social movements that may occur in this context. Therefore,
it is thought that it will guide the measures to be taken in order to make this transition easier
by identifying the applications that cause uneasiness in the society towards this technology,
and it will also guide similar studies to be done in the future. Finally, suggestions will be made
on the subject within the scope of the study.

Keywords: Artificial intelligence, social movement, social movement theories, Luddite
movement.

GIRIS

Tarih boyunca, toplumlar1 degistiren pek ¢ok sosyal hareket yasanmistir. Bu hareketler
ideolojik agidan farklilik gostermis olup bir kismi devrimei nitelikte veya mevcut sistemde
reformlar1 savunurken diger kismi1 muhafazakar yonelimli olup toplumdaki degisikliklere kars1
cikmigtir (Christiansen, 2011, s.14). Toplumsal degisimin nedeni veya sonucu olarak ortaya
cikan sosyal hareketler, ortak bir toplumsal hedefi olan, amaclh ve goniillii katilimcilar1 olan
organize grup hareketidir (OpenStax, 2012, s.486; Flynn, 2011, s.25).Toplumsal hareketlerin
cikis noktasinin, gruplarm hosnutsuzluklarini veya memnuniyetsizliklerini diga vurmak yada
ihtiyaclarini dile getirmek oldugu bilinmektedir. (Newman, 2016, s.236; Sentiirk, 2006, s.33).

Toplumsal degismeye neden olan en 6nemli giiciin teknolojideki gelismeler oldugu
bilinmektedir(Greenwood&Gune, 2008; Kasapoglu & Odabas 2009). Teknoloji, toplumlarin
hayatina dahil olmasi ile kisilerin ve toplumlarin hayatlarini etkileyerek onlarin ¢evrelerini
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algilama sekillerini degistirmektedir (Christou, Simillidou,&Stylianou, 2020).Teknolojinin
toplumlar1 sekillendirdigine yonelik, Sanayi Devrimi’nde yasananlar en iyi 6rneklerinden biri
olarak karsimiza ¢ikmaktadir(Smith, 1994). Sanayi Devrimi insanlarin ¢aligma bi¢iminde,
sosyal ve giinliik yasam seklinde koklii degisimlere neden olmustur(Ozsoylu, 2017). Bu
degisimle birlikte sinif temelli is¢i hareketleri ortaya ¢ikmistir (Wieviorka, 2005, s.8-9;
Sunar,2010, s.53).

Giliniimiizde toplumlar akilli fabrikalar, yapay zeka, robotlarin ve bunun gibi
teknolojilerin oldugu yeni bir devrim olarak adlandirilan Endiistri 4.0 1n i¢inde bulunmaktadir
(Macdougall, 2014; Goktas & Baysal, 2018) 4.Sanayi Devriminde yasanan gelismeler
oncekiler gibi kisisel yasamda ciddi degisimler yasanmasina, iilkelerin ,sektorlerin, sirketlerin
sistemlerinin degisimini tetiklemekte ancak bu sefer digerlerinden farkli olarak, dijital devrim
seklinde olmaktadir (Ozsoylu, 2017).Yasanan dijital doniisiimiin nedenlerinden olan yapay
zeka ve robot teknolojisinden kaynakli giinliik yasamdaki uygulamalar1 gézetimin artmasi,
mahremiyet kaybinin yagsanmasi, insan kontrol kaybinin yaganmasi, ayrimeilik gibi toplumlar
ve bireyler iizerinde olumsuzluklari da beraberinde getirmektedir(Brussevichvd., 2018; OECD,
2019).

1.YAPAY ZEKA VE ROBOT TEKNOLOJISI

Yapay zeka, insan zekasi ile iliskili olan 68renme, kiyaslama yapma, etkilesim gibi
siireclere benzeyen bilgi isleme teknolojileri anlamina gelmektedir (Bioethics, 2018). Yapay
zeka ile insan beyninin modeli yapilmak istenmektedir, bu modelde beyin donanimi, zeka
yazilim temsil etmektedir (Kayabas, 2010). Yapay zeka deneyimlerden Ogrenebilen,
ogrendiklerini kiyaslayabilen, goriintiileri taniyabilen, sorunlara ¢oziim iiretebilen, dili
anlayabilen ve kelimelerle islem yapabilen bir sistemdir (Oztemel, 2020). Yapay zeka ile
makinelerin performansi arttirilmaya ve daha akilli makinelere doniistiiriilmeye ¢alisilmaktadir
(Dereli, 2020 ).Giinlimiizde popiiler olan YZ yeni bir alanmis gibi dursa da temelleri ¢ok daha
eskiye dayanmaktadir. Gegmiste John McCarthy, Nikola Tesla,MichioKaku gibi pek ¢ok bilim
adami bu alanda g¢alismalar yapmistir (Sucu, 2019). 1943 yilinda WarrenMcCulloch ve
WalterPitts tarafindan yapay zeka ile ilgili ilk calisma yapilmistir (Russell&,Norving,
1995).McCulloch ve Pittsinsan beyninin analiz yapabilen kism1 model alinarak ilk yapay sinir
ag1 modelini yapmislardir (Keskenler&Keskenler, 2017; Yal¢inkaya, 2019).YZ nin en 6nemli
kurucusu Alan Turing (Warwick, 2012), “makineler diislinebilir mi?” sorusunu sorarak
makinelerin insanlarla entelektiiel agidan rekabet edebilecegini iddia etmistir(Turing, 1950).

Yapay zeka, derin 6grenme, makine 0grenimi, sinir ag1 gibi pek ¢ok teknik terimleri
bilinyesinde barindirmaktadir. Derin 6grenme, insan beyninden esinlenen algoritmalarin yani
sinir aglarinin verilerden 6grendigi makine 6greniminin alt kiimesidir (Marr,2018). Makine
ogrenimi deneyimlerden 6grenen ve yeteneklerini gelistiren bir yapay zeka tiirli olup veriler
yeterli oldugunda tahminde bulunmayi, sorun ¢ozmeyi 6grenebilmektedir (Bioethics, 2018).
Diisiinebilen YZ kategorisinde yer alan makine 6greniminin giinliikk yasamda cok cesitli
uygulamalar1 bulunmaktadir (Nesta, 2015). Dogal dil isleme, yiiz tanima, bilgisayar goriisii,
sohbet botlari, siirliciisliz araclar yapay zeka uygulamalarindan bazilaridir. Dogal dil isleme ile
derin 6grenme algoritmalar1 diller arasinda ¢eviri yapabilmekte (Marr, 2018), metinleri okuyup
anlamlandirabilmekte, sorulara cevap verebilmektedir (Oztemel, 2020 ). Yiiz tanima, insanlari
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etiketleyerek kaydeden yapay zeka sistemidir (Marr, 2018).Y{iz tanima, kisilerin kayith veya
canli gorintiilerini bir veri tabanindaki goriintiilerle eslestirmek icin kameralar1 (hem video
hem de hareketsiz goriintiiler) kullanan biyometrik bir teknolojidir (Feldstein,2019).
CCTV’lerin gelismesi ile bu sistemler giivenlik ve istihbarat i¢in kullanilmaktadir (Onder,2020
).Goriintiilerde olugan nesneleri, etkinlikleri tanimlayabilme yetenegi bilgisayar goriisli olarak
adlandirilmaktadir. Yapay zekanin bu 0zelligi hastalik tanilama, tibbi goriintiilemede
kullanildig1 gibi suclularin tespitinde de kullanilmaktadir (Eggers ,Schatsky,& Viechnicki,
2017).

Robot, kelimesi yazar KarelCapek’in yazdigi romanda gegmekte olup “zorla
calistirilma” anlamina gelen robota kelimesinden tiiretilmistir (O’Connell, 2018, s.112; Kurt
&Bozoklu, 2019, s. 26; Say, 2020, s.120). Robot kelimesi yaygin olarak metal kapli, yanip
sonen 11kl diigmeleri olan mekanik bir varlik olarak ¢agrisim yapsa da (ScienceFriday, 2011),
genel olarak bir dizi gorevi 6zerk yada yar 6zerk gergeklestiren, programlanan makinelerdir
(Hill, 2020). Robotlar yiiriime, kosma, konugma, calisma gibi canlilarin yagamini taklit
edebilmektedir (Erden, 2012). Robotlar1 siradan makinelerden ayiran sensorlerinin olmasi ve
verileri kullanarak otonom karar verebilmesi, 6grenebilmesi ve duruma adapte olabilmesidir
(Giirdin, 2020). Sensorler 1s1y1, 15181, sesi vb. algilar ve elde edilen veriler isleyerek duruma
uygun tepki verilmesini saglar (Sisman, 2016). Ornegin akill1 evler fiziksel sensérleri oldugu
icin  nesnelerin nerede oldugunu algilayabildigi, ihtiyaca gore aydinlatma, ses, 1siy1
ayarlayabildigi i¢in robot smiflamasi i¢in de yer almaktadir (Poole&Mackworth, 2010).
Teknolojideki gelismelerle birlikte yapay zeka destekli Sophia gibi insansi robotlarin yapildigi
goriilmektedir (Onder &Saygili, 2018). Bu tiir etkilesimli robotlar, kisilerin giinliik yasamina
katilip insanlarla sosyal iligkiler kurabilmektedir (Kanda &Ishiguro, 2004, s. 8 ; Li, Cabibihan,
&Tan , 2011).Bu tiir robotlar egitim araci, arastirma, eglence, asistan, arkadas gibi amaclar
icin kullanilmaktadir (Fong, Nourbakhsh, &Dautenhahn, 2003).Robotlarin giinliik yasamdaki
uygulamalarina bakildiginda tek tiir robot siniflamasi yapilmasi giiclesmektedir. Robotlarin
hareket ettikleri ortama gore; endiistriyel robotlar, kisisel hizmet robotlar1 (evde-ofiste-
restoranda) ,saha robotlar1 (karada-gokyiiziinde- denizde) seklinde siniflandirilmaktadir.
Gergeklestirilen gorevin tirii dikkate alindiginda; profesyonel hizmet saglayicilar (sahada,
ofislerde, hastanelerde hareket eden), ev hizmet robotlar (kisisel islerde yardimci olma, evde
caligma, eglence ve egitim amacli robotlar), giivenlik robotlar1 (savunma, giivenlik ve kurtarma
icin c¢alisan), uzay robotlar1 (uzayda calisiyor ve gezegen kesfi yapan)gibi hizmet robotu
kategorisinde dort farkli sekilde listelemek miimkiindiir (Zielinski, 2012, s. 2).

2. TOPLUMSAL HAREKET

2.1. Toplumsal Hareket Tanimi ve Tarihsel Gelisimi

Toplumlarda ¢ok eski ¢aglardan giiniimiize dek ¢esitli direnisler, isyanlar, baskaldirilar,
catismalar yasanmistir. Bazen yonetenler ile yonetilenler arasindaki huzursuzluktan bazen
ezilenlerin bulunduklari toplumsal durumdan kaynakli gelisen eylem bicimleri, insanlik
tarihinde etkili olmustur. Bu eylem bigimleri, degisik bigimlerde, farklt mekanlarda ve farkl
zamanlarda tarihsel siirecte varligini siirdiirmiistiir (Cetinkaya,2014, s.25; Bozkurt &Bayansar,
2016, s.277).Toplumsal hareketlerin net bir tanim1 olmamakla birlikte bu hareketleri genel
olarak bir amaca ydnelik toplu eylemler seklinde tanimlamak miimkiindiir (Christiansen, 2011,
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s.15). Bir kolektif davranis bi¢imi olan sosyal hareketler, insanlarin istek ve ihtiyaglari
karsilanmadigi yada esit davranilmadigi ve bunun gibi rahatsiz edici durumlari fark ettiklerinde
organize bir sekilde kendilerini anlatmaya calistiklar1 eylem olarak da tasvir edilmektedir
(Sentiirk, 2006, s.31).Toplumsal hareketler bazen protesto ve yiiriiylisler, bazen de isyan
seklinde gerceklesmektedir (Dede, 2015).

Tarihsel stire¢ icinde meydana gelen sosyal olgular tanimlamak i¢in kullanilan “sosyal
hareket ( toplumsal hareket)” kavrami 18. Yiizyildan itibaren kullanilmig ve 19. Yiizyildan
itibaren sosyal bilimlerin literatiiriinde yerini almistir. Sosyal hareket kavramini 18.yy da ilk
olarak Fransa da Saint Simon tarafindan kullanilmistir. Saint Simon bu kavrami hem Fransa da
hem de bagka {ilkelerde goriilen grup hareketlerinin siire gelen duruma karsi ¢ikan politik
giiclerin 0Ozelligi olarak kullanmistir (Firat, 2018, s. 78).“1789'dan Giliniimiize Fransiz
Toplumsal Hareketi Tarihi” adli kitapta "sosyal hareket" terimini tanitan sosyolog Lorenzvon
Stein, toplumsal hareket kavramini on dokuzuncu yiizyil ortas1 burjuva ve sanayi toplumu
etrafinda analiz etmis (Flynn,2011a, s.27) ve toplumsal hareket kavramini siyasal miicadele
baglaminda ele almistir (Bozkurt &Bayansar, 2016, 5.79 ).ilk zamanlar is¢i sinifin1 kapsayan
bu kavram, 19.yy. sonlarinda c¢iftgilerin, kadinlarin ve diger kesimlerinde taleplerini
kapsayacak sekilde genislemistir (Bozkurt &Bayansar, 2016, s.279 ). Erken donem toplumsal
hareketler is¢i sendikalarini ve is¢i kolektiflerini igerirken, II. Diinya Savasi'min ardindan
sosyal hareketler, sosyal esitsizlikleri ve ¢evresel bozulma ile ilgili endiseleri icermektedir
(Flynn, 2011a, s. 27). Toplumsal hareketler, ekonominin veya sosyal degisimin hizli oldugu
donemlerde yasanan krizlerden ya da dengesizlikten dolay1 bireysel veya toplu sekilde
gerceklestirilen eylemler oldugu goriilmektedir (Chesters, 2015, s.350).Sosyal hareketler
memnuniyetsizlikleri dile getirmek, ortak amaclara ulagmak i¢in insanlar tarafindan
yiiriitiilmektedir (Igli,2015, s.421) ve sosyal hareketin gergeklestigi toplumda degisime
direnmek ve degisimi ger¢eklestirmek amaci tagimaktadir ( Kokalan-Cimrin, 2010, s.47).

Siyasi kurumlarin disinda isleyen belli bir toplu eylem ve davranis bigimi olan sosyal
hareketler belirli bir sosyal soruna odaklanmaktadir. Toplumsal hareketin hedefine gore bazen
kiigiik ve yerel bazen de genis ve kiiresel 6lgekte sosyal, kiiltiirel, ekonomik veya politik yasam
alanlarina dikkat cekmek igin yapilmaktadir (Wienclaw&Howson,2011, s.37). Ornegin kamu
binalarinda sigara i¢ilmesini yasaklamaya ve sigara maliyetini artirmaya calisan tiitiin karsiti
hareketler bolgesel sosyal hareket olup, "lyi, Temiz, Adil Yemek" sloganiyla yola ¢cikan
SlowFood, 150 iilkeden destek¢i bularak kiiresel 6lgekte bir taban hareketidir (OpenStax, 2012,
$.486). Ayrica toplumsal hareket tipleri; is¢i hareketleri-baris hareketleri-ekolojik hareketler-
ifade Ozgiirligli demokratik hareketler seklinde c¢ok boyutlu olabilmektedir (Giddens,
2018,s.156).Toplumsal hareketler genel anlamda eski- yeni, birinci —ikinci dalga, klasik —yeni
sosyal hareketler seklinde iki sinifa ayrilmustir. Is¢i sinifi hareketi- ulusal kurtulus miicadeleler
eski toplumsal hareketler; feminist, gevreci, savas karsit1 hareketler... yeni sosyal hareketlerin
kapsaminda yer almaktadir ( Kokalan-Cimrin,2010, s.50).

2.1. Toplumsal Hareket Teorileri

Toplumsal hareket kuramlar1 Klasik ve Cagdas Yaklasimlar olmak iki ana eksende
toplanmistir. Klasik Yaklasimlar; Kolektif Davranis Teorisi, Goreli Yoksunluk Teorisi ve Kitle
Toplumu Teorisi, Cagdas Yaklasimlar; Kaynak Mobilizasyonu Teorisi ve Yeni Toplumsal
Hareketler Teorisi seklinde siniflandirilmastir.
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2.1.1.Klasik yaklasimlar

Kolektif Davranig teorisine gore sosyal hareketler, ekonomi ¢okiis ve sosyal ¢oziilme
kaynakhidir (Melluci, 1999, s.82-83). Kolektif davranisin modernlesmenin getirdigi yapisal
degisimlere tepki olarak ortaya ¢iktigini belirten NeilSmelser (Dede, 2015, s.56), toplumsal
hareketler, sosyal doniistimle baglantili olarak sitemin degisime uyum saglayamamasi
durumunda gerceklesmektedir (Cali, 2006, s.44). Sosyal hareketler, psikolojik temelli olup
kisiler kendi kontrolleri disindaki gelismelere verdikleri duygusal tepkilerdir. Toplumsal
hareketler yapisal gerilim, anomi, yoksunluklarla birlikte topluma entegre olamamis
toplumdan soyutlanmis gruplar tarafindan verilen tepkilerdir (Goktuna-Yaylaci, 2012a,
s.48).Kolektif davranis teorisinin bir boyutunu olusturan Chicago teorisyenlerine gore kolektif
davraniglar gog, dogal afet, sehirlesme, ani ve hizli sosyal degisimler vb. bir tiir yapisal ¢okiis
altinda ortaya ¢ikmaktadir (Morris&Herring,1984,s.12).

Goreli Yoksunluk teorisi, James Davies, TedGurr ve DentonMorrison tarafindan
gelistirilmistir ve Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ortaya ¢ikmustir. Bu kurama gore mevcut
durum ve sartlardan memnun olanlar toplumsal degisime daha az gereksinim duyarlar
(GOktuna- Yaylaci, 2012a, s.48; Bayhan, 2014, s. 32; Eryilmaz & Akman, 2016,s.19). Goreceli
yoksunluk teorisi, yoksunluk ve hosnutsuzluk duygularinin istenen bir referans noktasiyla
(yani referans gruplari) ilgili oldugu fikrine atifta bulunmaktadir. Goreli yoksunluk genellikle
sosyal hareketlerin agiklamasinda merkezi degisken olarak kabul edilir ve sosyal hareketlere
ilham veren sosyal degisim arayisim1 agiklamak i¢in kullanilir. Toplumdaki arzular, mesru
beklentiler haline geldiginde ve bu arzular toplum tarafindan engellendiginde ortaya ¢ikar
(Flynn, 2011c, s.100).Goreceli yoksunluk teorisi, yoksunlugu “egoist” yoksunluk ve
kardeslik(fraternal)  yoksunluk seklinde ikiye ayirir. Egoist yoksunluk, tek bir bireyin
karsilagtirmali yoksunluk hissini ifade etmektedir. Grup yoksunlugu olarak da adlandirilan
kardeslik yoksunlugu, bir referans gruba kiyasla tiim grubun statiisiinden kaynaklanan
hosnutsuzlugu ifade etmektedir. Kardesce yoksunluk, bir grubun kolektif kimligini
giiclendirebilir (Flynn,2011c, s.101).

Kitle Toplumu teorisi, medya endiistrisinin yiikselisine ve sanayilesme, kentlesme ve
siyasi rejimlerin ¢okiisiiniin yarattig1 sosyo-politik degisikliklere yanit olarak on dokuzuncu
ylizyilin sonunda ve yirminci yiizyilin basinda gelismistir (Flynn, 2011b). Medya endiistrisinin
ylikselisi ile toplumdaki herkes iletisim araclarina ulagsma imkani yakalamistir. Kitle iletisim
araclari, donemi simgeleyen degisiklikleri, huzursuzluklar1 ve hosnutsuzluklari duyurarak ve
yayarak toplumun yabancilagsmasina neden olmustur. Kitle iletisim araglarimin kiiltiirel
normlar1 ve gii¢ iligkilerini degistirme giicline sahip oldugu i¢in sosyal diizene katkida
bulanabilecegi gibi sosyal diizeni degistirebilmekte ve insanlarin diinya hakkindaki algilarini
sekillendirebilmektedir. Kitle toplumu teorisi de bu endiselerden dogmustur (Flynn, 2011b,
s.79).Eric Hoffer, kitle hareketleri dogrultusunda yaptig1 analize gore bu tiir hareketlere dahil
olan kisiler belirlenen hedefler, 6gretiler ve inanglar ne olursa olsun 6liimii géze almaktadir ve
kitle hareketi nefret-hosgoriistizliigii koriikledigi gibi sorgulamadan inanma ve sadakati
gerektirmektedir. Hareket katilimcilari, yoksul kesimler, topluma adapte olamayanlar,
azinliklar, gencler, bedenen ve zihnen aciz olanlar, benciller, suglular... gibi kisilerdir
(Cetindas, 2018, s.29).Kitle toplumu teorisi, sosyal degisikliklerin politik ve psikolojik olarak
diizensiz kitleler yarattigim &ne siirmektedir. Insanlarin duygularim veya onyargilarmi
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besleyerek iktidara gelen demagoglar veya siyasi liderler, ortaya ¢ikan bu kitleleri kolayca
manipiile edebilmektedir (Flynn, 2011b, s.9).

2.1.2. Cagdas yaklasimlar

Kaynak Mobilizasyonu teorisi, toplumsal hareketlerin ekonomik ve politik yonii
iizerinde durmaktadir (Kilig, 2018, s.17). Onde gelen savunuculari Charles Tilly,
AnthonyOberschall, John McCarthy ve MayerZald’dir ve kii¢iik gruplar1 ve bireyleri asimile
eden evrensel ideolojilerin bir elestirisi olarak ortaya ¢ikmistir (Simsek, 2004, s.116). Bu
teori,sosyal hareketi, belirli yoksunluklarin bilinci ile motive olmus ve bir ideolojiye bagh
sosyal grup hareketi olarak degerlendiren geleneksel modellere taban tabana zittir (Cohen,
1999, s.114-115).McCarthy,Tilly ve Zald gibi sosyologlar gerginliklerin toplumda her zaman
var oldugunu ve mobilizasyon (hareketlilik) icin  hem kaynaklara hem de rasyonel
yonelimin gerekliligine dikkat ¢ekmislerdir. Onlara gore, kisi tamamen hareketine rehberlik
eden hislerinin, kanilarinin veya ideolojilerin etkisi altinda degildir (Johnson, Larana,
&Gusfield, 1999, s.133).Bu teori sosyal hareketlerin stratejik boyutunu inceler ve bu
hareketlerin olusma sebebinden ¢ok nasil olusup gelistigini diger ifade ile nasil organize
olundugunu arastirir; baz1 hareketlerin neden daha basarili oldugunu sorgular (Dede, 2015,
s.70; Cali, 2006, s.47) . Para, zaman ve yetenegin ( hedefe ulasma yetenegi) kaynak olarak
degerlendirildigi bu teoriye gore sosyal hareketin basarisi kaynaklara ve kaynaklarin rasyonel
bir sekilde kullanimina baghdir (Kilig, 2018, s.18; Bayhan, 2014, s.32; Cali, 2006, s.47). Bu
teori daha ¢ok sosyal hareketin neye ve kime gore tanimlandigi, isteklerin neler oldugu, amaca
ulagmak i¢in ne tiir yollar izlendigi gibi sorularla ilgilenir (Bozkurt &Bayansar, 2016,
s.281).Bu teori, sosyal hareketlerin, kaynaklarin ve siyasi firsatlarin rasyonel aktorler
tarafindan etkili bir sekilde seferber edildiginde basarili oldugunu savunur. Toplumsal
hareketler i¢in hem maddi hem de maddi olmayan kaynaklar seferber edilebilmektedir. Maddi
kaynaklar arasinda para, kuruluslar, insan giicii, teknoloji, iletisim araglar1 ve kitle medyasi
bulunurken, maddi olmayan kaynaklar mesruiyet, sadakat, sosyal iliskiler, aglar, kisisel
baglantilar, kamuoyunun dikkatini, otoritesini, ahlaki baglilig1 ve dayanismay1 igcermektedir
(Fuchs, 2006, s.106).

Yeni Toplumsal Hareketler teorisi, 1960 yilinin basinda AlainTouraine’in 6nderliginde
Fransa da ortaya c¢ikmistir (Bozkurt &Bayansar, 2016, s.281). Yeni toplumsal hareketler
teorisi, kolektif kimlige, degerlere ve yasam tarzlarina vurgu yapan hareketleri ele almaktadir.
Bu hareketler ikinci Diinya Savasi'ndan sonra Avrupa ve Kuzey Amerika'daki ekonomik ve
siyasi yapidaki degisikliklere tepki olarak ortaya ¢ikmistir (Wienclaw&Howson,2011, s.40) ve
sanayi devrimi sonrasi toplum ve ekonomideki ¢atigmalardan dogan toplumsal hareketleri
icermektedir. Yeni sosyal hareket teorisi, savas karsiti, ¢evresel, sivil haklar ve feminist
hareketler gibi yeni toplumsal hareketlerin, is¢i hareketleri gibi diger geleneksel toplumsal
hareketlerden farkli oldugunu savunmaktadir (Flynn, 20111, s. 89).Bu teoriye gore, hareketler
maddi ¢ikardan ziyade belirli yasam tarzinin siirdiirtilmesine odaklanmistir (Bayhan, 2014,
s.33).Yeni toplumsal hareketler, amaclarindan sembollerine ve orgiitlenme tarzina kadar pek
cok acgidan eski karsitlarindan farklidir. 1980'den sonra teknolojik gelismeler ve kiiresel
iletisimin artmasiyla yeni toplumsal hareketler giderek daha goriiniir ve yaygin hale gelmistir
(Simsek, 2004, s.111).Yeni hareketler, yeni toplumsal hareket teorisi cergevesinde ele
alindiginda hareketlerin siyasi alandaki degisimi hedefleyen sosyo-politik yonii degil, degerler-
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normlar ve kimlik yapilarindaki degisimi temsil eden sosyo-kiiltiirel yonii 6ne ¢iktigi
goriilmektedir (Cayir, 1999, s.23).

3.TEKNOLOJIi VE TOPLUMSAL HAREKETLER

Tarihsel siire¢ icinde toplumlarin degismesi ile birlikte sosyal hareketlerin igerigi
degiserek ¢esitliligi artmistir. Toplum tiirtindeki degisiklik varsayimindan yola ¢ikarak yeni
protesto bigimleri 6ne ¢ikamaya baslamistir (Wieviorka, 2005, s.5). Diinya genelinde sistem
karsit1 hareketlerde artig goriilirken 1990’lardan sonra toplumsal hareketlerin kiiresel niteligi
daha da ortaya ¢ikmistir. Kimlik hareketleri, yerli hareketleri, kiiresellesme karsit1 hareket,
etnik-dinsel hareket, radikal ¢evre hareketi, yeni-Luddite hareketi bu potansiyele sahiptir.
Giliniimiizde teknoloji karsiti hareketler neo-Ludizm olarak adlandirilmaktadir (Goktuna-
Yaylaci, 2012b, s.74). Luditler, yeni icatlardan korkan kisiler olarak tanimlanmakta olup, isini
kaybedecegi ve gecinemeyecegi korkusuyla ofkelenip 1779’da iki makine tezgahimi kiran
dokuma is¢isi NedLudd’dan gelmektedir ve sonrasinda da benzer eylemlerle simgelesmistir (
O’Connell, 2018, s. 85). Gegmisten bugiline kadar toplumun belli kesiminden teknolojik
gelismelere kars1 gelen ya da bu gelismelerden korkup tepki gosterenler olmustur. Ozellikle
sanayi devrimi ile birlikte insan emegini dislayan makinelere karsi tepkiler gosterilmis
(Mortimer, 2014, s.72 ).Insan yerine makinelerin kullanilmasi iscilerin aleyhine bir durum
yaratacagi, toplumun bu tabaninmi gereksiz hale getirecegi ve calisanlarin durumunu daha da
kotiilestirecegi ongoriisiinden dolayr (Ricardo, 2001, s. 283-284), otomasyonun yarattigi
sonuglara dair kaygilar var olmustur(Abbott&Bogenschneider, 2018, s.157) ve teknolojideki
degisimler ve gelismeler maddi yasam standardini arttirmasina ragmen istihdam {izerindeki
olumsuz diisiinceler tarihte defalarca tekrarlanmistir (Autor,2015, s.2). Bu tiir nedenlerden
dolay1 toplumda ekonomik yoksunluk gibi tehditleri fark edilmesi toplumlari rahatsiz etmekte
ve gerginlikler bag gostermektedir. Yapisal gerginlikte insanlar kendilerini mevcut durumdan
dislandigin1 diisiindiigii i¢in devrimci ya da reform hareketleri gibi kolektif davraniglar
sergilemektedir (Smelser,1962,s. 35).

3.1. Yapay Zeka - Robot Teknolojisi ve Toplumsal Hareket

Yapay Zeka ve robot gibi dijital teknolojilerin giin gegtikge insanlarin yasam alanina
daha c¢ok girmesi "Robot Apocalypse" yani teknolojinin ilerleme korkusu anlamima gelen
modern bir ifadeyi giindeme getirmistir. Aslinda bu korku tiirli yiizyillar 6ncesindeki Luddites
dayanmaktadir (Wolla,2018). Luddite hareketi ortaya ¢iktig1 donem icin sona erdigi diisiiniilse
de 20.ylizyilda otomasyon ve benzeri teknolojideki gelismelerden dolay1 benzer endiseler
devam etmektedir 1950'lerde ve 1960'larda ofis bilgisayarlarinin ve fabrika robotlarinin
yayginlasmas1 Luddite hareketi tartismay1r yeniden canlandiran Orneklerden biridir
(Bhagwati&Blinder, 2009, s.79).Yapay zeka ve robot teknolojisinin perakende, finansal
hizmetler, iiretim, taksi-kamyon tagimacilifi gibi farkli sektorlerde tekrarlayan gorevleri
istleniyor olmasi bu a¢idan endigse verici olarak goriilmektedir (Hickins,2017). Bu
gelismelerden 6tiirli otuz yil i¢inde akilli makinelerin kiiresel is giiciiniin yaklasik yarisinin
yerini al¢agir Ongoriilmektedir ve Ozellikle orta smifin is kaybi iizerinde uyarida
bulunulmaktadir (Thompson,2016). Yapay zekd ve robot teknolojilerinin sagladigi ve
saglayacagi tiretkenlik ve verimlilik nedeniyle ortaya ¢ikacak is kayiplarinin, yeni is alanlarinin
yaratilmasi ile telafi edilememe olasilig1 bulunmaktadir. Issizler yeni is alanlarinin ihtiyacini
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karsilayabilmek i¢in yeterli donanima sahip olamayabilir ya da hemen kolayca bu yeterliligi
kazanmayabilir. Kisa ve orta vadedeki issizlik uzun vadede de kendini gosterecegi
ongoriilmektedir (Ivanov, 2017). Cok fazla bos vaktin olmas1 ve bu vaktin nasil doldurulacagi,
isi olmayan milyonlarca insan i¢in ©nemli psikolojik sorunlara yol ag¢ma ihtimali
bulunmaktadir ve bu durum toplumsal huzursuzluga, popiilist “robofobik™ partilerin ortaya
cikmasina ve siyasi istikrarsizliga neden olacagi belirtilmektedir. Bunun yaninda i¢ ve dis gogt,
sosyal gerilimi daha da artirmasi beklenmektedir (Ivanov, 2017, s.287).YZ ve robotlarin isleri
ele gecirmesi, ekonomik bdliinmeleri genisleterek sosyal kargasaya yol agmasi, Kkitlesel is
kayiplarinin yasanmasi ile popiilist ayaklanmalar dahil sosyal ayaklanmalardan endise
edilmektedir (Anderson, Rainie,& Luchsinger,2018, s.3).

Yapay zeka, robotlar gibi dijital teknolojilerin kullanilmasinin ekonomik engellerden
baska, calisanlarin degisime uyum saglama noktasinda endiselenmeleri ve korkmalarindan
dolay1 bu tiir teknolojileri kullanmamaya ¢alismalarina diger bir ifade ile direnis gostermelerine
neden olacagi ve bundan dolayi ¢alisanlar arasinda “neo- Luddite” hareketlerin goriilebilecegi
belirtilmektedir (Ivanov&Webster, 2017, s.4). Yeni teknolojilere karsi gelen kisiler i¢in
genellenen Luddite hareketleri, yapay zeka ve robot teknolojinin i¢inde bulunuldugu dijital
devrimle dncekilerden farkli olarak makineler biligsel gorevleri de yerine getirebilmekte ve
kendi kendilerine ¢alisabilmektedir. Bu durum ¢ogu ¢alisani kalic1 olarak issizlik riski ile karsi
karsiya birakacagina dikkat ¢ekilmektedir. Teknolojinin bu hizla gelismesi ve insanla yarisir
pozisyona gelmesi Ludditlerin yanilmadigini sadece 200 yil erken geldigi seklinde
yorumlanmaktadir ( Drum, 2013).

4. CALISMANIN AMACI VE YONTEMI

Gilinlimiizde yapay zeka ve robotik sistemler hizli geliserek hayatin her alanina dahil
olmaya baglamistir. Yapay zeka sistemlerinin bazi uygulamalarinin  toplumda
memnuniyetsizlik yarattig1 goriilmektedir. Bu ¢alismada, YZ ve robot sistemlerinin hangi
uygulamalarinin bireylerde rahatsizlik veya tedirginlik yarattigini tespit etmek ve bu eylemleri
toplumsal hareketler baglaminda ele alinarak degerlendirmesinin yapilmasi amacglanmistir.
Yapilan analizlerle, bu baglamda olusabilecek toplumsal hareketlere dikkat cekilerek
farkindalik yaratilacagi dusiiniilmektedir. Boylece toplumda bu teknolojiye yonelik
huzursuzluk yaratan uygulamalarin tespiti saglanarak bu gecisin daha sakin ger¢eklesmesi i¢in
ne tiir tedbir alinmas1 gerektigine rehberlik edecegi ve ilerde yapilmak istenen benzer
caligmalara da yol gosterecegi diisiiniilmektedir. Bu ¢alismadan dokiiman incelemesi teknigi
ve tarihsel tarama modeli kullanilmistir. Bu yontemlerin kullanildig1 ve toplumsal hareketler
konusunun islendigi cesitli calismalar yapilmistir ancak bu konu oOzelinde caligmanin
olmamasi, bu calismani gerekliligini ve 6zgiinliiglinii ortaya koymaktadir. Bu kapsamda
elektronik ortamda ulasilan konu ile ilgili birka¢ haber 6rnegi ve c¢esitli kaynaklardan elde
edilen bilgiler toplumsal hareket paradigmalari ve ¢esitleri cercevesinde tartisiimaktadir. Konu
ile ilgili basinda c¢ikan haberlerle ilgili fotograf, haber kaynaklar1 ve iceriklerinden bazi
boliimler bulgular kisminda yer verilmistir.

4.1. Tarihsel Tarama Modeli ve Dokiiman Incelemesi

Bilisim teknolojilerindeki gelismelerle birlikte bilimsel arastirmalarin sayilarinda artis
goriilmeye baslanmistir. 21.yiizyilin baglangicindan itibaren olaylari, durumlar1 veya olgulari
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yorumlaya ve anlamlandirmaya yonelik bir ¢ok disiplin alaninda tercih edilen nitel arastirma
yontemi kullanilmaktadir (Kiral,2020, s.170). Nitel arastirma kapsaminda kullanilan tarihsel
arastirma modeli (Ekiz, 2003), arastirma yapilacak konu hakkinda aragtirmacinin konu ile ilgili
onceden yapilan ¢alismalar1 incelemesidir (Cepni, 2001, s.44). Diger bir ifade ile
arastirmacinin konu ile ilgili yayimnlar1 veya kaynaklar taradigi kisacasi literatiirii taramasi
yaptig1 yontemdir (Kaptan, 1991, s.56). Nitel aragtirma tekniklerinden biri olan dokiiman
incelemesi (Corbin& Strauss, 2008) arastirmasi yapilan konu hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin ¢dziimlemesi yani incelenmesi ve yorumlanmasidir (Gong-Savran,2012, s.94).
Dokiimanlar arastirmacinin miidahalesi olmadigi, sanat eserleri, reklamlar, giinliikler, dergiler,
gazeteler... gibi kaydedilen yazilar1 ve gorselleri igermektedir (Labuschagne, 2003). Dokiiman
incelemede, yazili olan materyaller basili olabilecegi gibi elektronik de olabilmektedir
(Corbin& Strauss, 2008). Ayrica dokiiman incelemesinde film, video ve fotograf gibi
materyaller de kullanilmaktadir (Yildirim & Simsek, 2006, s.189). Dokiiman analizi daha ¢ok
gorlisme ve gozlem yapmanin olanaksiz oldugu durumlarda tek basma veri toplamak igin
kullanilabilmektedir. Bu teknik aragtirmaciya ihtiyact olan veriyi zaman ve para kaybi
yasatmadan ulagsmasina imkan saglamaktadir (Yildirim & Simsek, 2006). Dokiimanlarin analiz
siirecinde dokiimanin gozden gecirilmesi, ayrintili bir sekilde incelenmesi ve yorumlanmasi
yer almaktadir (Corbin& Strauss, 2008).

5.BULGULAR

Sosyal hareketlerin en 6nemli 6zelligi, oncelikle insanlarin bir sorunun farkina varmasi
sonrasinda da soruna farkindalik yaratmak i¢in bir araya gelip orgiitlenmesidir (OpenStax
2012: 488). Burada yapay zeka ve robot teknolojisine yonelik deneyimlenen bazi sorunlara
dikkat cekmek i¢in bir araya gelen insan topluluklari ile ilgili haberler yer almaktadir.
Calismada, yapay zeka ve robot teknolojisine yonelik elektronik ortamda ulasilan bazi haber
siteleri ve konu ile baglantili makaleler incelenmistir. Incelenen haber sitelerindeki, haber
basliklar1 ve igeriklerindeki bazi boliimlere dogrudan alint1 yapilmustir.

Haber 1: Hong Kong Protestolarinda Yiizler Silah Oluyor (In Hong Kong Protests, Faces

BecomeWeapons) The New York Times 26 Temmuz 2019 tarihli haberinin igeriginde;
; “14 Temmuz'da Hong Kong'da
N protestocular. Yetkililer sehri kasip
§ kavuran gosterilerin liderlerini
b belirlemeye calisirken, bir¢ok
| protestocu polis kameralarini
' engellemek i¢in maske takiyor.”

“Bir protestocu bu hafta Cin
hiikiimetinin Hong Kong'daki irtibat
biirosunun disindaki bir gilivenlik

kamerasina sprey boyayla
Cin tarz1 gozetime doniismekten korkuyor” yer almaktaydi.

9%¢¢

boyadu.
Bu haberde, Hong Kong'daki bir protestoda protestocular, kolluk kuvvetlerinin erigsimini
engellemek i¢in yiizlerini kapatip, yapay zeka destekli olan akilli telefonlarin yiiz tanima
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girislerini devre dis1 biraktiklar1 goriilmektedir. Protestocular bu tiirden uygulamalarin
Cin’dekine benzer sekilde gdzetimin olusmasindan korktuklari goriilmektedir. Ayrica,
protestocular eylemlerini gerceklestirirken polis memurlarinin fotograflarin1 g¢ekerek ve
polislerin kimliklerini ¢evrimigi olarak agiga ¢ikarmak i¢in yiiz tanima goriintiilerini kullanarak
ters hamle yaptiklar1 goriilmektedir. Ayrica protestocular CCTV’yi (akilli kapali devre
televizyon) ve yiliz tanima sistemlerini engellemek i¢in semsiye kullanmislardir. (Mozur,
2019).Katilimcilarin yapay zeka uygulamalarindan olan yiiz tanima sistemlerine karsi koymak
icin semsiye kullanmalari, CCTV kameralar1 boyamalari, bu teknolojiye yonelik bir grup
hareketi oldugu soylenebilir.

Haber 2 Hong Kong FreePress HKFP, 26 Agustos 2019 tarihli haberde;

i “Protestocular saat 16.00°’daKowloon

Korfezindeki WangChiu Yolu {izerinde veri
baglantis1 ve kamerasi olan "akilli elektrik diregini"
devirdiler. Aktivistler kendileri hakkinda gizlilik
endiselerini dile getirdiler.” yer almistir (Byrne,
2019).

Gorildugi tizere akilli elektrikli diregin
gozetim amacl kullanilmasi riski oldugu diistincesi
insanlar1 rahatsiz ettigi ve bu gerekceyle de

sokiildiigii goriilmektedir.

Haber 3: BBC News 2 Haziran 2018 tarihli “Google, Pentagon Yapay Zeka projesini
'sonlandirtyor' “bagliklt haberinde; “binlerce kisi Maven (drone videolarinda insanlar1 ve
nesneleri ayirt etmek i¢in makine 6grenimi ve miihendislik yetenegini kullanmay1 igerir)
olarak bilinen Pentagon projesine katilmaya kars1 protesto dilek¢esi imzaladi. Yapay zekayi
Oliimciil amaglar i¢in kullanilmasindan korktular.” “4 bine yakin Google calisan1 "ahlaki ve
etik sorumlulugun" gz ardi ettigini belirten bir agik mektup imzaladi.” yer almaktadir.

Burada calisanlarin yapay zekanin silah olarak kullanildiginda etik sorunlar1 da
beraberinde getireceginden endise duyuldugu i¢in protesto edildigi goriilmektedir.

Haber 4: AI NEWS, 29 Temmuz 2020 tarihli “Arastirmacilar, BLM protestocularinin
klmhklerlnl korumak icin Al botu olusturuyor” baslikli haberinde;

' T~ : “Stanford'dan arastirmacilar, fotograflarda
Black Lives Matter protestocularinin yiizlerini
%] otomatik olarak kapatmak icin yapay zeka destekli
bir bot olusturdu. Bot, yiizleri bulaniklagtirmak
yerine, Black Lives Matter hareketiyle esanlamli
§ hale gelen siyah yumruk emojisiyle otomatik
B olarak kapatiyor “.
| “Protestolara ait goruntulerm sosyal

kisileri yiiz tanima veri tabanlarina ekleme firsatin1 kullantyor" yer almaktadlr.

Burada dogrudan yapay zeka sistemlerine yonelik protesto olmadigi ancak alinan tedbire
bakildiginda mahremiyet kaybina ugradiklar: endigesi ile dolayli olarak yapay zeka sistemine
yonelik bir tepkinin oldugu goriilmektedir. Cilinkii haberin devaminda herkesin protesto hakk1
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oldugu ve gosterilere katildig1 i¢in sistemin kaydina gectiginde, is kaybetme korkusunu
yasanmasini istenilmedigi yer almaktadir (Daws, 2020).

Haber 5: techcrunch.com sitesi Ron Miller’in 15 Mart 2015 tarihli “SXSW'de Robotlara
Kars1 Protesto Diizenlendi” baslikli yazisinda;

“Bir protesto grubu Teksas'taki
South by Southwest'te robotlar
protesto etmek i¢in pankartlar tasidi ve
__tisortler dagitt1.”

j “Robotlarin ~ bir giin  insan
B zckasim1  gegebileceginden  endige

¢ duyuyorlar ve bu konuda gergekten
endiseliydiler.”

“Grubun bir sOzclisii
TechCrunch'a, yapay zeka ve robotik
etrafinda  kontrolsiiz  biliylime ve
gelismenin olas1 tehlikeleri hakkinda farkindalik yaratmayir umduklarimi soyledi.” yer
almaktadir.

Eyleme katilanlarin, literatiirde "Robot Apocalypse" (Wolla,2018) yani teknolojinin
ilerleme korkusunu yasadiklar1 goriilmektedir. Yapay zeka ve robotlarin insanlarin
kontroliinden ¢ikmasindan ve insan becerilerini asmasinda endise etmektedirler.

Haber 6: Amnesty International, 26 Ocak 2021 tarihli “Irk¢1 polisligi giiclendiren
tehlikeli yuz tanima teknOIOJlslnl yasaklaym baslikli basin biilteninde;

'y = “Uluslararast Af Orgiitii bugiin, ket
polisligi gii¢lendiren ve protesto hakkin1 tehdit
il cden bir kitlesel gozetim bigimi olan yiiz
& tanima sistemlerinin kullanimini yasaklamak
i icin kiiresel bir kampanya baglatiyor”.

“Yiiz tanmima sistemlerinin diinyanin

diger bolgelerinde yayginlagmasi insanlarin
toplanma ve ifade Ozgirliigli haklarinin,
gizlilik hakkinin ihlal ve tehdit eden gozetim

bigimidir.”

“Bu teknoloji, halihazirda kolluk kuvvetleri tarafindan ayrimciliga ve insan haklari
ihlallerine maruz kalan beyaz olmayan insanlar1 orantisiz bir sekilde etkileyebileceginden,
sistemik 1rk¢ilig1 siddetlendiriyor. Siyah insanlar ayrica yiiz tanima sistemleri tarafindan yanlis
taninma riski altindadir.” Kentsel Adalet Merkezi'nde Gozetim Teknolojisi Gozetim Projesi
Icra Direktorii Albert Fox Cahn sunlar sdyledi: “Yiiz tanima 6nyargili, bozuk ve demokrasiye
aykirt. NYPD (New York Polis Departmani) yillardir on binlerce New Yorkluyu izlemek i¢in
yliz tanimay1 kullandi ve New Yorklulari sahte tutuklama ve polis siddeti riskiyle kars1 karsiya
birakti. Yiiz tanimay1 yasaklamak sadece medeni haklar1 korumakla kalmayacak, bu bir 6liim
kalim meselesi.” yer almaktadir. Bu haberde goriildigli iizere oOzellikle yapay zeka
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sistemlerinin gizlilik ihlali ve 1rk¢ilig1 siddetlendirme noktasinda kaygilanildigi ve konuya
dikkat cekmek i¢cin kampanya baslatildig1 goriilmektedir.

6. TARTISMA

Bu c¢aligmada, toplumlarda yapay zeka ve robotik uygulamalara yonelik olugsmaya
baslayan tepkilerin icerikleri sosyal hareketler paradigmalari ¢ergevesinde analiz edilmesi ve
bu igeriklere bakilarak hangi uygulamalardan hangi agilardan rahatsiz olundugu tespit etmek
amaclanmis ve bu amag¢ dogrultusunda basinda yayinlanan eylemlerin analizleri yapilmaistir.
Bu boliimde, bulgulardan elde edilen veriler tartisilarak bazi degerlendirmelere yer verilmistir.

Bulgular kismindaki 6rneklerden yola ¢ikarak yapay zeka ve robot teknolojisine yonelik
yapilan eylemlerin toplumsal hareketler paradigmasi ¢ergevesinde ele alindiginda;

Kolektif Davranis Teorisi: Bu yaklasima gore sosyal hareketler irrasyoneldir ve kisisel
sikdyetler, hosnutsuzluklar sonucu ortaya c¢ikmaktadir (Flynn, 2011d, s.138).Kisiler hizh
degisimle ortaya c¢ikan sonuglardan kaynakli memnuniyetsizliklerini protestolara katilim
yoluyla ifade etmektedir (Morris &Herring, 1984). Bu ac¢idan bakildiginda bulgular kismindaki
eylemlerin daha c¢ok irrasyonel oldugu ve bireysel hosnutsuzluklar1 dile getirmek amaci ile
yapildigr goriilmektedir. Ayrica toplumsal hareketler, kolektif davraniglarin diger bi¢imleri
olarak kabul edilen cemaatler, ceteler, isyanlar, mezhepler, devrimler... gibi kolektif
davraniglardan biridir. Kolektif davranis teorisyenlerine gore igsel bir mantik bu davranis
bi¢gimlerine niifus eder ve bir aidiyet bilinci olusturur (Morris &Herring, 1984). Bakildiginda
siyahl gruplarin yapay zeka sistemlerinin kendilerine yonelik 1rk¢iligi siddetlendirecegi
diisiincesiyle hareket edip bir aidiyet bilinci olusturarak toplu bir eylemde bulunulmasi kolektif
davranis kurami ¢ercevesinde degerlendirilebilir.

Goreli Yoksunluk Teorisi: Bu kuram, kolektif davraniglar yada toplumsal hareketlerin
ozellikle hizli degisimin yasandigi donemlerde (Morris &Herring, 1984) kisilerin kendilerini
baskalar1 ile karsilastirma yaparak haklar1 oldugu seylerden mahrum birakildiklarini
diistindiiklerinde, yoksunluk ve memnuniyetsizlik durumunda ortaya ¢iktigini savunur
(Goktuna- Yaylac1 2012a, s.48; Bayhan, 2014, s.32; Eryilmaz & Akman, 2016, s.19). Yapay
zeka ve robot teknolojisi ile hizli degisim i¢inde olan toplumlar 6rneklerde de goriildiigi tizere
kisi haklarindan biri olan toplanma hakkindan mahrum birakilacaklar1 ve gozetim amach
kullanildiginda gizlilik ihlali yapilmasindan duyduklart memnuniyetsizlikleri dile getirdikleri
icin protesto yaptiklar1 goriilmektedir. Bu baglamda ele alindig1 goreli yoksunluk kuramina
uydugu soylenebilir.

Kaynak Mobilizasyonu Teorisi: Literatiirde (Fuchs,2006) ,toplumsal hareketler i¢in para,
iletisim araglari, teknoloji, kuruluglar gibi maddi; sosyal iligkiler, baglilik, dayanisma gibi
maddi olmayan kaynaklar kullanilmaktadir. Aktorler hedeflerine ulagsmak icin iletisim
bicimlerini ve kaynaklar1 aktif bi¢imde kullanmas1 gerekmektedir (Dede, 2015,s.70). Ug
numarali 6rnekte goriildiigii gibi 4 bine yakin Google ¢alisaninin imza kampanyasi baglatmasi
ve bunu kazanmasi; alti numarali 6rnekte de Uluslararast Af Orgiitii baslattig: kiiresel imza
kampanyasinda iletisim araglari, kurulus, teknoloji, dayanisma maddi ve manevi kaynaklar
harekete gegirildigi icin bu teori kapsaminda degerlendirilebilir. Ayrica kaynak seferberligi
teorisi, insan eylemlerinin aragsal akla (insan eylemini kar elde etmeye odaklanan)
dayandirmaktadir (Fuchs, 2006, s.108). Katilimcilar sosyal hareketlere, sonunda elde edecegi
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yarar1 goz Oniine alarak katilmaktadir (Flynn,2011e; Cali, 2006, s.48). Bes numarali haber
orneginde goriildiigii lizere kisilerin eylem yapma nedeninin robotlarin hizli ve kontrolsiiz
sekilde ilerlemesinden duyduklar1 endise oldugu goriilmektedir. Yapay zeka ve robotlarin
insan yeteneklerini yetistiginde ve onu astiginda insanlarin yaptigi isleri yapabilecektir.
Literatiirde(Acemoglu & Restrepo, 2017), robotlarin farkli gorevlerde insan emegi ile yaristigi
ve boyle bir toplum modeline gidildigi bilgisi yer almaktadir. Yapay zeka ve robotlarin is
alanlarinda insana gore daha fazla tercih edilmesinin pek ¢ok nedeni oldugu da goriilmektedir
(Ivanov, 2016; Ivanov, 2017 ).Boyle bir durumda insan emegine gerek duyulmayacak ve
insanlar igsizlik sorunu ile yiizlesmek zorunda kalacaktir. Bu acidan da ele alindiginda bu
teorini kapsaminda ele alinabilir.

Yeni Toplumsal Hareketler Teorisi: Yeni toplumsal hareketler daha ¢ok kisilerin ne
yedigi ve giydigi, nasil yasadigi, sorunlarin {istesinden nasil geldigi gibi insan hayatina yonelik
temalar1 igermektedir (Johnston vd.,1999). Bu teori, belirli yasam tarzinin siirdiiriilmesine
odaklanmaktadir (Bayhan, 2014, s.33).Ornek haberlerde goriildiigii iizere yapay zeka ve robot
teknolojisine yonelik yapilan eylemler bireylerin mevcut yasam tarzlarinin devamini saglamak
tizerine oldugu gorilmektedir bu yonii ile yeni toplumsal hareketler kapsaminda
degerlendirilebilir.

Literatiirde, toplumsal yasamdaki degisime neden olan bazi etkenlerden dolay1 sosyal
hareketlerin niteliginde ve tiiriinde degisiklikler yasandigi, sosyal hareketlerin rahatsiz olunan
konuya dikkat cekmek icin yapildig1 bilgisi yer almaktadir (Sentiirk 2006). I¢erikleri agisindan
sosyal hareketler incelediginde; cinsiyete yonelik baskiya tepkiler kadin hareketi; 1rk
ayrimcili1 sorununa yonelik tepkiler irk¢ilik karsiti hareketi; insan haklari ihlalleri sorununa
verilen tepkiler insan haklar1 hareketi; issizlik sorununa verilen tepkiler issizlik
hareketi...gibi(Fuchs, 2006, s.113) ¢ok ¢esitlendigi goriilmektedir. Bulgular kismindaki yapay
zeka ve robot teknolojisine yonelik yapilan eylemlere bakildiginda igerik olarak bu hareket
tiplerine uyumlu oldugu soylenebilir. Yapay zeka destekli yiiz tanima teknolojisinin cinsiyet
ve 1rksal Onyargi paralelinde ¢alismasi, azinliklar ve kadinlar i¢in yanlis kaliplarin artmasina
neden olmaktadir (Feldstein, 2019, s.19). Bu uygulamalarin toplum iizerinde yarattigi
huzursuzluktan dolayr vatandaslar yiiz tanima sistemlerine karst savagmaya basladigi
goriilmektedir (Feldstein, 2019, s.19).Literatiirde (Brussevich vd., 2018;Brinded, 2017)
ozellikle dikkat cekilen yapay zeka ve robot teknolojisinin is imkanlarina erisimde yada is
piyasasina katilim diizeyinde kadinlarin oranlarini diismesine neden olacak olmasi bu teknoloji
ile kadinlarin dezavantajli konuma gelip daha cok esitsizlige maruz kalmasi, 6tekilestirilmesi
kadinlarin da bu teknolojik gelisime kars1 tepki gdstermeleri muhtemel goriinmektedir.

Yeni igerikli, yeni temal1 protesto tiirlerinin goriildiigii dijital ¢agda yapay zeka ve robot
teknolojisine yonelik yapilan eylemleri literatiirde makinelesmeye veya teknolojiye karsi
diren¢ devam ederken "Luddite" hareketi (Mantoux, 2006, s. 403) {izerinden de degerlendirme
yapilabilir. Literatiirde hizli otomasyondan korkan kisilerin makineleri ¢ope atmasi (Autor,
2014), bir icadin bu isi yapanlarin becerilerini gegersiz kilacagindan korkulmasi, yeni
teknolojilere direnmesi beklenen bir olgu olarak goriilmektedir. Yeni teknolojiler bireylerin
becerilerini gecersiz kilmakta ve kazanglarini azaltmaktadir (Frey& Osborne,2013).Robotlarin
kontrolsiiz gelisiminden tedirgin olanlarin bes numarali 6rnekte goriildiigli gibi protesto
yapmasi, bu sosyal hareket baglaminda degerlendirilebilir. Literatiirde insan calisanlarin,
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robotlarin islerini elinden almasini tehdit olarak goérmeleri (Ivanov, 2016, s.45) tarihte
karsilagilan teknoloji karsiti (neo-Luddite) toplumsal hareketlerin goriilmesine ve insan-
makine miicadelesine neden olmasi muhtemel goriilmektedir.

Sosyal hareketlerin seviyeleri bakimindan bolgesel, yerel veya kiiresel sosyal hareketler
seklinde olabilmektedir (OpenStax, 2012). Haber 5’te gosterinin Texas’ta yapilmasi ve Haber
2’de gosterinin Hong Kong’daki Wang Chiu Yolu iizerinde yapilmasi yerel seviye bir hareket
oldugu, Haber 6 ‘ta Uluslararas1 Af Orgiitii’niin baslattig1 kampanya kiiresel seviyede oldugu
sOylenebilir. Goriildigl gibi baz1 gruplarin yaptiklar1 eylemeler sinirlt alanda kalabilmektedir
bu onlarin kii¢iik bir bdlgede bulunmasinin sonucu olabilir. Diger taraftan ulusal veya
uluslararas1 kuruluslarin yaptiklar1 eylem belli alanda sinirli kalmayip kiiresel oOlgekli
olabilmektedir.

YZ ve robot teknolojisi diinya capinda hizla yayilmaktadir ve ¢ok sayida devlet
tarafindan vatandaslar gozetlemek icin gelismis YZ gozetim araglar1 kullanilmaktadir. Kiiresel
olarak 176 iilkeden en az yetmis besi, gozetim amaciyla yapay zeka teknolojilerini aktif olarak
kullanmaktadir. Cin, diinya ¢apinda, YZ gozetiminin 6nemli bir itici giicii olup bir tane
teknoloji markasi ile diinya ¢apinda en az elli iilkeye YZ gozetim teknolojisi saglamaktan
sorumludur. (Feldstein,2019). Bu durumda insanlar en ¢cok yapay zeka teknolojilerinin gézetim
noktasinda kullanilmasindan dolay1 tepkilerini géstermeye basladiklar1 goriilmektedir.

Bulgular kismindaki 6rneklere bakildiginda tepkilerin ; (1)Gozetim amagli kullanilma
riski ve beraberinde gizlilik ihlalinin yani mahremiyet kaybinin yasanmasi,(11)insanlarin
toplanma hakkina engel olmasi (11)Yiliz tanima sistemleriyle tanindiklarinda islerin
kaybedilmesi (1v) Irk¢1lig1 siddetlendirebilecegi (vi)insanin bedensel varligina tehdit eden bir
silaha doniismesi ve etik sorunlar yaratmasi (vi1) Robotlarin kontrolsiiz bir hizla ilerlemesi ve
insan zihinsel becerilerini yakalamasi ya da agmas1 konusunda endiselere yonelik oldugu tespit
edilmistir.Burada yapilan analize bakilarak, literatiirde sosyal hareketlerin toplumsal sorunlara
bir tepki oldugu gibi toplumla ilgili korku ve memnuniyetsizligin bir ifadesi, degisim ve
sorunlarin ¢oziimii i¢in bir ¢agr1 (Fuchs, 2006,s.113) seklindeki degerlendirmesini destekler
nitelikte oldugu goriilmektedir.

SONUC VE ONERILER

1.Toplumsal hareketler, degisime direnmek veya degisimi gerceklestirmek amaci ile
yapildigr bilinmektedir. Yapay zekd ve robot teknolojisine yonelik yapilan eylemlere
bakildiginda bazi uygulamalarin getirecegi degisime bir direnme oldugu goriilmektedir.

2. Kisiler, yapay zeka uygulamalarindan biri olan yiiz tanima sistemlerinin gozetim ve
denetimi arttirdig, kisilerin hareket 6zgiirliigiinii kisitladigi, ayrimciliga neden oldugu i¢in bu
uygulamanin kullanim seklinden rahatsiz olmaktadir.

3.Yapay zeka uygulamalari, insanlarin toplanma ve ifade ozgiirliigli haklarini yani
protesto hakkini tehdit ettigi i¢in protesto edildigi goriilmektedir.

4.Yapay zeka ve robot teknolojilerin ¢ok hizli gelismesi, insan yeteneklerini asmasi ve
kotii niyetli kullanilmasi dolayr "Robot Apocalypse"nin  (teknoloji ilerleme korkusu)
yagsanmaktadir.
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5. Literatiirdeki verilere bakildiginda, yapay zeka ve robot teknolojisinden kaynakli
olusacak igsizlik ve gelir esitsizligi riski, bu teknolojiye yonelik Neo- Luddite benzeri kitlesel
hareketlerin olusmasina zemin hazirlamasi olasidir.

6. Yapay zeka ve robot teknolojisine yonelik tepkisel hareketler kurumsal destekli
olabildigi gibi bireysel de olabilmektedir. Ayrica sokaga ¢ikma sekilde olabildigi gibi imza
kampanyalar1 seklinde de olabilmektedir.

7. Yapay zekad ve robot teknolojilerine yonelik yapilan eylemlerin farkli toplumsal
hareketler paradigmalarinin kapsamina girebildigi gibi igerik olarak da farkli toplumsal hareket
tipleri kapsamina da girmektedir.

Kisilerin, yapay zeka ve robot teknolojilerinin en ¢ok yiiz tanima uygulamasinin, gézetim
ve denetim amacl kullanilmasindan dolay1 huzursuz olduklar1 ve bu teknolojinin yaratacagi
etik sorunlardan kaygilandiklar icin kisilerin bu endiselerini ortadan kaldiran tedbirlerin
alimmas1 gerekli yasal diizenlemelerin bir an 6nce yapilmasi gerekmektedir.Yapay zeka ve
robot teknolojisine yonelik deneyimlenen bazi sorunlara dikkat ¢cekmek i¢in bir araya gelen
insan topluluklar1 bu teknolojisinin daha sonra ortaya ¢ikmast muhtemel diger sorunlarla
karsilastiklarinda da ayni sekilde orgiitlenecekleri sOylenebilir. Bu baglamda yapay zeka ve
robot teknolojisine yonelik toplumda hangi gruplarin hangi uygulamalardan neden rahatsiz
olduklari; yapay zeka ve robot teknolojisinin hangi uygulamalarinin toplumlarin yasamlarina
olumsuz yansimalarinin oldugu ve olacag ile ilgili kapsamli arastirma yapilabilir.
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