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COVID-19 SURECININ SAGLIK CALISANLARI VE DIGER MESLEK
GRUPLARI ACISINDAN DEGERLENDIRILMESI

Perihan EREN BANA!

Ozet

Salgin siirecinin saghik calisanlari ile diger meslek gruplar1 agisindan nasil
degerlendirildigi bu calismanin amacini olusturmaktadir. Bu dogrultuda elektronik
anket formu araciligiyla 137 katihmcidan elde edilen veriler, nitel ve nicel yontemlerle
degerlendirilmistir. Nitel verilerin degerlendirilmesinde fenomenolojik yaklasimdan
faydalanilmig, nicel veriler ise IBM Microsoft SPSS Programu ile analiz edilmistir.
Yapilan istatistiksel analizler; giivenilirlik ve faktor analizi, korelasyon, t-Testi ve
varyans analizidir (ANOVA). Elde edilen bulgular degerlendirildiginde katilhimcilarin
en fazla sosyallesememek ve ozgiirliiklerinin kisitlanmasi yoniinde goriis belirttigi
goriilmektedir. Katilimcilar i¢in diger zorlayic1 faktorler agirlikli olarak yakinlariyla
ilgili kaygilar, salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler ve toplumsal bilincin eksik olmas1
seklindedir. Ayrica saghk calisanlar1 icin bu siirecte calismak zorunda olmak,
cocuklariin bakim ve giivenlik ihtiyaci, yakinlarim1 gorememek ve onlarla ilgili kayg:
duymak, durumun yeterince ciddiye alinmamasi ve bilin¢ eksikliginin zorlayici
faktorler olarak 6ne ciktigi da elde edilen bulgular arasinda yer almaktadir. Arastirma
sonucunda elde edilen diger bulgular ise serbest zaman degerlendirme egiliminin
egitim durumu ile olumlu yonde iligkili olmas1 ve meslek gruplari ile egitim durumuna
gore farklilagsmasi seklindedir.

Anahtar Kelimeler: COVID-19, ruhsal etki, salgin algisi, karantina, evde
kalma, serbest zaman.

EVALUATION OF THE COVID-19 PROCESS IN TERMS OF HEALTHCARE
PROFESSIONALS AND OTHER PROFESSIONAL GROUPS

Abstract

The purpose of this study is how the epidemic process is evaluated in terms of
healthcare professionals and other occupational groups. Accordingly, the data
obtained from 137 participants through electronic questionnaire were evaluated by
qualitative and quantitative methods. In evaluating qualitative data,
phenomenological approach was used, and quantitative data were analyzed with IBM
Microsoft SPSS Program. Statistical analysis made; reliability and factor analysis are
correlation, t-Test and variance analysis (ANOVA). When the findings are evaluated, it
is seen that the participants express their opinions about not being able to socialize the
most and limiting their freedom. Other challenging factors for the participants are
mainly concerns about their relatives, deficiencies in the outbreak management
process and lack of social awareness. It is also among the findings that for healthcare
professionals, having to work in this process, their child's need for care and safety, not
seeing their relatives and anxiety about them, not taking the situation seriously
enough, and lack of consciousness stand out as compelling factors. Other findings
obtained as a result of the research are that the tendency of leissure time is positively
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related to the educational level and differentiates according to the educational level
with the professional groups.

Keywords: COVID-19, mental effect, pandemic perception, quarantine, staying
at home, leissure time.

Giris

Pandemi, Antik Yunan dilinde ‘pan’ ve ‘demos’ kelimelerinin birlesmesiyle
olusmus bir kelimedir. ‘Pan’ kelimesi tiim, ‘demos’ ise insanlar anlaminda
kullanilmakta olup, pandemi kelimesi ise tiim insanlar anlamina gelmektedir (Aslan,
2020:36). Salginlar insanhik tarihinde Onemli izler birakiyor olmakla birlikte,
salginlarin etkisi toplumlar1 ve hatta toplumsal yap1 icindeki tabakalar1 bile farkh
sekilde etkilemektedir (Bostan ve ark., 2020:1). Ilk vakanin 2019 yilinin Aralik ayinda
Cin'in Wuhan kentinde goriilmesiyle baslayan ve diinyay: etkisi altina alan COVID-19
etkilerinin uzun siirecegi ongortilen ve bugiine kadar yaygin etkisi en fazla olan salgin
olarak degerlendirilmektedir (Liu et al., 2020:1). Insanlik tarihi boyunca ¢ok sayida
salgin hastalik soz konusu olmus ve hatta baz1 salgin hastaliklar donemin diinya
niifusunu 6nemli Olciide azaltacak sonuclara neden olmustur (Aslan, 2020:37-38). Bu
salginlar insanlik tarihinde 6nemli izler birakmistir. Araliklarla ortaya cikan bu
salginlarin 2000 yilindan sonra oldukca siklasthigl acikca goriilmektedir
(www.weforum.org). Bu artisin nedeninin 6nemli bir arastirma konusu olarak
degerlendirilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. Hava tasimaciligl basta olmak iizere
ulasim siireclerinde yasanan gelismelerin salginin yayilma hizim artirdig: bir gerceklik
olmakla birlikte; hastaliklarin cesitlenmesi, siklasmasi ve agirlikli olarak etkenin
temelde koronaviriis olmas1 dikkat ¢cekmektedir. Bu durumun ekolojik siireclerde
yasanan degisim de dahil olmak iizere pek ¢ok yoniiyle arastirilmasmin énemli oldugu
diisiiniilmektedir. Basta saghk calisanlar1 olmak iizere biitiin meslek gruplarimin
caligsma siireclerini etkileyen ve biitiin diinyada olumsuz sonuglari olan salginin ortaya
cikardigr hasarin biiyiikliigii diistiniildiigiinde konuyla ilgili ¢cok yonlii arastirmalar
yapilmasi gerektigi anlasilmaktadir.

Salgin stireci, sosyal siireglerin birbirleriyle olan bagintisim1 da acikca ortaya
koymustur. Insanlarin marketlere yonelimi, irk¢1 soylemler ve saglik sistemlerinin
aciklarim ortaya koyan bu siirecte medyanin onemli etkisi de sorgulanmistir. Bu
nedenle salginin saglik, ekonomik ve politik etkilerinin yaninda psiko-sosyal
etkilerinin de degerlendirilmesi salgin siirecinin yonetilmesinde 6nem arz etmektedir
(Karatas, 2020:7-8).

Salgin siirecinde hissedilen korku, yasam alanlarim daraltmis ve modernlesme
ile ilgili elestirileri tekrar giindeme getirmistir (Ustiin ve Ozciftci, 2020:150). Bu
siirecte ruh sagliginin 6nemine de daha fazla vurgu yapilmistir. Psikolojik siireclerle
fizyolojik siirecler arasinda onemli olg¢lide etkilesim bulunmaktadir. Bu baglamda
toplumda ruhsal durumun iyi olmasi, pandemi siirecinde mutlaka goz Oniinde
bulundurulmasi gereken bir husus olarak degerlendirilmistir (Aslan, 2020:41).
Aslinda toplumsal ihtiyaclarin da bu yonde evrildigini soylemek miimkiindiir. Degisen
kosullar farkli ruhsal ihtiyaclarin ortaya cikmasina neden olmustur. COVID-19
Salgini’min ortaya c¢ikardig: kitlesel panik, calisma sekillerini ve yontemlerini de
degistirerek evden calisma ve esnek calisma yaklagimlarim giindeme getirmesi, bu
durumun ortaya ¢ikardig: ruhsal sorunlarin daha fazla anmilmasina neden olmustur
(Ustiin ve Ozciftci, 2020:148).

Salgin sonrasindaki siirecte bireyciligin 6n plana ¢iktig1, toplumlar iizerinde derin
etkilerin olustugu, yalmz ve ice kapanmis Kkisilerin arttigi yeni bir toplum
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yapilanmasinin da ortaya cikabilecegi 6ngoriilmektedir (Ustiin ve Ozciftci, 2020:151).
Salgin siirecinin diinyada pek ¢ok alanda degisime yol acacag aciktir. Rekabetci,
bireyci ve yalnizlastirict unsurlari iceren neo-liberal sistemin yerini, dayanigsmaya,
paylasima, cevre duyarliligina ve biyo-cesitliligi 6nemseyen bir anlayisin hakim olacag:
yeni bir yaklasima birakacagi yoniinde ongoriiler bulunmaktadir. Bu siirecte saglik
sistemlerinin kapsayic1 yaklasimla yeniden yapilandirilmasi gerektigi, sosyal adalete ve
insan haklaria dayal bir sosyal refah sisteminin insa edilmesinin gerekliligi bir kez
daha gozler oniine serilmistir (Karatas, 2020:15). Saglik calisanlarinin bu siirecte
ortaya koydugu ozverili caba, saglik hizmetlerinin 6nemini de bir kez daha ortaya
koymugtur. Artan is yiikii ile birlikte saghk calisanlar1 arasinda hastaliga
yakalananlarin ve hatta hayatin1 kaybedenlerin olmas, biiyiik dl¢lide tedirginlige ve
savunmaci baz1 yaklasimlarin ortaya konmasina da neden olmustur (Ustiin ve Ozciftci,
2020:151).

Salgin sonrasindaki siirecte toplumdaki pek ¢cok dinamigin degisecegi yoniindeki
yaklasimin ortak goriis oldugu soylenebilir. Salginin sosyal yasam, etik ilkeler,
sosyolojik siirecler, mesleki alanlarin islevselligi, egitim, ekonomi, yonetim, politika ve
hareketlilik gibi konularda baz1 degisikliklere neden olacag: da agikca goriilmektedir
(Ustiin ve Ozciftci, 2020:150; Karatas, 2020:15). Bu siirecte saghk yoneticilerinin
siireci biitiin boyutlartyla degerlendirmesi ve disiplinler arasi1 yaklasimin 6n planda
oldugu bir yaklasimin benimsenmesi oldukca onemlidir (Ho ve ark., 2020:1;
Efstathiou ve ark., 2009; 106-107). Bu noktada hem salginin yayilmasinin énlenmesi
ile teshis ve tedavi siireclerinin olusturulmasi, hem de siirecin ortaya ¢ikardig psiko-
sosyal siireclerin degerlendirilmesi gerekmektedir. Bu calisma, aym amacgla saghk
calisanlar1 ve diger meslek gruplari icin 6nemli goriilen bagliklarin ortaya konmasini,
irdelenmesini ve bu siirecte evde kalmak dolayisiyla daha 6nemli hale gelen serbest
zaman degerlendirme egilimiyle ilgili farklilasmalar1 degerlendirmek igin
gerceklestirilmistir.

Gerec ve Yontem

Arastirma, 149 kisiden elde edilen veri, ucdegerlerin cikarilmasi sonucunda
arastirma disinda birakilan 12 katithmea dolayisiyla 137  katilimciyla
gerceklestirilmigtir. Katilimcilara salgin siirecinde kendilerini en c¢ok zorlayan
faktorlerin neler oldugu sorulmus ve salgin siirecini degerlendirmeleri istenmistir.
Ayrica evde kalinmasi zorunlu olan bu siirecte serbest zamanin nasil
degerlendirildigine yonelik dort sorunun yoneltildigi arastirmada bu sorular icin
alinan yanitlar, dagilimlan ile birlikte verilmis, acik uclu sorular ise fenomenolojik
yaklasimla degerlendirilmistir. Bu amacla katilimcilarin verdigi yanitlar kategorize
edilerek temalar altinda toplanmistir.

Fenomenolojik yontem sosyal bilimler alaninda yontemi olarak kullanilmasi
onerilen bir nitel arastirma seklidir (Kus, 2007:78). Edmund Husserl (1859-1938),
fenomenolojik yaklasimin oncilisii olarak kabul edilmektedir (Grbich, 2007:84;
Bernard, 2013:20; Giiler ve ark., 2013:234). Bir bilgi felsefesi olan fenomenoloji,
positivizmde oldugu gibi gozleme dayanmaktadir. Ancak, fenomenolojide gozlenen
unsurlar fenomenlerdir. Fenomenolojinin positivizmden ayrilan en onemli yonii ise
oze yonelik olmasidir. Fenomenolojistler icin kelimeler sayillardan daha ondedir. Alg
ve ifade araciligiyla arastirmaci gercege ulasmaya cahisir (Bernard, 2013:21).
Fenomenoloji’de 6nemli olan 6ziin yap1 icinde anlasilmasidir (Grbich, 2007:86). Bu
nedenle aragtirma sonucunda elde edilen nitel veriler, arastirmacinin o6znel
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yargisindan arindirilarak temalar altinda kategorize edilir. Cilinkii daha once de
belirtildigi gibi fenomenolojik yaklasimda sayilar degil kavramlar 6n plandadir.

Aragtirma kapsaminda ayrica Serbest Zaman Degerlendirme Olgegi de
kullamlmustir. Katihmeilarin ifadeleri 57i Likert Olcegi ile ‘5-Kesinlikle katiliyorum, 1-
Kesinlikle katilmiyorum’ araliginda yanitlamalar: istenmistir. Yazarlarin izni alinarak
kullamlan Kisa Can Sikintis1 Egilimi Olcegi’nin serbest zaman degerlendirme egilimi
boyutundan faydalanilmistir (Dursun ve Tezer, 2013). Arastirmada kullanilan biitiin
ifadeler analiz sonucunda elde edilen degerlerle birlikte ilgili tablolarda sunulmustur.
Anket formundan elde edilen veri, IBM SPSS 24.0 paket programi ile analiz edilmistir.
Yapilan analizler, tamimlayic1 istatistiklerin yam1 sira agiklayici faktor analizleri,
korelasyon analizleri ile t-Testi, Mann Whitney-U ve varyans analizidir (ANOVA).
Parametrik ve parametrik olmayan testlerin seciminde degiskenler icin yapilan
normallik testlerinde basiklik ve carpiklik degerlerine gore karar verilmistir. Arastirma
2020/04-05 No’lu Etik Kurul karar1 kapsaminda gerceklestirilmistir.

Bulgular

Katilimcilara ait demografik bilgiler degerlendirildiginde katilimecilarin icinde yer
aldig1 kategorilendirilmis gruplarin agirlikli olarak kadinlardan (%56,7), lisans
mezunlarindan (%44,5), saglik calisanlarindan (%28,8) ve 8.001-12.000 TL ortalama
aile gelirine sahip olanlardan olustugu (%34,3) goriilmektedir. Yas gruplar1 daha
detayl1 bir degerlendirme yapilabilmesini saglamak i¢in diger gruplara gore daha fazla
sayida kategoriyle degerlendirilmis olup, bu grupta agirhikli olarak 41-45 yas
arasindakilerin (%22,7) olustugu goriilmektedir (Tablo1).

Tablo 1:Demografik Degiskenler

n % n %
Yas Cinsiyet
14-20 ya$s 17 13,3 Kadin 78 56,9
21-25 yas 18 14,1 Erkek 59 43,1
26-34 yas 21 16,4 Egitim Durumu
35-40 yas 21 16,4 Ilkogretim/Lise 35 25,5
41-45 yas 29 227 Onlisans 13 9,5
46-53 yas* 13 10,2 Lisans 61 44,5
*56-73 yas 9 7,0 Yiiksek Lisans/Doktora 28 20,4
Mesleki Durum/Statii Aile Gelir Durumu
Egitim/Ogretim Calisan1 24 18,2 <3.500 TL 22 16,4
Saglik Calisan1 38 28,8 3.501-5.000 TL 25 18,7
Beyaz Yakali Calisanlar 19 14,4 5.001-8.000 TL 24 17,9
Mavi Yakali Caligsanlar 17 12,9 8.001-12.000 TL 46 34,3
Ogrenci 27 20,5 >12.000 TL 17 12,7
Emekli/Ev Kadini 7 5,3

*Calismada goriisleri alinan katihmeilar arasinda 53-55 yas arasinda katihmei bulunmamaktadr.
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Katilimcilara yoneltilen salgin siirecinde kendilerini en ¢ok zorlayan faktorlerin
neler oldugu sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda cesitli temalar olusturulmustur.
Bazi katihmcilardan alinan yanitlarin birden fazla tema altinda toplandig: goriilmiis ve
bu yanmtlara birden fazla tema altinda yer verilmistir. Elde edilen sonuclar
degerlendirildiginde katilimcilarin en fazla sosyallesememek ve oOzgiirliiklerinin
kisitlanmasi yoniinde goriis belirttigi goriilmektedir (Tablo 2).

Tablo 2: Katilimeil Yanitlar: Dogrultusunda Olusturulan Temalar ve Agirhiklar:

Tema N Tema N
Sosyallesememek 32 Egitimin sekteye ugramasi 3
Ozgiirligiimiin kisitlanmasi 31 Calisamamak 3
Yakinlarimla ilgili kaygilar 19 Toplu tagima kullanmak o
Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler 11 Fayda saglayamamak >
Biling eksikligi 10 Sikilmak >
Calismak zorunda olmak 10  Dezenfektan kullanmak o
Yakinlarimla goriigememek 9 Eksiklik hissetmiyorum o
Belirsizlik 8 Calisirken gida takviyesi eksikligi 1
Durumun yeterince ciddiye alinmamasi 8 Caresizlik 1
Kayg1 7 Motivasyon diisiikliigi 1
Spor yapamamak 5 Test yapilmamasi 1
Giivenlik 5 Sipariglerimin gelmemesi 1
Cocuklarim igin bakim ve giivenlik ihtiyaci 4 Cocugumu digar1 ¢ikaramamak 1

*Katilimcilardan bazilarinin yanitlari birden fazla tema altinda toplanmistir.

Yas gruplarina gore yapilan degerlendirmeler katihmeci orani da goz oniinde
bulunduruldugunda 14-20 yas arasindaki katilimcilar agisindan sosyallesememek ve
ozgiirliiglin kisitlanmasinin daha zorlayic faktorler olarak one c¢iktig1 goriilmektedir.
35- 40 ile 21-25 yas arasindaki grubun salgin siirecinin yonetimindeki eksiklikler ve
biling eksikligi konusunda daha fazla goriis belirttigi Tablo 3’te goriilmektedir. Aym
tabloda yer alan bulgulardan birisi de 41-45 yas arasinda olanlarin calismak zorunda
olmakla ilgili goriis belirten tek grubu olusturmasidir. Bu durum meslek gruplar: fark
etmeksizin bu yas araliginda bulunan kisilerde mesleki tiikenmisligin de olabilecegini
diisiindiirmektedir. Ayni grubun toplu tasima kullanmak zorunda olmakla ve fayda
saglayamamakla ilgili de kayg1 dile getirdigi goriilmektedir. Diger temalarin yas
gruplarina gore genel olarak dengeli bir dagilim gosterdigi soylenebilir.
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Tablo 3: Yas Gruplarina Gore Verilen Yanmitlarin Gruplanmasi®

Yas Yas Yas Yas

e
0
N

14-20 | 21-25 | 26-34 | 35-40 | 41-45 | 46-53 | 56-73
Yas Yas

w
w

Sosyallesememek 10 4

Ozgiirliigiimiin kisitlanmasi 6 2

Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler 1

Kayg1 2

Yakinlarimla ilgili kaygilar

N | =W W

Yakinlarimla goriisememek

Biling eksikligi

=N WIN

Belirsizlik

HliRINWIN|WOLI|N
HiRINWIW| AL R

Spor yapamamak 1

=N |[R[R|W|RW]| oW

Durumun yeterince ciddiye alinmamasi

N

Egitimin sekteye ugramasi 3

Calisamamak 1 1

Calismak zorunda olmak

Calisirken gida takviyesi eksikligi

Giivenlik 2 2

Toplu tagima kullanmak

NIN|N|[R|W|~=
[

Fayda saglayamamak

Caresizlik 1 1 1

Motivasyon diisiikliigii 1 1

Cocugumu disar1 ¢cikaramamak 1 1

Cocuklarim i¢in bakim ve giivenlik ihtiyaci 1 2

Test yapilmamasi

Sikilmak 1

Dezenfektan kullanmak 1

Sipariglerimin gelmemesi 1 1

Eksiklik hissetmiyorum 1 1

*Katihmcilardan bazilarinin yanitlari birden fazla tema altinda toplanmistir.

Katilhmcilar agirlikh olarak kadinlardan olusmakla birlikte (% 56,9) kadinlarin
sosyallesememek, yakinlariyla goriisememek, biling eksikligi, calismak zorunda veya
calisamiyor olmak, ¢cocuk bakimi ve giivenligi ihtiyaclar1 konularinda erkeklere gore
daha fazla goriis belirttigi goriilmektedir. Erkekler acisindan ise ozgiirliigiin
kisitlanmig olmasi, genel olarak kaygi duyulmasi, egitim siireclerinin aksamasi,
giivenlikle ilgili kaygilar ve fayda saglayamiyor olmak, kadinlara gore daha fazla dile
getirilen konular olarak one ¢ikmaktadir. Bu noktada ortaya ¢ikan goriis farklihklarin
bir boliimiiniin 6nemli oOl¢iide toplumsal cinsiyet rollerinden kaynaklandig
diisiiniilmektedir. Ornegin; cocuk bakimi1 konusunda sadece kadinlarin goriis
belirtmesi, kadinlarin bu siirecte calismak zorunda kalmanin zorlayici oldugunu
belirtmesi, erkeklerin oOzgiirliigiin kisitlanmas1 ve giivenlik konusundaki kayg
noktasinda belirttigi goriisler bu dogrultuda verilebilecek oOrnekler arasinda
degerlendirilebilir (Tablo 4).
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Tablo 4: Cinsiyete Gore Verilen Yanitlarin Gruplanmasi*

Kadin Erkek

Sosyallesememek 20 12

Ozgiirliigiimiin kisitlanmasi 15 16

Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler

[}

Kayg1

w

Yakinlarimla ilgili kaygilar 11

Yakinlarimla goriisememek

Biling eksikligi

Belirsizlik

Spor yapamamak

G101 ||

Durumun yeterince ciddiye alinmamasi

WWINWW[N| N~ |

Egitimin sekteye ugramasi

Calisamamak

Calismak zorunda olmak

Calisirken gida takviyesi eksikligi

Giivenlik

o= =N W
w

Toplu tagima kullanmak

Fayda saglayamamak 2

Caresizlik

Motivasyon diisiikliigi

Cocugumu digar1 cikaramamak

N

Cocuklarim i¢in bakim ve giivenlik ihtiyac1

Test yapilmamasi

Sikilmak

Dezenfektan kullanmak

Sipariglerimin gelmemesi

= N[N | =

Eksiklik hissetmiyorum 1

*Katilimcilardan bazilarinin yanitlar: birden fazla tema altinda toplanmigtir.

Sosyallesememeyi ve oOzgiirliiglin kisitlanmasin zorlayier bir faktor olarak
degerlendiren katilimcilarin daha cok ogrencilerin icinde yer aldigi grup oldugu
goriilmektedir. Beyaz yakalilarin i¢inde yer aldig1 grubun da 6zgiirliigiin kisitlanmasini
zorlayic1  bir faktor olarak degerlendirdigi goriilmektedir. Salgin siirecinin
yonetimindeki aksakliklar1 zorlayic1 bir faktor olarak degerlendiren katilimcilarin
egitim ve saglik mesleklerine mensup oldugu da Tablo 5te onemli oldugu diisiiniilen
degerlendirmeler arasindadir. Daha cok genel kaygi durumunu zorlayic1 faktor olarak
degerlendirenlerin saglik calisanlari ile mavi yakalilar ve yakinlariyla ilgili kaygilarin
dile getirenler ise agirlikh olarak saglik calisanlaridir. Ayrica saglik ¢alisanlar: icin bu
stirecte calismak zorunda olmak, cocuklarinin bakim ve giivenlik ihtiyaci, yakinlarini
gorememek ve onlarla ilgili kaygi duymak, durumun yeterince ciddiye alinmamasi ve
bilin¢ eksikliginin de saghk calisanlar1 tarafindan diger gruplarla kiyaslandigindan
daha zorlayic1 faktorler olarak one ciktigi da elde edilen bulgular arasinda yer
almaktadir. Saghk calisanlar1 tarafindan dile getirilen bu zorlayic1 faktorlerin diger
gruplarda daha cok dile getirilen sosyallesememek ve 6zgiirliiglin kisitlanmasi gibi
faktorlerin ontline gectigi goriilmektedir. Bu durum saghk calisanlarinin 6zgeci yani
baskalarinin iyiligini kendi iyiliginden once diisiinen yaklasimla ne kadar ortiistiiglinii

120 | Volume 6 Issue 6 http://www.pearsonjournal.com/



PEARSON JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES & HUMANITIES

2020

gostermektedir. Saglik calisanlar1 arasinda hi¢c kimsenin hastaligin kendisine

bulagmasiyla ilgili bir kaygi
degerlendirilmistir (Tablo 5).

ifade etmemesi

de ilgin¢ bir bulgu

olarak

Tablo 5: Meslek Gruplarina Gore Verilen Yanmitlarin Gruplanmasi*

Beyaz
Yaka

Mav
Saghk | i
Calisan | Ogrenc | Yak
1 i

&)
ich
2

Emekli
/Ev
Kadim

Sosyallesememek

10

3

Ozgiirliigiimiin kisitlanmasi

10

2

Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler

Kaygi

Yakinlarimla ilgili kaygilar

Yakinlarimla goriisememek

Biling eksikligi

Belirsizlik

D= == d |~

Spor yapamamak

=N =N ==

Durumun yeterince ciddiye
alinmamasi

NINININIP|RAFIOYW O
AEIDNORROO[ANT|WIN

Egitimin sekteye ugramasi

Calisamamak

Calismak zorunda olmak

Calisirken gida takviyesi eksikligi

Giivenlik

Toplu tagima kullanmak

Fayda saglayamamak

Caresizlik

Motivasyon diisiikligii

Cocugumu disar1 cikaramamak

Cocuklarim icin bakim ve giivenlik
ihtiyaci

Test yapilmamasi

Sikilmak

Dezenfektan kullanmak

Sipariglerimin gelmemesi

Eksiklik hissetmiyorum

1

*Katilimcilardan bazilarinin yanitlar: birden fazla tema altinda toplanmgtir.

Katilimeilarin agirhikli olarak lisans mezunlar1 olustugu (%44,5) gruplarin
karsilastirildig: Tablo 6’daki veriler, lisans mezunu olanlar acisindan sosyallesememe
ve ozgurligiin kisitlanmasi1 temalarinin daha zorlayic1 oldugu goriilmektedir. Aym
temalar oOnlisans mezunlar1 disindaki gruplar icin de onemli zorlayici faktorler
arasinda gosterilmistir. Biling eksikligi ve durumun yeterince ciddiye alinmamasi da
agirhikh olarak yiiksek lisans ve doktora diizeyinde 6grenim durumuna sahip olanlar
acisindan zorlayicl bir faktor olarak degerlendirilmistir (Tablo 6).
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Tablo 6: Egitim Durumuna Gore Verilen Yanitlarin Gruplanmasi*

Ortaokul/ | Onlisan

Lise S Lisans

Yiiksek
Lisans/
Doktora

Sosyallesememek

8 13

Ozgiirliigiimiin kisitlanmasi

10 10

Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler

S ECREN
o

Kayg1

~

Yakinlarimla ilgili kaygilar

—
o

Yakinlarimla goriisememek

Biling eksikligi

Belirsizlik

NIN|=|N

Spor yapamamak

== IN|=[O|N

Durumun yeterince ciddiye alinmamasi

Egitimin sekteye ugramasi

Calisamamak

Calismak zorunda olmak

=
QN N[N W W

Calisirken gida takviyesi eksikligi

Giivenlik

Toplu tagima kullanmak

Fayda saglayamamak

Caresizlik

(o=
NIN| R~ |W

Motivasyon diisiikliigii

Cocugumu digar ¢ikaramamak

Cocuklarim icin bakim ve giivenlik ihtiyaci

Test yapilmamasi

Sikilmak

Dezenfektan kullanmak

Sipariglerimin gelmemesi

Eksiklik hissetmiyorum

*Katilimcilardan bazilarinin yanitlar: birden fazla tema altinda toplanmigtir.

Gelir gruplarina gore yapilan degerlendirmelerde, zorlayici unsurlarin genel
olarak dengeli oldugu goriilmektedir. Ailesinin aylik geliri 3.500-5.000 TL arasinda
olanlarin kaygi belirtmemis olmasi, 3.500 TL alt1 aile gelirine sahip olanlarin daha ¢ok
egitim siirecleriyle ilgili kaygilarini dile getirmesi, aile aylik geliri 8.001- 12.000 TL
olan katihmcilarin yakinlariyla ilgili kaygilarin1 daha fazla dile getirmesi ve 12.000 TL
iizeri aile gelir durumuna sahip olanlarin ise ayni konuyu zorlayic1 bir unsur olarak
degerlendirmemesi de Tablo 6’da dikkat ceken veriler olarak degerlendirilebilir. Bu
stirecte fayda saglayamamanin zorlayici bir unsur oldugunu belirtenler de sadece

12.000 TL iistii aile gelir durumuna sahip olanlardir (Tablo 7).
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Tablo 7: Gelir Durumuna Goére Verilen Yanitlarin Gruplanmasr*

<3.500 | 3.500- 5.001- 8.001- >

TL 5.000 8.000 12.000 12.000

TL TL TL TL
Sosyallesememek 6 6 5 5 5
Ozgiirliigiimiin kisitlanmasi 6 7 5 7 3
Salgin yonetimi siirecindeki eksiklikler 2 2 1 6 2
Kaygi 2 4 3 2
Yakinlarimla ilgili kaygilar 2 2 4 8
Yakinlarimla goriisememek 2 1 2 3 2
Biling eksikligi 1 3 2 4 1
Belirsizlik 2 1 2
Spor yapamamak 2 1 2
Durumun yeterince ciddiye alinmamasi 1 2 2 3 1
Egitimin sekteye ugramasi 2 1
Calisamamak 2 3 1
Calismak zorunda olmak 1 2 2 3 1
Calisirken gida takviyesi eksikligi 1
Giivenlik 2 4
Toplu tagima kullanmak 1 1
Fayda saglayamamak 2
Caresizlik 1 2
Motivasyon diisiikliigii
Cocugumu disar1 cikaramamak 1
Cocuklarim icin bakim ve giivenlik 2 3 1
ihtiyaci
Test yapilmamasi 1
Sikilmak 2
Dezenfektan kullanmak 1
Sipariglerimin gelmemesi 1
Eksiklik hissetmiyorum 1 2
*Katilimcilardan bazilarinin yanitlar: birden fazla tema altinda toplanmuistir.
Katihmcilardan  salgin  siirecini  nasil  degerlendirdikleri  yoniinde

degerlendirmeler yapmalari da istenmistir. Bu konuda verilen yanitlar oldukca simirh
sayida oldugu icin genel bir degerlendirme yapilarak sunulmustur:

Salgin siirecini farkli boyutlariyla degerlendiren katilimcilar bu siirecte ice doniik
bir siire¢ yasama, serbest zaman elde etme, yasamla ilgili tekrar sorgulama yapma
firsat1 bulma, normal yasant1 icinde sorun olarak degerlendirilen konularda yeni
yaklasimlar gelistirme, gibi degisimler yasadiklarinin belirtmektedir. Siireci toplumsal
boyutuyla degerlendiren katilimcilarin ise kendi sagligini ve cevresindekilerin sagligim
korumak noktasinda ve siirecin ortaya cikardigi basta marketler olmak iizere firsatci
ve etik dis1 yaklasimlarin ortadan kaldirilmasi i¢in toplumsal bilincin daha fazla
gelistirilmesi ve yaptirnmlarin artirilmasina yonelik goriis belirttigi goriilmektedir.
Ayrica calismak zorunda olanlara test yapilmasi gerektigi, egitim planlamasinda boyle
durumlarda nasil davranilmas1 gerektigiyle ilgili 6zdenetimin artirilmasina yonelik
ogrenim ciktilar1 olusturmak yoniinde planlama yapilmasi ve toplumda insani
degerlerin on plana ¢ikarilmasina yonelik calismalar yapilmasi gerektiginin onemi
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vurgulanmigtir. Salgin siirecinin yonetimiyle ilgili sokaga ¢cikma yasaginin ilan edilerek
stirecin daha disiplinli bir sekilde yonetilmesi, ekonomik kayiplar konusunda devletin
daha duyarh bir yaklasim sergilemesi ve verilerin seffaf bir sekilde paylasilmasi
gerektigi de katilhmcilar tarafindan dile getirilen hususlardir. Verilen yanitlarin
ekonomik kaygilar dolayisiyla destek talebi gevresinde yogunlastigl da elde edilen
onemli bulgulardan birisi olarak one ¢ikmaktadir.

Katilmcilarin bu siirecte evde olmasi dolayisiyla serbest zamani degerlendirme
konusundaki yaklagsimlar: da arastirma kapsaminda ele alinan diger bir baslik olarak
degerlendirilmistir. Arastirma kapsaminda katilimcilarin degerlendirmesi istenen
ifadeler analiz sonucunda tek bir faktor olarak ortaya ¢ikmistir. Faktoriin 6zdegeri
1’den biiyiik olup, giivenilirligi ve aciklayicilig diisiik olmakla birlikte kabul edilebilir
araliklar icindedir (Tablo 8).

Tablo 8: Serbest Zaman Degerlendirme Egilimi Olcegi

6\
B 2 ®m
- fo=i "'_': -
- . 5 £8 B p
Soru Ifadesi =~ = £
258 0§ 2
% )’- % %? :g g
E< g & O
Serbest zaman benim i¢in paha bicilmezdir. 0,70
Kendimi yaratict ve hayal giicii yliksek birisi olarak
0’67 4,02
tanimlarim. 41,9 0,61 (0.59)
Kendimi eglendirmek benim i¢in kolaydir. 0,67 59
Serbest zaman kitap okumak icin bir firsattir. 0,54
KMO=0,635

Bartlett Kiiresellik Testi
Ki Kare=40,702
Sd=6

p<0,001

Demografik degiskenler agisindan demografik degiskenler icin olusturulan
kategorilerin icindeki katilimcilarin verdigi yanitlarin ortalama degerleri Tablo 9’da
sunulmustur.

Tablo 9: Serbest Zaman Degerlendirme Egilimini Demografik Degiskenlere Gore
Ortalama ve Standart Sapma Degerleri

X o ). q o
15-25 yas 4,09 0,63 Ilkogretim/Lise 3,77 0,60
Yas 26-40 yas 4,04 0,60 Egitim Onlisans 3,92 0,60
>40 yas 3,94 0,56 Durumu Lisans 4,19 0,55
Cinsiyet Kadin 4,05 0,59 Yivi}<§ek Lisans 4,02 0,59
Erkek 3,97 0,60 Egitim 4,19 0,70
<3.500 TL 3,88 0,65 Saglik 4,12 0,49
Aile Ayhik3.501-5.000 TL 4,07 0,66 Meslek Beya'z Yaka 3,97 0,60
Toplam 5.001-8.000 TL 4,13 0,56 Mavi Yaka 3,80 0,40
Geliri  8.001-12.000 TL 4,00 0,59 Ogrenci 4,02 0,65
>12.000 TL 4,00 0,51 Emekli/Ev Kadin1 3,47 0,60

X: Ortalama, o: Standart Sapma

124 | Volume 6 Issue 6 http://www.pearsonjournal.com/



PEARSON JOURNAL OF SOCIAL SCIENCES & HUMANITIES 2020

Serbest zaman degerlendirme egilimi konusunda yapilan gruplar arasi
karsilastirmalarda baz1 demografik degiskenlerin farklilastig1 goriilmiistiir. Egitim
durumu ile serbest zaman degerlendirme egilimi arasinda diisiik diizeyde ve olumlu
yonde korelasyon oldugu goriilmektedir (r=0,212, p=0.009). Cinsiyete, yas gruplarina
ve aile gelir durumuna gore farklilasma goriilmemistir (p>0.05). Meslek gruplari
arasinda serbest zamani degerlendirme egilimi toplam puamnin farkhlastig
goriilmektedir (F=2,74; p=0,022). Emekliler ve ev kadinlarinin icinde bulundugu grup
egitim sektoriinde calisanlara gore 0,72 ortalama farkla (SH=0,23; p=0,028) ve saglk
calisanlarinin icinde yer aldigi gruba gore ise 0,65 ortalama farkla (SH=0.22; p=0,05)
her iki gruba gore de olumsuz yonde farklilagsmaktadir.

Egitim durumuna gore serbest zamam degerlendirme egilimi toplam puaninin
farkhilagtigi goriilmektedir (F=4,48; p=0,005). Universite oncesi egitim durumuna
sahip olanlar, lisans mezunlarina gore 0,42 ortalama farkla olumsuz yonde
farklilasmaktadir (SH=0.12; p=0.002).

Tartisma

SARS Salgin1 siirecinde Kanada’da yapilan arastirmanin sonuclar1 sosyal
izolasyonun ve ozellikle de aile fertleriyle temas kuramamanin en zorlayic faktorler
oldugunu gostermektedir (Hawryluck ve ark., 2004; 1211). Bu calismada elde edilen
sosyallesememe, oOzgiirliiglin kisitlanmasi, yakinlarla ilgili kaygilar ve onlarla
goriigsememe yoniindeki bulgularin adi gecen calismayla uyumluluk gosterdigi
soylenebilir.

Bostan ve arkadaslarinin (2020) yaptig1 calisma, katihmecilarin salgin siirecinde
gerekli hassasiyeti gostermek noktasinda genel olarak % 9o ve iizerinde olumlu goriis
belirttigi goriilmektedir. Bu calismada elde edilen sonuclar ise katihmecilarin diger
insanlarin  bu siliregteki davramglarini  olumsuz sekilde degerlendirdigini
gostermektedir. Her iki calismada kullanilan ifadeler, yontemler ve katilimcilar
farklilik gosteriyor olmakla birlikte bu durum kisinin 6z-degerlendirme yaparken
kendisiyle ilgili daha olumlu bir alg1 ¢ercevesinde hareket etme, ancak bagka insanlarin
degerlendirilmesi siirecinde ise daha kati bir tutum takinmalar1 seklinde
yorumlanabilir. Ad1 gecen calismada elde edilen diger bulgu ise kadin katilimcilarin
COVID-19 salgin1 konusunda erkek katihmecilara gore daha dikkatli olduklarini ortaya
koymaktadir. Ancak bu calismada kullanilan yontemin nitel arastirma yontemi olmasi
cinsiyet gruplar1 acgisindan belirtilen calismada yapildigi gibi bir karsilastirma
yapilmasi noktasinda kisithilik olusturmaktadir. Ayni calisma katilimeilarin ekonomik
kaygilarla ilgili ifadelerine dikkat cekmektedir. Bu noktada elde edilen bulgularin bu
calismayla uyumlu oldugu soylenebilir. Ayrica yine ayni ¢calismada elde edilen bulgular
katihmcilarin yakinlarina hastaligin bulagsmas1 noktasinda onemli ol¢iide kaygi
hissettiklerini ortaya koymaktadir. Bu calismada elde edilen bulgular da katilimcilarin
yakinlariyla ilgili kaygi duydugunu gostermesi dolayisiyla adi gecen calismayla
uyumludur.

Bostan ve arkadaslar1 (2020) tarafindan yapilan calismanin sonuglari
degerlendirildiginde Karatas (2020) tarafindan salgin siirecinin degerlendirilmesi
amaciyla gerceklestirilen arastirma sonucunda katilimecilarin % 29,5 oraninda yasam
felsefesinde ve % 24,8 oraninda ise diger insanlarla olan iligkilerde degisim yasadigini
ortaya koymaktadir. Bu calismada degerlendirilen katilimc1 yanitlarindan elde edilen
bulgularin adi gegen ¢alismayla uyumluluk gosterdigi soylenebilir. Katihmeilarin toplu
tasima araclarini kullanmak zorunda olmakla ilgili diisiik diizeyde olmakla birlikte
goriis belirttigi bu calismada elde edilen bulgular arasindadir. Bu siirecte kalabalik
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yerlerde bulunma ve toplu tasima araclarimi kullanma davraniglarinda goriilen %95
oranindaki azalma (Karatas, 2020:10) bu konudaki tedirginligin daha az ifade
edilmesinin nedeni olarak degerlendirilmistir.

Ozsaker (2012) calismasinda kadinlarin serbest zaman degerlendirme egilimi
konusunda daha pasif oldugunu ortaya koymaktadir. Ardahan ve Yerlisu-Lapa (2010)
calismalarinda serbest zaman tatmininin gelirdeki artisa bagh olarak arttigini
belirtmektedir. Bu arastirmada elde edilen bulgular ise serbest zaman degerlendirme
egiliminin belirtilen degiskenlere gore farklilasmadigini gostermektedir. Bu noktada
bu calismada elde edilen bulgularin adi gecen calismalarda elde edilen bulgularla
uyumlu olmadigini séylemek miimkiindiir.

Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular, saglik caliganlarinin en ¢ok insanlarin
pandemi siirecinde kurallara uymamasiyla ilgili goriis belirttigini gostermektedir.
Cocuklarinin bakimi konusundaki kayg: ve endiseleri ise ikinci 6nemli bulgu olarak
one citkmistir. Bu noktada sadece kadinlarin goriis belirtmesi, toplumsal cinsiyet rolleri
acgisindan onemli bir kanit olarak degerlendirilmistir. Saglikl calisanlar1 acisindan bir
sonraki zorlayier unsurun yakinlarmma hastalik bulastirma kaygis1 oldugu
goriilmektedir. Bu bulgunun literatiirle uyumlu oldugunu soylemek miimkiindiir
(Maunder ve ark., 2003; 1245, Tam ve ark., 2004 1201). Saglik calisanlarinin
‘hastaligin kendisine bulagsmasi’yla ilgili bir kaygi ifade etmemesi de ilging bir bulgu
olarak degerlendirilmistir.

Sonuc¢

COVID-19 Pandemisi’nin onlimiizdeki siirecte teknoloji kullanimi, egitim, saghk
ve yasam tarzlarinda onemli ol¢lide degisime neden olacagi aciktir (Aslan, 2020:41).
Bu nedenle siirecin biitiin detaylariyla irdelenmesi ve bir sonraki siirecle olan neden-
sonu¢ baginin anlasilmasi gerekmektedir. Toplumsal krizlerin yonetilmesi ¢ok sayida
belirsizligi icerdiginden bu siirecin iyi anlagilmasinin ve degerlendirilmesinin, benzer
durumlarla karsilasildiginda yoneticilerin dogru kararlar vermesini destekleyecegi
diistiniilmektedir.

Katilimcilara yoneltilen salgin siirecinde ‘kendilerini en ¢ok zorlayan faktorlerin
neler oldugu’ sorusuna verilen yanitlar dogrultusunda cesitli temalar olusturulmustur.
Bazi katihmcilardan alinan yanitlarin birden fazla tema altinda toplandig goriilmiis ve
bu yanmtlara birden fazla tema altinda yer verilmistir. Elde edilen sonuclar
degerlendirildiginde katilimcilarin en fazla sosyallesememek ve oOzgiirliiklerinin
kisitlanmasi yoniinde goriis belirttigi goriilmektedir. Katihmecilar icin kaygi unsuru
olarak belirtilen konularda literatiirden elde edilen kanitlar ve olusturulmasi gereken
yaklagimlar ilgili onerilerle birlikte asagida agiklanmaya cahisilmistir:

Bu siirecte sosyallesememe ve oOzgiirliigiin kisitlanmas1 noktasinda iletisim
teknolojilerinin goriintiili konusma gibi olanaklarindan faydalamlmasinin faydah
olacag1 diisiiniilmektedir. Ayrica bu siirecte serbest zaman degerlendirme egilimini
artirmaya yonelik calismalar yapilmasi icin yeni hobiler edinilmesinin faydali olacag
goriilmektedir. Bu baglamda kitle iletisim araclarimin kullanmilmasinin ve hobi
edinmenin 6nemine vurgu yapilmasinin uygun olacagi diistiniilmektedir.

Salgin silirecinde caligma yasamiyla ilgili goriis belirten Kkisilerin yaptig
degerlendirmeler, isini kaybetme kaygisi ile calismak zorunda olmakla ilgili duyulan
kayginin neredeyse esit bir sekilde dile getirildigini gostermektedir. Salgin siirecinde
calismak zorunda olmak dolayisiyla yasanan bu kaygilar dogal olmakla birlikte calisan
saghgl ve giivenligi acisindan onlemler alinmasi gerekmektedir. Evden calisma soz
konusu oldugunda calisanlarin evlerinde yeterli olanak bulunup bulunmadiginin
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degerlendirilmesi ve gerekiyorsa bu olanaklarin (bilgisayar, tarayici, yazici, gibi)
saglanmasi ve ilgili kayitlarin olusturulmasi da bu siirecte alinmasi gereken onlemler
arasinda degerlendirilmektedir. Calisanlarin yasadiklar: bu kaygilar dolayisiyla salgin
stirecinde sadece sosyallesme amaciyla yapilacak toplantilarla bir araya getirilmesi,
normal calisma yasamina uyumlastirilmas: siirecinde de desteklenmesi ruhsal ve
sosyal acidan yapilmasi gereken calismalardir (Korkmaz, 2020:120).

Salgin siirecinde oldukga zorlayic1 sartlar altinda ¢alisan saglik calisanlarinin
fiziksel ve ruhsal sagliginin korunmasi da oldukca onemlidir. Bu siirecte yasadiklar
kayginin ortaya cikardig1 olumsuz etkilerle ilgili literatiirde kamitlar bulunmaktadir
(Kang ve ark., 2020; 6). Ayrica toplumsal oriintii icindeki degiskenlerden birisi olan
toplumsal cinsiyet rolleriyle ilgili bulgular da toplumsal siireglerin birbirleriyle ne
kadar i¢ ice oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda ailelerinden ve/veya cocuklarina
bakim veren kisilerden uzak kalmak zorunda olan ve egitim kurumlarimin kapah
olmasindan dolay1 ¢ocuklarinin bakimiyla ilgili kaygilarini belirten saghk calisanlar
icin bu siirecte cocuk bakimi icin hastanelerde izole bir alanda kres ve etiit merkezi
kurulmas1 onerilmektedir. Hastane calisanlarinin % 70’inin kadin olmasi1 konunun
calisanlarin oldukca Onemli bir kismu icin oncelikli bir kaygi nedeni oldugunu
gostermektedir. Cinsiyet rollerinin kadin saghk calisanlar1 acisindan da ne kadar
zorlayicl oldugu goz oniinde bulunduruldugunda hastanelerde toplumsal cinsiyet
rolleri ve zararlarm konusunda farkindahlk calismalar1 yapilmas:1 gerektigi
diistiniilmektedir.

Mevzuat cercevesinde yapilan tamimlamalar dikkate alindiginda salgin
hastaliklarin bir toplumsal kriz olarak degerlendirilmesi gerektigi belirtilmektedir. Bu
dogrultuda devlet kurum ve kuruluslarinin koordine bir sekilde hareket ederek krizin
ortaya cikardigi olumsuz etkileri en aza indirmek yoniinde hareket etmesi gerektigi de
ayn1 mevzuat kapsaminda ele alinan konulardir (Demirtas, 2000:368). Bu nedenle
salginin sadece hastaligin onlenmesi ve tedavisi boyutuyla degil, ortaya ¢ikardigi diger
sonuclarla da degerlendirilmesi gerekmektedir.

Salgin siirecinde ortaya cikan ekonomik kayiplarin ve psiko-sosyal siireclerde
ortaya ¢ikan zararlarin azaltilmasina yonelik calismalar yapilmasi oldukca 6nemlidir.
Siirecin ve sonuglarinin siirekliligi icinde degerlendirilmesi ve ortaya cikabilecek kiigiik
olcekli kelebek etkileriyle birlikte degerlendirilmesi gerekmektedir. Ornegin ekonomik
kayiplarin neden oldugu aile birliginin bozulmasi, siddetin artmasi gibi konular da
siirecin ortaya cikardigi diger sonuclar olmasi1 dolayisiyla goz oOniinde
bulundurulmahdir. Bu baglamda hastahigin ortaya c¢ikaracagr sonuclarin da
fenomenolojik yaklasimla degerlendirilmesinin anlamli olacagina inanilmaktadar.

Kisithiliklar

Bu calisma pandeminin baslangic doneminde yapilan bir calismadir. Dolayisiyla
daha sonraki siirecte alginin nasil sekillenecegi konusunda bazi ipuglarini icermekle
birlikte, siirecin tamaminin analiz edilebilmesi agisindan yeterli degildir. Elde edilen
sonuglar siirecin baslangici i¢in sinirl bir resmi ortaya koymakta olup, siirecin daha iyi
anlasilmasi icin farkli calismalarla birlikte degerlendirilmesi 6nerilmektedir. Bununla
birlikte calismanin hem nitel hem de nicel degerlendirmeleri kapsiyor olmasindan
dolayr baz1 bulgularla ilgili karsilastirma yapilamamasi da calismanin diger bir
kisitlihgr olarak degerlendirilmistir.
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