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Ozet

Okullarda kurumsal yenilikgilik, kurumsal performansi artiracak belirli bir siire¢ veya hizmeti
kolaylastirmak i¢in kullanilabilir. Bu kullanim, yapisal yeniligi ve yonetim sistemi yeniligini igerir.
Su anda, okullar tarafindan benimsenen kurumsal yenilik teorileri ¢ogunlukla kurumsal orgiitsel
yenilik teorilerinden tiiretilmistir. Ancak, okul organizasyonlar1 ile kurumsal organizasyonlarin
farkli amag ve ihtiyaglari oldugunu farkina varmak onemlidir. Okullarin kurumsal yapilart ve
kurumsal reform kapasiteleri farklidir. Farkli orgiitsel tiye iliskilerine, farkli karar verme
modellerine, farkli i¢/dis faktorlere sahiptirler. Kurumsal yenilik, mevcut durumdaki bir kurulus
i¢in alternatif bir se¢imdir ve sistematik bir degisimini i¢erebilir. Kurumsal yenilik teknoloji, amag,
personel ve kiiltiirdeki yapisal degisiklikleri kapsar. Geg¢miste arastirmacilarin kurumlar igin
"teknik yenilik" yonii {izerinde ¢ok fazla durduklarini ve sonug¢ olarak "idari yenilik"i goz ardi
ettikleri distinildiagiinde, kurumsal yenilik taniminin ¢esitlendirilmis bir bakis agisiyla
incelenmesi gerekmektedir.
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Anahtar Kelimeler: Okul Y 6netimi, Yenilik, Kurum Kiiltari, Liderlik.
Abstract

"Institutional innovation™ in schools can be used to facilitate a particular process or service that
will improve organizational performance. This includes structural innovation and management
system innovation. At present, the theories of organisational innovations adopted by schools are
mostly derived from theories of corporate organizational innovations. However, it is important to
realize that school organizations and corporate organizations have different goals and needs.
Institutional structures and institutional reform capacities of schools are different. They have
different organizational member relationships, different decision-making models, and different
internal/external factors. Institutional innovation is an alternative choice for an existing
organization and may involve a systematic change. Institutional innovation encompasses structural
changes in technology, purpose, personnel, and culture.
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Considering that researchers in the past focused deeply on the "technical innovation™ aspect for
institutions and consequently ignored "administrative innovation", the definition of institutional
innovation needs to be examined from a diversified perspective.

Keywords: School Management, Innovation, Organisation Culture, Leadership.
1. GIRIS

Toplumun ihtiyaglarina hizmet eden sosyal bir kurum olan egitim, toplumun yasamasi ve gelismesi
icin vazgecilmezdir. Yalnizca kapsamli, siirdiiriilebilir ve ileri olmamali, ayn1 zamanda hizla
degisen ve Ongorillemeyen kiiresellesmis diinyanin zorluklarin1  karsilamak igin siirekli
gelismelidir. Bu degisim sistemik, tutarli ve Olgeklenebilir olmalidir. Bu nedenle, okul
Ogretmenlerinin, yoneticilerin, politika yapicilarin ve arastirmacilarin, tiim 6grencileri hayata ve is
diinyasina kaliteli bir sekilde hazirlamaya yardimci olamk i¢in bu karmasik organizasyonun tiim
yonlerinde yenilik yapmalar1 beklenmektedir. Bir bireyin, bir milletin ve insanligin hayatta
kalabilmesi ve ilerleyebilmesi i¢in yenilik ve degisim sarttir. Egitimdeki yenilikler 6zel bir 6neme
sahiptir ¢iinkli egitim, siirdiiriilebilir bir gelecek olusturmada ¢ok 6nemli bir rol oynamaktadir
(Serdyukov, 2017).

Egitimsel yeniliklere olan ihtiyag akut hale gelmistir. Ulkelerin sosyal ve ekonomik refahmin her
zamankinden daha biiyiik 6l¢tide vatandaglarinin egitim kalitesine bagli oldugu diisiiniilmektedir.
Cinki bilgi toplumunun ortaya ¢ikisi, enformasyonun ve medyanin doniisiimii, ve kuruluslar
tarafinda artan uzmanlagma, yiiksek beceri profilleri ve bilgi diizeyleri gerekmektedir. Giiniimiiz
egitim sistemlerinin hem etkili hem de verimli olmasi, diger bir deyisle, mevcut kaynaklari en iyi 319
sekilde kullanirken kendileri i¢in belirlenen hedeflere ulasmasi gerekmektedir (Cornali, 2012).
Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii'niin (OECD) raporuna gére, diinya ¢apinda esitligi artirma
ve Ogrenciler igin egitim sonuglarini iyilestirme yoniinde baski artmaktadir (Serdyukov, 2017).
Egitimsel yenilikler (inovasyon) dogaldir, dogasi geregi dinamiktir ve pratikte uygulanmasi, egitim
sisteminin geleneksel organizasyonu ile modernizasyonuna iliskin sosyal zorluklar arasindaki
celiskilerin ¢dziimlenmesini saglayan gelisimsel bir olgudur. “Inovasyon” terimi, yenilik, degisim,
yeni, geleneksel olmayan bir seyin uygulanmasi anlamina gelir (Budnyk, 2022).

2. KURUM KULTURU

Kurum kiiltiirii kavrami, orgiitsel davranig, yonetim ve pazarlama literatiirlerinde popiilerdir.
Kurum kiiltiirii, ¢alisanlarin izlemesi beklenen davranis normlarini saglayan deger ve inanglart
ifade eder. Biiyiik dlgiide goriinmez ancak ¢ok giiglii bir sosyal giictiir. Ampirik kanitlar, kurum
kiiltliriiniin pazar odakli davraniglari, pazar ve finansal performansi, ¢alisanlarin tutumlarini ve
orgiitsel etkinligi onemli dlciide etkiledigini ve bilgi yonetimi ve orgiitsel etkinlige, orgiitsel strateji
ve yapidan daha bliyiik bir katkist oldugunu gostermektedir (Zheng ve ark., 2010). Bir
organizasyonun kiiltiirii, mevcut calisanlarin davranislarini, resmi kontrol sistemleri, prosediirler
ve otoritenin Otesinde giiclii bir sekilde etkiler. Bu nedenle, kurum kiiltiirii, istenen orgiitsel
sonuclart ortaya ¢ikarmak i¢in gili¢lii bir aractir. Kurum kiiltiiriiniin pek ¢ok tanimi mevcuttur,
ancak kurum kiiltiric genellikle normlar, insan yapisi araglar araciligiyla iletilen ve davranis
kaliplarinda gozlemlenen orgiitsel degerleri ifade eder (Hogan & Coote, 2014). Degerlerin igsel
anlami, davranislara rehberlik eden ve oOrgiitsel rutinler ve uygulamalar i¢in genis bir cerceve
olusturan sosyal ilkeler veya felsefelere bagldir. Ornegin, {ist ydnetim tarafindan bildirilen
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degerler, beklenen davranislar1 bir kurulusun kiiltiiriine yerlestirerek yenilik siirecine yardimei
olur. Bu nedenle degerler, iist yonetimin etkide bulunabilecegi incelikli bir mekanizma saglar.
Yoneticiler, belirli degerleri vurgulayarak ve beklenen davranislar i¢in karsilik gelen normlar
olusturarak, ¢alisan davranisi lizerinde gii¢lii ve zorlayici bir etkiye sahip olan bir organizasyon
kiiltiri olusturmay1 saglayabilirler (Tellis ve ark., 2009). Degerler ve normlar, insan yapisi
araclarda (6rnegin, orgiitsel ritiieller, dil ve hikayeler ve fiziksel konfigiirasyonlar) tezahiir edebilir
ve yenilik gibi arzu edilen davranislara yol agabilir. Normlar, bir kKurumun tiyeleri tarafindan kabul
edilen davraniglara iliskin beklentilerdir ve sosyal yiikiimliilik veya baski giicline sahiptir.
Ornegin, yenilik¢i davranislar, bir kurulus icinde isleri yapmanin yeni yollar1 hakkinda bilgi
aligverisini destekleyen normlardan kaynaklanabilir. Orgiitsel normlar degerlerden kaynaklanir ve
insan yapisi araglarda kendini gosterir. Degerler en az goriiniirken, insan yapisi araglar kurum
kiiltiirlinlin en goriiniir katmanin1 temsil eder ve orgiitsel semboller, ritiieller, dil ve fiziksel ¢calisma
alan1 diizenlemelerinde agik¢a goriiliir (Hogan & Coote, 2014).

Okul miidiirlerinin geleneksel ve idari uygulamalar1 vardir ve bunlar, okul faaliyetleri hakkinda
yetkililere rapor vermek; okul finansmani hakkinda yetkililere rapor vermek; takvimlendirilmis
gorevler; devlet kurumlar1 ve yerel yonetim ile iliskiler; muhasebeye katilim; yazigsma ve idari
gorevler; glinliik aktivitelerin kontrolii; diger faaliyetlerin kontroliidiir. Okul midiirlerinin yenilik¢i
uygulamalari ise sunlardir: Bagis toplama ve finansman (geleneksel kaynaklara ek olarak); Proje
Yonetimi; kurumsal degerlendirmeler ve proje degerlendirmeleri; gelecekteki faaliyetleri ve
projeleri planlamak; yerel topluluk biinyesinde pazar arastirmalari; okul paydaslari ile halkla
iliskiler; okul projeleriyle ilgili halkla iligkiler; medya iliskileri; kar amaci giitmeyen sektérden
bilgi almak; resmi kanallardan (bakanlik, egitim kurumlari vb.) bilgi almak; egitim kurumlar1 ve
akademik sektorden bilgi almak; bireysel egitim uzmanlarindan tavsiye almak; egitim yonetiminde
uzmanlasmis bireysel uzmanlardan tavsiye almak; egitim konularinda egitim organize etmek
(genel halk i¢in); egitim konulariyla ilgili calistaylar; egitim yonetimi konularina iliskin calistaylar
diizenlemek (Alfirevic ve ark., 2016).Kurum kiiltiiri, kurum tiyelerinin birbirlerini ne 6l¢iide
desteklemeye istekli olduklarini ve ayrica kurumun amaglarmi ve gelisimini ifade eder. Okul
performansini etkileyen gok sayida faktor vardir, bazilari okul miidiirlerinden etkilenebilir, bazilart
yapamaz. Ornegin okul yonetiminin bir okulun biiyiikliigii ve konumu gibi konularda sdyleyecegi
cok az sey vardir, ancak bu faktorler yine de okul performansinda 6nemli bir role sahiptir. Ancak
yonetilebilir mekanizmalar da vardir; ¢alisanlarin davraniglari ve is sonuglari gibi (6rn. performans)
(Aidla & Vadi, 2007).

3. KURUM PERFORMANSI

320

Okullarda iy ¢calisma kavrami, okul performansi, okul etkililigi, okul basarisi gibi ¢esitli kavramlar
kullanilarak agiklanabilmektedir. Performans, literatiirde en sik kullanilan kavram gibi
gorinmektedir ve okullar birbirleriyle kamuya agik bir sekilde Kkarsilagtirilirken de
kullanilmaktadir. Ogrencilerin aile gecmisi gibi baz1 konularm da agikliga kavusturulmas: gerekir
(6grencinin gegmisi ne kadar iyi olursa, o kadar iyi performans gosterir), 6gretmen maasi1 ve okul
biitgesi okul performansini etkiler vb. Okullarin performansini 6lgmek i¢in ¢ok sayida kriter vardir:
1) Ogrencilerin basaris1 (akademik performans ve akademik olmayan beceriler dahil); 2) Okulun
paydaglarinin katkisi, memnuniyeti ve isbirligi; 3) Okul ortami. Genellikle birka¢ yoniin 6nemli
oldugu kabul edilir. Farkli performans kriterleri farkli ilgi goriir. Baz1 okullar temel olarak
ogrencilerinin akademik performansina énem vermektedir. Bazi okullar ise okul personelinin
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memnuniyetini siirdiirmenin 6nemli oldugunu diistinmektedir; 1yi kisileraras1 iliskiler ve
ebeveynler ve genel olarak toplumla iyi bir isbirligi vb. Tium kriterler esit olarak
degerlendirilmelidir ve bir okul bazi alanlara ¢ok az ilgi gosterdiyse okulun ¢aligsmalarini daha
verimli hale getirmek i¢in bu degistirilmelidir (Aidla & Vadi, 2007).

4. TUM OKUL EKOSISTEMINI SUREKLI YENILEMEK iCIiN BiR ARAC OLARAK
ACIK INOVASYON

Acik inovasyon, organizasyonun is modeline uygun olarak parasal ve manevi mekanizmalar
kullanarak, amaca yonelik olarak yonetilen, bilgi akisina dayali, dagitilmis inovasyon siirecidir
(Chesbrough ve Bogers, 2014). A¢ik inovasyon, inovasyon yoOnetiminde en ¢ok arastirilan
konulardan biri haline gelmis ve hem akademisyenlerin hem de yoneticilerin ilgisini ¢ekmistir.
Ayrica ve belki de sasirtic1 bir sekilde, farkli disiplinler de agik inovasyona ilgi gostermistir Ki
bunlar isletme, yonetim, muhasebe, miihendislik, tip, psikoloji, fizik, astronomi ve kimyaya kadar
uzanmaktadir. Yoneticilerin ilgisi agisindan, yazilim, elektronik, telekomiinikasyon, otomotiv,
biyoteknoloji, tiiketici elektronigi gibi yiiksek teknoloji endiistrilerden ve diisiik teknoloji
endiistrilerden sirketler tarafindan ve hem biiyiik hem de kiigiik ve orta Slgekli isletmeler
(KOBI'ler) tarafindan biiyiik ilgiyle karsilanmistir. Ek olarak, hiikiimetler son zamanlarda politika
cergevelerini acgik inovasyon ile uyumlu hale getirmeye baslamislardir. Bir dizi ¢aligma, acgik
inovasyonun benimsenmesinin endiistri trendlerinden ziyade is stratejisiyle ilgili oldugunu iddia
etmektedir (Keupp ve Gassmann, 2009). Dolayisiyla agik inovasyonun benimsenmesini
aciklamada dahili faktorlerin harici faktorlerden daha 6nemli oldugu one siiriilmektedir. Bazi
akademisyenler endiistrinin 6tesine ge¢misler ve agik inovasyonun benimsenmesinin kiiresellesme,

rekabet yogunlugu, teknolojik saldirganlik, teknoloji yogunlugu, teknoloji flizyonu ve yeni is 321

modelleri gibi diger faktorlerden etkilendigini 6ne siirmiislerdir (Reed ve ark., 2012). Literatiirde
cokea arastirilan ikinci bir konu, kurumlarin inovasyon siirecini baslatirken benimseyebilecekleri
"isbirlik¢i ¢ergeveler"dir. Zaman i¢inde, bu konu artan diizeyde ilgi toplamis ve bu, agik inovasyon
aragtirmalarini, isbirliginin nasil yonetilebilecegine odaklamistir (Crespin-Mazet ve ark., 2013).
Isbirligi, iki ana yoniiyle iliskili olarak incelenmistir: 1) isbirliginin aktorleri ve 2) isbirliginin
asamalar. Ikincisi olan isbirliginin asamalar1 icin farkli modeller &nerilmistir. Bunlar
tedarik¢ilerden, miisterilerden ve rakiplerden iiniversitelere, arastirma kurumlarina ve kuruluslara
kadar uzanir (Spithoven ve ark., 2010). Ayrica, kurumsal aglarin, kamu sektoriiniin ve hiikiimet
politikasi olusturmanin rolleri de konular arasindadir (Lee ve ark., 2012). Agik inovasyon, dogasi
geregi bir is modelidir (Badawy, 2011) ve bash basina bir organizasyonel yenilik bi¢imidir
(Christensen, 2006).

Ag¢ik inovasyon'un insan tarafini ele alan ¢ok az calisma vardir. Ag¢ik inovasyon yoOnetimi
literatiiriinde, bireylerin igbirligine dayali bilgi tiretme siirecinde ¢ok 6nemli bir rol oynadig1 yaygin
olarak kabul edilmektedir. Ancak, agik inovasyon ekiplerinin insani tarafi iyi kesfedilmemis
durumdadir (Chatenier ve ark., 2010). Inovasyon arastirmacilari, 1970'lerden bu yana yaptiklart
arastirmalarda yenilik¢i fikirlerin genellikle kurum disindan geldigini anlamiglardir (West ve ark.,
2014). Bireylerin dis bilgi kaynaklarina agiklig1 ve yenilik performansi énemlidir. Inovasyon
aragtirmasi teorilerinin ¢ogu, dis aramanin genisliginin yeni fikirleri belirlemek i¢in 6nemli
oldugunu kabul eder. "Degisim hipotezi", cesitli bilgi kaynaklarina maruz kalma siirecinin,
yenilikler tiretmek igin gereken fikir ve bilgilerin gesitliligini sagladigini bildirmektedir. Harici
aramanin genigliginin artmasi, inovasyon c¢abalariyla ilgili risk ve belirsizlik g6z 6niine alindiginda,
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basarili sonug¢ olasiligini artirir. Yenilikleri aramak igin kurumsal sinirlar1 asan bireyler,
dikkatlerini birden ¢ok arama kaynagina nasil dagitacaklarna karar vermelidir. Bu nedenle,
kuruluslar nadiren yenilik arayisina yekpare bir yaklasim uygularlar, bunun yerine bireyleri ¢esitli
alanlar1 kesfetmeleri i¢in tahsis ederek, dagitilmis bir yaklagim izlerler. Yeni fikirler arama gorevi,
dogasi geregi insana ait bir gorevdir. Kuruluslar kendileri arayamazlar, ancak, bir kurulusun
liderligi ve stratejik yonii arama giindemini belirleyebilir. Basaril bir yenilik arayisinin fiili olarak
yuriitiilmesi, kurum ile dis ¢evrenin arayiiziinde yer alan bireylere baglidir. Etkili bir sekilde yenilik
yapmak i¢in, bireylerin dikkatlerini gesitli dis bilgi kaynaklarina nasil dagitacaklarini bulmalari
gerekirken, kurulusun i¢ ihtiyaglarina odaklanmak ve dis kaynakli fikirlerin kurumla iliskili
kalmasin1 saglamak gereklidir. Bu nedenle, bireysel diizeyde, “dikkat, yenilik¢i fikirlerin
aranmasinda ve gelistirilmesinde 6nemli bir rol oynar (Dahlander ve ark., 2016).

Bununla birlikte, bireylerin dis bilgi kaynaklarina agikliginin fikir yiiriitme performanslarini, yani
kuruluslart i¢in yeni, yararl yenilik¢i fikirler gelistirme yeteneklerini nasil etkiledigi ve hangi
faktorlerin bu siireci kolaylastirabildigi agik degildir. Kullanicilar ve tedarikgiler gibi dis aktorler,
bireysel aragtirmacilarin  kuruluglar1 i¢in Onemli potansiyelleri aciga ¢ikaran yeni bilgi
kombinasyonlar1 gelistirmelerine imkan saglayacak kritik bilgilere sahip olabilir. Bu, bireylerin
daha agik olmalar1 gerektigi anlamina gelir. Farkli dis bilgi kaynaklariin sayist belirli bir esigin
tizerine ¢iktiginda, sonugta ortaya ¢ikan artan "koordinasyon maliyetleri” olumsuz sonuglarin
ortaya ¢ikmasina neden olur (entegrasyon ve onay maliyetleri gibi). Fikir performansi - bireyin
organizasyonuna uygun yeni fikirler liretme yetenegi - bu baglamda ¢ok 6nemli bir kriterdir. Yeni
ve yararh fikirler arayisinda, konu iizerinde ¢alisan bireylerin, yeni bilgi ve firsatlar1 kesfetmek
veya fikirlerini gelistirmek i¢in genellikle harici arama yapmasi gereklidir (Salter ve ark., 2015).
Performans farkli sekillerde olgiilebilir: bariz finansal faydalar (diisiik maliyetler gibi) ya da
finansal olmayan faydalar. A¢ik inovasyon benimserken “teknolojinin” merkezi rolii belirgindir.
Fikir ve ¢oziimler i¢in yeni kaynaklar arayan ve farkli cografi ve organizasyonel sinirlar dahilinde
caligma becerilerini artiran organizasyonlart desteklemede teknolojinin roli biiyiiktir. Bagka bir
deyisle, teknoloji agik inovasyona gecisi miimkiin kilar. Genel olarak, arastirmanin odak noktasi
klasik bilgi ve iletisim teknolojisinin (BIT) (yani bilgisayarlar ve internet) roliinden daha gok
simiilasyon, sanal gerceklik, veri madenciligi ve hizli prototip olusturma gibi yeni teknolojilere
dogru kaymistir (Bigliardi ve ark., 2021). Son zamanlarda bilim adamlar1, kuruluslarin yeni iriinler
ve sonuca dayali hizmetler gelistirmek i¢in kitle tabanli platformlar1 giderek daha fazla
benimsedigini gostermistir. Sirketler ise, kalabaligi bir yenilik kaynagi olarak kullanir; drnegin,
cevrimigi agik inovasyon platformlar araciligiyla karsilagtiklart sorunlari tespit sorgulayarak (Frey
ve ark., 2011).

322

"Sorun ¢ozmede etkinlik", iistiin kurumsal performansin anahtaridir. Bazi kuruluslar, tercih edilen
tedarik¢ilerle (firmalara taseronluk, tanimmis akademik danigsmanlarla g¢alisma) 6n sozlesme
yapmaktan kag¢inip bunun yerine, eldeki sorunun ayrintilarini ifsa ederek problem ¢6zme siirecini
baslatmay1 secebilir ve sorunu ¢ézmek i¢in yeterli oldugunu diisiinen herkesin katilimia davet
eder. Problemin varligimi 6grenen ¢oziiciiler, ¢oziim iiretme girisiminde bulunmay1 kendileri
secerler ve basarili olurlarsa cabalarinin karsiligini alirlar. Bu yaklasimin problem ¢ézmede
oynayabilecegi rol, belki de en iyi, denizlerde boylami belirlemek igin pratik bir yontem bulmanin
tarihsel Ornegiyle agiklanabilir. "Boylam problemini" ¢dzmek, 13. ylizyildan 18. yiizyila kadar
cogu Avrupa iilkesinin karsilastigi en biiyiik ekonomik, bilimsel ve stratejik zorluklardan biriydi.
Denizde boylami belirleme ihtiyaci o kadar biiyiiktii ki, 1714'te Ingiliz Parlamentosu'nun bir yasast,
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bunu yapmak i¢in gilivenilir bir yontem ortaya koyan herkese 20.000 £ kadar bir 6diil verilmesini
saglamistir. Yasa, kabul edilebilir ¢oziim araligini (1, 2/3 derece hassasiyette) tanimladi ve 6nerilen
¢ozliimler arasindan bir kazanani degerlendirmek ve segmek i¢in "Boylam Kurulu"nu kurmustur.
Boylam Kurulu'nun bas bilimsel danismani Sir Isaac Newton, yalnizca astronomik ¢dziimlerin
miimkiin oldugunu ve her haliikarda tercih edilmesi gerektigini cesurca ileri siirmiistiir. Odiil, farkl1
gecmislere sahip bireylerin ¢ok sayida yaklasimindan tiiretilen ¢ok sayida ¢oziimii agiga
cikarmistir. Newton'un Ongoriisiiniin  aksine, nihai pratik ¢oziim astronomiye degil, saat
mekanizmasina dayaniyordu. Bilinmeyen bir marangoz ve saat ustasi olan ve Yorkshire
(Ingiltere)'den olan John Harrison tarafindan gelistirilen ¢dziim iki acidan yenilikgiydi: 1)
astronomiye dayanmiyordu ve 2) kronografin tasarimi dnde gelen saat yapimcilar tarafindan
gelistirilenlerden 6nemli Olglide farkliydi, malzeme bilimi ve mekanigin yeni bir anlayisini
iceriyordu (Jeppesen ve Lakhani, 2010).

5. OKUL TEMELLI YONETIM VE OKUL ETKILILIGI ARASINDA BAGLANTI
KURMA

"Okul etkililigi" terimi, verimlilik, iyilestirme, kalite, gelisme, uygunluk, performans anlamlarini
icerir; ve sistemin etkinligini ve hedeflere ulasma diizeyini ifade eder. Ogretmenler ve ydnetim
tarafindan paylasilan yiiksek basar1 yonelimi ve yakindan izlenen 6grenimin hem yapisal hem de
kiilttirel kosullar1, etkili okul modelinin temel unsurlar1 arasindadir. Bu anlamda okulun etkililigi,
bir okulun belirlenen amag ve hedeflerinin egitimin niteligi, niceligi, esitligi ve kalitesi ile ilgilidir.
Egitim sistemlerinde 6grencilerin standart test ve sinavlardaki basar1 diizeyleri, sinif i¢i 6gretme
ve 0grenme siirecleri, ilkdgretim, lise, ortadgretim ve lisans mezuniyet yiizdesi ve okullagma orant,
sosyal uyum ve vatandaslik, ahlaki ve etik degerler, istihdam ¢iktilari etkili okul gostergeleri olarak 323
kabul edilmektedir (Ozgenel ve Mert, 2019). Arastirmacilar, okul etkililigini tetikleyen ve dgrenci
basarilarindaki ¢esitliligi agiklayan faktorleri iceren gesitli modeller 6nermislerdir (Chapman ve
ark., 2015; Hallinger ve Heck, 2010; Hopkins, 2012; Robinson vd., 2008). Bu alandaki en 6nemli
varsayim, bir okulun sadece ¢iktilarin1 ve basarilarini raporlamakla kalmayip, eylemleri igin
sorumluluk almaya kararli olmas1 durumunda etkili olabilecegidir. Diinyanin her yerindeki egitim
sistemleri, giicli ve otoriteyi merkezden uzaklastirmis ve bunlar1 okullara aktarmistir (Bandur,
2012; Caldwell, 2008). Okulun etkililigini gelistirmeyi ve egitim ve 6grenim basarisini artirmay1
amaglayan merkezi olmayan reformlar (Caldwell, 2016), cesitli bolgelerde farkli egitim
sistemlerinde okul temelli yonetimin benimsenmesini artarak tesvik etmektedir (Allen, 2010;
Caldwell, 2005). Okul temelli yonetim, miidiirlere miifredat ve 6grenimin yonetimi hakkinda
kararlarda gii¢ verir (egitim personelinin ise alinmasi ve yonetimi ve okulun mali yonetimi)
(Grinshtain ve Gibton, 2018).

Okul temelli yonetim ile okul etkililigi arasinda kilit rol oynayabilecek ve bir egitim sisteminin
ilerlemesini etkileyebilecek en Onemli degiskenlerden biri G&gretmenlerin motivasyonudur.
Ogretmenlerin motivasyonu, son yillarda énemli arastirmalarin odak noktasi olmustur (Eyal ve
Roth, 2011; Finnigan, 2010; Li ve ark., 2016). Ogretmenlerin 6gretmeye ydnelik olumlu tutumlari
okul etkililigi i¢in hayati 6nem tasir (Leithwood ve ark., 2008) ve bu sadece yapilan islerinin 6ziine
degil ayn1 zamanda ¢alisma kosullarina da baglidir ve ayn1 zamanda 6gretmenin yetkilendirilmesi,
okul iklimi, ¢alisma ortaminin kalitesi, 6grencilerin basarisi ve yonetim tarzi ile de iliskilidir. Bu
nedenle, farkli egitim sistemlerinde Ogretmenlerin motivasyonu iizerindeki etki eden cesitli
faktorler dikkate alinmalidir (Arar ve Nasra, 2020).
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6. LIDERLIK VE PAYLASILAN LIDERLIK

Okullarin kendini yenileme siireciyle iiretken gelecekleri sekillendirmesi kurulusta liderlige
baglidir. Akademik performanslarin1 artirmaya calisan okullarin liderlik kapasitelerini artirmak
icin bazi miidiirler, 6gretmenleri egitimle ilgili konularda siirekli diyalog ve karar alma stireglerine
dahil eder. Bu miidiirler, degisimin merkezi temsilcileri olarak kalirken, profesyonelliklerini kabul
ederek ve onlarin bilgi ve becerilerinden yararlanarak 6gretmenleri bu siirecte esit ortaklar olarak
kabul ederler. Paylasilan 6gretim liderligi, okul miidiirii ve 6gretmenlerin miifredat, 6gretim ve
degerlendirmede aktif isbirligini icerir. Bu modelde miidiir, 6gretmenlerin bu alanlardaki
fikirlerini, i¢gorilerini ve uzmanliklarini arastirir ve okul gelisimi i¢in 6gretmenlerle birlikte
caligir. Miidiir ve O0gretmenler, personel gelistirme, miifredat gelistirme ve Ogretim gorevlerinin
denetlenmesinde sorumlulugu paylasirlar. Bu nedenle miidiir, tek 6gretim lideri degil, “egitim
liderlerinin lideri”dir. Dar bir tanimla 6gretim liderligi, dogrudan 6gretme ve 6grenme ile ilgili
liderlik islevlerine odaklanir. Daha genis bir bakis ag¢isiyla, 6gretimsel liderlik ayn1 zamanda
yonetsel davranislar da dahil olmak iizere 6grencinin 6grenmesine katkida bulunan diger tiim
islevleri kapsar. Boyle bir eylem yonelimi teorik olarak bir miidiiriin 6grencilerin basarisini ve
Ogretmenlerin Ogretme yetenegini desteklemek icin gilin i¢cinde yaptigr her seyi kapsar. Bu
miidiirler, paylasilan bir 6gretim liderliginden ziyade geleneksel bir egitim liderligi uygulamasina
ragmen, Ogretim i¢in ¢ikarimlari olan dort faaliyet grubunu hedeflerler: a) okul misyonunu ve
hedeflerini gelistirmek; b) miifredati, 6gretimi ve degerlendirmeyi koordine etmek, izlemek ve
degerlendirmek; c¢) 6grenme ortaminin tesvik edilmesi; ve d) destekleyici bir ¢aligma ortami
olusturmak. Ogrenmeye odaklanarak, ydnetim kararlarmi ve diizenli okul rutinlerini egitimsel
anlamla agsilarlar. Geleneksel 6gretim liderligi kavramindan farkli olarak, paylasilan 6gretim
liderligi, yetkin ve yetkilendirilmis 6gretmenlerle uyumlu olan kapsayici bir sekildir. Midiir,
ogretmenlere kaynaklari ve Ogretim destegini saglar ve egitim programinin uyumunu ve
tutarliligini korur. Ogretmenlerin paylasilan 6gretim liderligine katilimi, resmi rollerde tezahiir
etmenin yani sira gayri resmi olarak da gerceklesir. Ogretmenler, okul reformu ¢abalari etrafinda
okul toplulugundaki diger yetiskinlerle etkilesime girdiklerinde, bagkalarint mesleki
uygulamalarin1 gelistirmeye tesvik ettiklerinde veya okul arkadaglariyla birlikte 6grendikleriyle
liderlik sorumlulugunu istlenirler. Hem miidiirler hem de 6gretmenler etkili bir liderlik iliskisi
kurmada rol oynarlar. Miidiirler, 6gretmen gelisimi i¢in firsatlar saglamalidir, ancak 6gretmenler
de bu firsatlar1 degerlendirmekten sorumludur. Bununla birlikte, midiriin gili¢lii liderligi,
genellikle dgretmenlerin degisim sorumlulugunu ve hesap verebilirligini korur. iliski, resmi
rollerde olanlarin kenara ¢ekilip digerlerinin liderlik rollerine adim atmasina izin verdigi karsilikli
bir iligkidir. Bu fenomen genellikle inceliklidir ve degisim ¢abalarini tehdit eden kritik olaylar
durumu disinda kolayca fark edilemeyebilir. Bu nedenle paylasilan 6gretim liderligi, role veya
konuma bagli degildir. Bu tiir bir liderlik, koordineli eyleme izin veren gozden ge¢irilmis yapilarla
organizasyonun tamamina yayilir. Doniisiimcii lider, degisimi hizlandirmada ¢ok 6nemli bir rol
oynarken, takipgiler ve liderler doniisiim siirecinde birbirine baglidir (Marks & Printy, 2003).
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Dontistimcii liderler, takipgilerini 6rgiitsel hedeflerin dnemi konusunda bilinglendirerek ve orgiitiin
iyiligi i¢in kendi kisisel ¢ikarlari1 agsmalart igin onlara ilham vererek motive eder. Bu teori,
takipcileriyle olan iligkilerinde, doniisiimcii liderlerin su liderlik faktorlerinden en az birini
sergiledigini iddia eder: idealize edilmis etki, ilham verici motivasyon, entelektiiel uyarim ve
bireysellestirilmis ilgi. Dontisiimcii liderligin dokuz islevi ayirt edilebilmistir: 1) misyon merkezli
sekilde okul igin yaygin olarak paylasilan bir vizyon gelistirmek, 2) okul hedefleri ve dncelikleri
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hakkinda fikir birligi olusturmak, 3) yiiksek performans beklentilerine sahip olmak, 4)
bireysellestirilmis destek saglamak, 5) entelektiiel tesvik saglamak, 6) kiiltiir merkezli orgiitsel
degerleri modellemek, 7) tiretken okul kiiltiiriinii gliglendirmek, 8) isbirlik¢i kiiltiirler olusturmak
ve 9) okul kararlarina katilim igin yapilar olusturmak. Isbirligini tesvik etmeye, dgretme ve
ogrenmeye yonelik siirekli bir sorgulama siirecini harekete gegirmeye ¢alisan dontistimcii liderler,
olumlu bir orgiitsel kiiltiir olusturmaya ve orgiitsel etkinlige katkida bulunmaya ¢alisirlar. Ancak,
midiirlerin doniisiim ¢abalarinin 6gretmenleri liderlik, 6gretme ve 6grenmede uzmanliga katkida
bulunmaya tesvik ettigi isbirlik¢i kiiltlirlerde bile, midiirlerin 6gretimde merkezi ve agik bir rolii
vardir. Doniistimcii lider olan miidiirler, 6gretim rollerini kabul ettiklerinde ve bunu 6gretmenlerle
isbirligi i¢inde yerine getirdiklerinde, biitlinlesik bir liderlik bi¢imi uygularlar (Marks & Printy,
2003).

Yetki ve otoritenin okul diizeyine dagitilmasi, okul misyonu, ortak vizyon, yillik programlar, okul
biit¢esi, okul ders kitaplari, okul binalari, okul temelli miifredat ve hatta 6grencilerin disiplin
politikalarinin belirlenmesi acisindan katilimer karar verme saglayabilir. Buna karsilik, yetki ve
yetkinin okul diizeyine dagitilmas1 okullarda, okul i¢i kiiltiir degisiklikleri ve okul topluluklarinin
artan katilimi dahil olmak tizere gesitli degisiklikler olusturur. Bu faktorler, genelde 6gretme-
O0grenme ortamlarinda ve 6grenci basarilarinda iyilesmelere yol agmistir (Bandur, 2012).

Ozerkligin okul verimliliginde énemli gelismeler i¢in hem tesvikleri hem de yetenekleri devreye
soktugu iddia edilmektedir. Bu, 6zerk okullara mali, bina ve personel kararlar1 {izerinde kontrol
verildigi i¢in miimkiin olabilir ve okul iist diizey yonetim ekiplerinin ve valilerin karar vermenin
etkisine olan bu yakinligi, onlar1 6rnegin zamanlama ve yoOnetimde daha verimli kaynak
kullanimma yénlendirebilir. Ikinci olarak, politikacilar hibeli okullarin, Teknoloji Kolejlerinin ve 325
Akademilerin okul ¢esitliligi yoluyla ebeveynlerin segimini iyilestirebilecegi ve bu sayede egitim
sisteminin daha yiiksek Kalite egitim tiirleri Uretecegi, daha fazla verimlilikle sonuglanma
potansiyeli olacagini savunmaktadir. Bununla birlikte, ulusal mifredatlar tarafindan getirilen
kisitlamalarla birlesen diizenlemelerin cogu 6zerk okullarin 6zellikle farkli bir miifredat veya
kimlik izlemesini engelledigi konusunda yaygin bir fikir birligi mevcuttur. Son olarak, okul
ozerkligi politikalarinin, sistem genelinde standartlarin iyilestirilmesi i¢in bir katalizor oldugu 6ne
stiriilmiistiir, ¢linkii bu okullar, komsu okullar i¢in rekabetci bir tehdit iiretmektedir (veya diger
okullarin istememesini saglamak ic¢in yerel yonetim gorevlilerini daha fazla ¢aligmaya tesvik
etmistir). Belirli 6grenciler i¢in artan rekabetin, komsu okullar1 sinavlara yonelik ¢abay1 artirmaya
tesvik ettigi, boylece puan tablosundaki konumu iyilestirerek ve okulu ebeveynler i¢in daha ¢ekici
hale getirerek dogrudan rekabet etkisi yaptigi vurgulanmustir (Allen, 2010).

7. MERKEZI iLE MERKEZi OLMAYAN KARAR VERME ARASINDAKI DENGE

Okul karar verme siiregleri, okul 6zerkligini ve basarisini etkiler. Gliniimiiziin ¢agdas yaklagimi,
merkezi olmayan karar verme oldugunda islevsel okul isleyisinin ve gelisiminin karakteristik
olarak basarildig: fikrini desteklemektedir. Okul temelli bir yonetim teknigi olarak, merkezi ve
merkezi olmayan karar vermenin dogru dengesi, okullarin en iyi sekilde caligmasini saglarken,
sirketlerin yiiksek performansa ulagsmasini saglayabilir (Cornito, 2021). Okul ortamindaki orgiitsel
secimler, okul midiiriiniin yonetsel gorevleri arasindadir (Mailool ve ark., 2020). Kararlar, bir
eyleme yardimci olabilir veya onu zayiflatabilir ve bir eylemin nasil harekete gecirilecegi,
kararlarin nasil alindigina baglidir. Miidiiriin karar vermesi, okulun tiim yonleriyle okul hedeflerine
ulagilacak sekilde yonlendirme etkisine sahiptir. Bu nedenle, okuldaki tiim unsurlarin kararlari
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olumlu yonde desteklemesi i¢in miidiiriin karar verme siirecini dogru bir sekilde yiirlitmesi gerekir.
Giiniimiizde okullarda karar vermenin olumlu etkisini destekleyen ¢ok sayida kanit mevcuttur.
Olcum ve Titrek (2015), karar vermenin kurumlari ilerletme, kurumsal aksakliklari ¢ozme ve
kurum personelinin faaliyetlerini diizenlemede faydali oldugunu ortaya koymustur. Bir okul
midiiriiniin i1yi nitelikte bir karar vermesi, 6gretmenin performansini tesvik eder. Ayrica, kaliteli
bir okul seviyesine ulasmak igin karar verme siireciyle ilgili olarak okul toplulugundaki ilgili tim
gruplarin katilimi da saglanabilir. Merkezi karar vermenin varligi, okullarda {iretkenligin,
yenilik¢iligin ve kaliteli egitimin azalmasinin nedenidir. Egitim, otoriter okullarin, okullarda
mevcut kaynaklar1 egitim kalitesinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesine miimkiin oldugunca
ayirmadan, yalnizca merkezi hiikiimetin kaynaklarinin  dagitimi izlenimini  vermektedir.
Egitimdeki gerilemeyi tetikleyen merkezilesme politikas1 artik merkeziyetcgi egitimden merkezi
olmayan egitime gegisle diizeltiimektedir. Bu egitim modeli, okullar1 karar verme siirecinin bir
parcasit haline getirerek, Ogretimin ve insan kaynaklarinin kalitesinin  gelistirilmesini
desteklemektedir. Merkezi olmayan karar verme, herhangi bir kurulusun alt yoneticilere gorev
devretmesine, onlar1 Orglitsel siirecin ve gerekli ¢oziimiin bir parcasi haline getirmesine, onlar1
dahil etmesine ve herhangi bir hedefte basarili olmalar1 igin motive etmesine yardimci olur
(Cornito, 2021).

Ote yandan, kurum genelinde operasyonel sorunlar1 azaltmak icin karar alma islemleri uygun
sekilde uygulanmalidir. Karar vermedeki gecikmeler, bilgi transfer maliyetlerine yol agar. Bilgi
transferinin maliyeti, karar verme yetkilerini transfer etme maliyetinden yiiksek oldugunda, daha
fazla karar verme yetkisi devredilir. Bu anlamda ademi merkeziyetcilik, drgiitsel hiyerarsi yapisini
diizlestirir. Hizli karar almak icin gerekli bir operasyon olan yiiksek hiyerarsi modeline gore
kararlarin organizasyondan ge¢mesi, daha hizli tamamlanmasina yardimct olur. Karar vermenin
okul performansini olumlu yonde etkiledigi dogrulanmistir. Ayrica, okul ortamindaki egitim
sorunlariyla basa ¢ikmada okullara ve topluluklara rol yiikler. Ayrica karar verme siireci okullarda
ogrenme ortamlarini, 6gretmenlerin basarilarini ve okul personelini iyilestirdigini gostermektedir.
Bu nedenle, karar verme yetkilerinin ademi merkezilestirilmesi, bilgi tasiyicilarinin,
organizasyonun belirli alanlariyla ilgili kararlar izerindeki etkileri yoluyla kontrolii artirir (Cornito,
2021).
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Okul merkezli yonetim (school-based management), okul isleriyle ilgili karar verme ve
sorumlulugun daha tist noktalardan okul miidiirlerine, 6gretmenlere, velilere, 6grencilere ve diger
okul iiyelerine aktarildig: bir yerinde yonetim sistemidir (UNICEF, 2012). Egitim planlamas1 ve
yonetimine asagidan yukariya bir yaklasim olusturan daha demokratik bir yapiyla okul yonetiminin
biirokratik tarzini resmi olarak degistirir ve iyilestirmeleri tesvik etmek ve siirdiirmek i¢in okullara
karar verme yetkileri saglanir. Artik diinyanin birgok iilkesinde devlet okullarmin belirgin bir
yonetim 6zelligi olan okul merkezli yonetim (Bandur, 2012), ilk olarak 1980'lerin sonunda okul
yonetimindeki basarisizliklara yanit olarak deneyimlenmis ve ebeveynler, okul personeli ve
politika yapicilar arasindaki iligkiyi kurmak i¢in tasarlanmistir. Bu, okulu, kendilerine en uygun
programlari uyarlamak i¢in yeterince sorumlu, esnek ve yenilik¢i olmaya yonlendirmektedir. Okul
merkezli yonetim, ek olarak, okul temelli kalite yonetimi, okul liderlerini giiclendirerek ve
performans gelistirmede toplum katilimini artirarak okul yonetimini yeniden sekillendirmeyi
amaclayan bir politika yaklasimidir. Buna paralel olarak, okul temelli kalite yonetimi, bir okulun
personel performansini ve toplumun egitim anlayisini gelistirmeye yonelik 6zerkliginin bir
tezahiiriidiir. Okul merkezli yonetim, okullarda 6zerkligi ve hesap verebilirligi artirabilecek i¢ ve
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dis paydaslarin daha fazla katilimmi saglar. Okul miidiiriiniin liderlik rolii, basarili okul
yonetiminin 6nemli bir boyutu olarak kabul edilmektedir. Lazwardi (2018), okul merkezli yonetim
uygulanmasinin, pedagojik uygulamanin sonuglarinin kalitesini iyilestirme nihai hedefiyle birlikte,
okullara esasen daha fazla 6zerklik verdigini ileri siirer. Okul yonetiminin birincil amaci, mevcut
kaynaklarin yonetiminde bagimsizlik ve esneklik yoluyla egitimin verimliligini artirmaktir. Ancak,
ademi merkeziyetgiligi egitimsel bir doniisiim olarak biitiinlestiren okul merkezli yonetim,
stirdiiriilebilir olmayabilir ve basariyr garanti etmez. Edwards & Mbatia (2013), adem-i
merkeziyet¢ilik reformunun, verimliligi pek diisiiniilmeden basmakalip bir sekilde uygulandigin
iddia etmektedir. Okullardaki her iki karar verme siirecinin etkileri belirsizligini korumaktadir. Bu
nedenle, dengeli karar vermenin merkezi ve merkezi olmayan bir yapida olmasi arzu edilir
(Cornito, 2021).

8. OGRETMEN PERFORMANSI

Bir organizasyonun basarisi, insan kaynaklarinin giiciinden ayrilamaz. Insan kaynaklar, orgiitsel
hedeflere ulagmada kilit bilesen olarak kabul edilir. Okullarda 6gretmenler, kaliteli egitimin
saglanmasinda dnemli rol oynayan insan kaynaklaridir. Ogretmenlerin énemli rolii, dzellikle
kaliteli 6grenme yonetiminde ortaya ¢ikmaktadir. Kaliteli 6grenme, 6grenci basarisini desteklemek
icin etkili bir sekilde 6gretebilen 6gretmenler gerektirir (Burroughs ve ark., 2019). Etkili 6gretim
uygulamalari, kaliteli 6gretmen performansinin bi¢imidir (Muijs & Reynolds, 2018). Ogretmen
performans1 konusu, egitim arastirmalarinda yeni bir sorun degildir. Ogretmen performansiyla
ilgili konular geg¢miste genis capta incelenmistir. Egitim kalitesini artirmadaki onemli roli
nedeniyle, 6gretmen performanst sorunlar1 akademi arasinda siirekli olarak 6nemli bir endise

durumundadir (Dandalt & Brutus, 2020). Ayrica bilgi ve teknolojideki hizli gelisim, egitim ve okul 327

uygulamalarinda seffafligi destekleyerek Ogretmen performans sorunlarinin daha kolay tespit
edilmesini ve izlenmesini saglamistir. Sonug¢ olarak, okul liderlerini, 6gretmen performans
sorunlariin iistesinden gelmek icin ¢ok calismaya zorlar. Okul liderleri ve miifettisler tarafindan
yiriitiilen denetim islevi, 6zellikle 6gretim kalitesi agisindan 6gretmen performansinin artirilmasi
acisindan Onemlidir. Dogru yonetim ile dgretmen performansi, okullardaki egitim kalitesinin
iyilestirilmesine olumlu katk1 saglayabilir (Ozgenel ve Mert, 2019).

Okul diizeyinde yonetimin bir pargast olarak midiiriin karar vermesi, orgiitsel bagliligi ve okul
iklimi, 6gretmen performansini artirmaya olumlu katkida bulunur. Okul diizeyindeki egitim
yoneticileri, 6gretmen performansint ve okul verimliligini artirmak ig¢in stratejik politikalarin
planlanmasi ve tasarlanmasinda biiyiik rol ve sorumluluga sahiptir. Okul diizeyinde alinan kararlar
sistematik bir silirecten ge¢cmeli ve her okul iiyesinin isteklerini ve ihtiyaglarini yansitmalidir.
Ayrica okul ortaminda olumlu bir iklimin olusturulmasi, 6gretmenlerde performansa dayali
davraniglar1 tesvik edecektir. Okulda etik ve ahlaki degerlerin gelistirilmesi yoluyla olumlu bir
iklim olusturulabilir. Iyi bir okul iklimi, dgretmenler arasinda iiretken isbirlik¢i uygulamalarla
sonuglanan etkili agik iletisimi tesvik edebilir. Ogretmenlerin &rgiitsel bagliligi, okul hedeflerini
destekleyen davranislar da iiretebilir. Ogretmenler ve okul arasindaki giiclii bir duygusal iliski, okul
icin fedakarlik yapma istegiyle sonuglanacaktir. Okullar, egitimde degisen ihtiyaglar1 kargilamak
icin 6gretmen performansini siirekli olarak iyilestirmeye caligmalidir. Egitimde bilginin agikligs,
okullar1 6gretmen performansini iyilestirme ¢abalar1 yoluyla egitim sistemlerini iyilestirmeye
tesvik eder. Bu baglamda bilginin agikligi, Orgiitsel programlar da dahil olmak iizere okul
diizeyinde alinan her kararm, karardan etkilenen herkes tarafindan bilinmesi gerektigi anlamina
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gelir. Bu bilgi ifsasi, ayn1 zamanda, egitim denetimi islevinin etkililigini etkileyecek olan kurumsal
islevlerin uygulanmasina iliskin agik bilgi saglayan okul seffafligiyla da ilgilidir. Ideal olarak,
egitim denetimi islevi hata bulmaya ve yaptirimlar uygulamaya degil, iyilestirme fikrine yonelik
olmalidir. Dolayistyla ne okul kurumlarinin ne de 6gretmenlerin egitim denetimi ¢aligmalarina
yonelik olumsuz goriislerle kendilerini korumalarma gerek yoktur. Egitim denetimi islevi
aracilifiyla, 6gretmenlerin ve okullarin yetersiz 6gretim becerileri diizeyi de dahil olmak iizere
herhangi bir zay1flig1, uygun iyilestirmeler énermek igin bir girdi durumundadir. Okul liderleri,
tiim okul unsurlar1 arasinda performansa dayal1 davranisi tesvik etmeye devam etmelidir. Ogretmen
performansini artirmak i¢in yeni stratejiler, artan egitim ihtiyaglarina hizmet etmek i¢cin midiirler
tarafindan iyi tasarlanmalidir. Okul ortaminda performansa dayali davranis, tim okul iiyeleri
arasinda karsilikli saygi, giiclii takim ¢alismasi, yiliksek sosyal 6zen, net bir gorev yapisi belirleme
ve diizenlemeleri uygulamada adalet yoluyla olumlu bir okul iklimi saglanarak olusturulmalidir.
Okulun lideri olarak bir miidiir, 6gretmenlerin bagliligin1 siirdiirmekten sorumludur. Bu nedenle
okul yoneticileri, 0gretmenlerin mesleki gelisimlerini siirdiiriilebilir ve planli bir sekilde
kolaylagtirmalidir (Mailool ve ark., 2020). Bu, 6gretmenler ve okullar i¢in olumlu karsilikli
faydalar saglayacaktir. Yeni becerilerin ve pedagojik bakis agilarinin kazanilmasi, 6gretmenler
tarafindan teorik bilgiler ve pratik deneyimlerinden edinilir (Swart ve ark., 2020). Bu nedenle
okullar, egitim kurumlar1 ve 0gretmen mesleki egitimi arasindaki iyi isbirligi 6énemli bir rol
oynamaktadir. Ayrica orgiitsel baglhligin siirdiiriilebilmesi i¢in 6gretmenlerin basarilarina gore
odiillendirilmeleri gerekmektedir. Egitimdeki zorluklar degismeye devam ettiginden, dgretmen
performansin1 gelistirmeye yonelik yeni politikalar ve stratejiler iizerine arastirma yapmak
gereklidir. Bu nedenle, artan egitim ihtiyaclarina hizmet etmek i¢in 6gretmen performansi siirekli
olarak giincellenmelidir (Mailool ve ark., 2020). 328

9. UZAKTAN EGIiTiM

COVID-19 salginina bir yanit olarak, bir¢ok okul yoneticisi geleneksel egitimi ¢evrimici uzaktan
egitim ortamina doniistirmek zorunda kalmistir. Okullar uzaktan egitime hazirlamaya yardimet
olmak i¢in, baz1 okullar 6grencilere dagitilmak tizere diziistii bilgisayarlar satin almis ve okullari
bire bir diziistii okullar olarak bilinen okullara doniistiirmiistiir. Tanim olarak, bunlar, her
ogrencinin miifredat icin bir diziistii bilgisayar kullandig1 ve 6gretmenlerin teknoloji destekli
ogretim sagladig okullardir. COVID-19 salgini, okullar1 uzaktan egitim firsatlarin1 uygulamaya
zorlamis olsa da okul yoneticileri, teknolojinin 6gretimlerini nasil sekillendirdigi ve teknolojiyle
etkili 0gretimin nasil olmasi gerektigi konusunda 6gretmenlerden geri bildirim toplamak icin
sagladig1 avantajlardan yararlanmalidir. Uzaktan 6grenmeyi daha etkili bir sekilde uygulamak icin,
okul y&neticileri teknoloji ile dgretim igin ortak bir vizyon olusturmalidir. Ogretmen geri
bildirimini kullanmak, okul ydneticilerinin ortak bir vizyon olusturmaya hazirlanmalaria ve
"6grenmeyi gelistirmek icin teknolojinin nasil kullanilacagini ifade eden bir stratejik plan”
olusturmak i¢in onlara yardimci olacaktir (Gonzales & Jackson, 2020).

10. Profesyonel ozerklik

Ogretmenligin bir meslek olarak artan uluslararasi kabulii, "6gretmen egitimi"nden "6gretmen
mesleki gelisimi"ne dogru kaymaktadir. Profesyonellik, bireysel olarak 6gretmenin fikirlerini,
degerlerini ve inanglarini yansitir ve disaridan empoze edilen bir dizi beklentiden ziyade tiim bu
tiir bireysel bakis acilarinin ¢ogunu kapsar. Day ve Sachs (2004) iki profesyonellik sdylemi
tamimlar: 1) yonetsel (reform girisimleri, uyum ve ekonomik verimlilikle iligkilidir) ve 2)
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demokratik (dogas1 geregi daha aktivisttir ve egitim paydaslar1 arasindaki isbirlik¢i eylemi
vurgular). Evans (2011), 6gretmenlerin profesyonelligini sekillendirme g¢abalarinin davranissal
yonlerine odaklandigini, o6gretmenlerdeki degisimin g6z ardi edildigini belirtir. Bireylerin
profesyonelliginin gelistirilmesi mesleki gelisimin gerekli bir bilesenidir. Derinlemesine
disinmekten konusmalara ve hikaye anlatmaya, akran kocluguna ve eldeki isle giinliik
mesguliyete kadar ¢ok cesitli faaliyetlerin bireylerde profesyonel gelisime yol agabilecegi
konusunda genis bir fikir birligi vardir (Mitchell, 2013). Buna gore, okul liderleri 6gretmenlerin
mesleki gelisimi lizerinde dogrudan bir etki yapabilir ve sonug¢ olarak gelisim icin bireysel,
kurumsal ve ulusal ihtiyaglar1 ve oncelikleri dengelemek ve siralamak i¢in firsatlari stratejik olarak
planlamalidir. Okul liderleri, 6gretmenlerin karar verme siirecine katilimi1 da dahil olmak {izere
mesleki gelisimi kolaylastiran okul diizeyindeki faktorleri de goz dniinde bulundurmalidir. Bunlar
net bir vizyon, profesyonel gelisim i¢in destek (esnek zaman ¢izelgeleri ve denemeyi tesvik etme)
ve bilgi ve becerilerin denetlenmesidir (Pedder ve Opfer, 2010).

11. SONUC

21. Yizyil toplumlarinin ve ekonomilerinin ihtiyaglarini karsilamak i¢in okullarin ve okul
sistemlerinin daha yenilik¢i ve uyarlanabilir hale gelmesi gerekir. Son otuz yilda, okul 6zerkligine,
ebeveyn segimine ve rekabete dayanan yari piyasa modelleri, diinyanin dort bir yanindaki politika
yapicilar tarafindan esnek ve yenilik¢i okul sistemlerini giivence altina almanin en iyi yolu olarak
gorilmiistiir.

Bugiiniin okul miidiiriiniin rolleri ve sorumluluklar1 karmasiktir ve siirekli gelismektedir. Miidiirler,
ogrencilerin 6grenmesini en list diizeye ¢ikaracaksa, bir 6gretim lideri olarak rollerini yeniden 329
kavramsallastirmalar1 gerekecektir. Okul yoneticileri ve Ogretmenler, ¢agdas ihtiyaglarimizi
yansitan yeni pedagojik stratejiler gelistirmede 6grenen ortaklar haline gelmelidir. Bu uygulamalari
gelistirirken, okullar1 mevcut egitimsel degisim firtinasini atlatmak ve karmasikliklar1 agmak i¢in
stratejiler ve egilimler gelistirmek i¢in daha iyi hazirlamalari gerekecektir.

Okulda karar verme siireci, okul 6zerkligini ve basarisint desteklemektedir. Merkezi ve merkezi
olmayan karar alma arasinda dogru bir denge son derece onemlidir ve okul miidiirii tarafindan
uygun bir diizey tercih edilmeli ve seviyesi korunmalidir.
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