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Ozet

Bu uygulama projesinde Kayseri ilinde bulunan ii¢ eczanenin risk degerlendirmesi ve kontrolii
arastirilmistir. Arastirmada kontrol listesi yontemi kullanilmistir. Calismada 6ncelikle eczaneler is
saglig1 ve glivenligi bakimindan degerlendirilmis, risk ve tehlikeler belirlenmistir. Sosyal Giivenlik
Kurumu’nun eczanelerde yasanan is kazasi ve meslek hastaliklar1 verileri toplanarak bilgiler
derlenmis, istatistikleri ¢ikarilmigtir. Calisma yapilan eczanelerdeki uygunsuzluklar aragtirilarak,

fotograflanmis ve Onleyici diizeltici faaliyetler lizerine ¢alisilmustir.

Anahtar Kelimeler: Eczane, Is Saglig1, Kontrol Listesi, Risk, Tehlike.
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Abstract

In this application project, risk assessment and control of three pharmacies in Kayseri province
were investigated. The checklist method was used in the research. In the study, first of all,
pharmacies were evaluated in terms of occupational health and safety, and risks and hazards were
determined. The Social Security Institution's data on work accidents and occupational diseases in
pharmacies were collected, information was compiled and statistics were compiled.
Nonconformities in the pharmacies were investigated, photographed and preventive corrective
actions were taken.

Keywords: Pharmacy, Occupational Health, Checklist, Risk, Danger.
1. GIRIS

Is saghign ve is giivenligi, birbirini tamamlayan kavramlardir. Bu kavramlarin
amact, calisanin sagliginin korunmasi ve mesleki tehlikelerin ortadan
kaldinilmasidir. Is saghgi, saghikli bir gevre igin gerekli kosullar1 igerirken; is giivenligi
calisma ortamindaki riskleri analiz ederek, uygun bir ortam saglanmasi icin gerekli
teknik tedbirleri almay1 anlatmaktadir (Devebakan, 2007).

Is saghg1 ve giivenligi; Isyerinde isin yiiriitiilmesi ile ilgili olarak meydana gelen tehlikelerden,

sagliga zarar verebilecek sartlardan korunmak ve daha iyi bir i ortami olusturmak i¢in yapilan 1107

sistemli ve bilimsel ¢alismalardir. Is saglig1 ve giivenliginin amaci, ¢alisanlar1 korumak, iiretim ve
isletme gilivenligini saglamaktir. Calisan ve yaptigi is arasindaki uyumun saglanarak g¢alisma
veriminin artirtlmast, is sagligi ve glivenligi ¢alismalarinin temelini olusturmaktadir (Altinel, 2011;
Akpinar, 2013).

Ulkemizde Is sagligi ve giivenligine olan ihtiya¢ cogu iilke 6rneginde oldugu gibi komiir
madenciligi ile dogmustur. Bu alandaki ilk resmi belge; 1865 yilinda yayinlanan Dilaver Paga
Nizamnamesidir. Gliniimiizde eczanelerde is saghgi giivenligi ile ilgili en gilincel mevzuat 2016
tarthinde yayinlanmistir.

Eczacilik, ilaglarin iiretimi, dagitimi, depolanmasi ve kullanimiyla ilgilenen bir saglik disiplinidir.
Eczaciligin temel amaci, insanlarin sagligin1 korumak, iyilestirmek veya siirdiirmek icin ilaclarla
ilgili hizmetler sunmaktir. Eczaciligin temel gorevleri arasinda sunlar yer alir:

-Ilaglarm Uretimi: Eczacilar, farmasotik sirketlerde ilaglarin arastirma, gelistirme ve iiretim

siireclerinde yer alirlar. Ilaglarin dogru bilesenleri kullamlarak kaliteli ve etkili bir sekilde
iiretilmesini saglarlar.
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-Ilaglarin Dagitimi: Eczaci, doktorlarin regete ettigi ilaclar1 hastalara ulastirmaktadir. ilaglarin
dogru dozda ve zamaninda kullanilmasi i¢in talimatlar vermektedir. Ayrica, ilag etkilesimleri ve
yan etkiler konusunda hastalar1 bilgilendirmektedir.

-llaglarin Depolanmasi: Eczaneler, ilaglarin uygun bir sekilde depolandigi yerlerdir. Eczacilar,
ilaglarin dogru sicaklik, nem ve 151k kosullarinda saklanmasini saglamaktadir. Bu, ilaglarin
etkinligini ve glivenligini korumak i¢in 6nem teskil etmektedir.

-Ilaglarin Bilgilendirilmesi: Eczacilar, hastalara ilaglar hakkinda bilgilendirme yapmaktadir.
[laglarin kullanim talimatlar1, dozaj1, yan etkileri, etkilesimleri ve saklama kosullar1 gibi konularda
hastalar1 bilgilendirmektedir. Ayrica, hastalara saglikli yasam tarzi Onerileri ve hastaliklarin
onlenmesi konusunda danigmanlik yapmaktadir.

Tarihte Tiirklerin kurdugu bilinen ilk eczane 1206 yilinda, Kili¢ Arslan'in kizi Gevher Nesibe
Sultan'in istegi iizerine Kayseri'de bulunan Gevher Nesibe Sultan Sifahanesinde agilmistir (Cigek,
2016). Eczacilarin baglica sorumluluklari, ilag ve benzeri iirlinlerin dogru ve giivenilir sekilde
tedarik edilmesini saglamak ve etik kurallara uymaktir (Naymansoy, 2010).

Bu calismada, eczaneler ile ilgili bilgiler derlenmis, Kayseri ilinde bulunan ii¢ farkli eczane
isletmesinde risk degerlendirmesi ve kontrolii Caligma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin kontrol
listeleri kullanilarak yapilmistir.

1.1. Eczanelerde Tehlikeler, is Kazalar1 ve Meslek Hastahklar

Is saglig1 ve giivenliginin éncelikli amac is kazalarini ve meslek hastaliklarini énlemektir. Kazalar,
onceden planlanamayan, bilinemeyen, kontrol disina ¢ikan ve ¢evresine zarar verebilecek olaylar
biitlintidiir. Bunlar; yaralanma, agirlik durumuna bagli olarak isten uzak kalma ve Oliimle
sonuclanan kazalardir.

6331 Sayili Is Saglhig ve Giivenligi kanunu kapsaminda, 47.73.01 NACE koduna sahip eczanelerde

is giivenligi riskleri hem calisanlart hem de ilag temini icin oraya gelen hastalar1 ve yakinlarim
etkilemektedir. Bu ¢alismayla ilgili olan NACE kodlar1 Tablo 1.1°de belirtilmistir.

Year 2024, Volume-8, Issue-27 www.pearsonjournal.org

1108



Pearson Journal Of Social Sciences & Humanities

Tablo 1.1: NACE Kodlar1 [6]

NACE Kodu Ekonomik Faaliyet Tehlike Sinifi
47 Perakende Ticareti
47.7 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda diger mallarin

perakende ticareti

47.73 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda eczacilik iiriinlerinin
perakende ticareti

47.73.01 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda insan sagligina Az tehlikeli
yonelik eczacilik iiriinlerinin perakende ticareti

47.03.02 Belirli bir mala tahsis edilmis magazalarda hayvan sagligina Az tehlikeli
yonelik ilag, as1, vb. iiriinlerin perakende ticareti

Eczanelerdeki tehlikeler ise, dogru sekilde saklanmayan solventler, ilag tasima esnasinda diismeye 1109
bagli yaralanmalar, biyolojik risklere sahip ilag ve malzemeler, yogun is yiikii ve miisteri
sikayetlerine bagli olarak strestir.

SGK verilerine gore son yillarda en ¢ok rastlanan meslek hastaliklari; kas-iskelet sistemi ve bag
dokusu hastaliklari, kulak ve mastoid ¢ikint1 hastaliklar1 ve sinir sistemi hastaliklaridir.

Eczane calisanlarinda goriilen meslek hastaliklar1 uzun siire ayakta kalmaya bagli olabilecek
ergonomik sinifina giren rahatsizliklar olabilmektedir. Ancak son yillarda kayda gecen bir meslek
hastalig1 bildirilmedigi goriilmektedir.

1.2. Eczanelerde Is Kazas1 ve Meslek Hastalig Istatistikleri

Is kazalar ile ilgili bilgilere SGK’nin her yil yaymladigi verilerden ulasilmaktadir. Bu veriler
kadin, erkek, toplam sayilar ile is goremezlik siirelerini de gostermektedir. Asagidaki Tablo 1.2.’de
2013-2021 yillar1 arasinda eczane ¢alisanlarina ait is kazalar1 ile meslek hastaliklar1 goriilmektedir.

Tablo 1.2. Is géremezlik siirelerine gore is kazas gegiren sigortali sayilar1 (SGK 2013-2021)

Yillar | is Kazas1 Geciren Sigortali Sayisi Meslek

KADIN ERKEK TOPLAM TOPLAM
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2013 |7 26 33 1
2014 |3 28 31 0
2015 |8 61 69 0
2016 |23 43 66 0
2017 |19 32 51 0
2018 |19 74 93 0
2019 |32 58 90 0
2020 |22 33 55 0
2021 |23 33 56 0

Tablo 1.2.°de goriildiigli iizere erkek calisanlar kadin g¢alisanlara gore daha fazla is kazasi
gecirmiglerdir. 2013 yilindan bu yana sadece 1 kiside meslek hastalig1 tespit edilmistir. 2015 ile
2019 yillar1 arasinda toplam is kazasi sayisinda artig goriilmektedir.

Oliimle Sonuglanan Kazalar

2,5

1,5

0 | | | | |

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

[EEN

0

(]

B KADIN MERKEK BTOPLAM

Grafik 1.1. Yillara gbre eczane ¢alisanlarinda 6liimle sonuglanan is kazasi ve meslek hastaliklari
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SGK istatistiklerine goére son 9 yilda eczane alaninda toplam 7 kisi hayatin1 kaybetmistir.
Bunlardan biri kadindir. Son iki yilda hi¢ 6liimle sonuglanan is kazas1 yasanmamustir.

1.3. Eczane Faaliyetlerinde Korunma Politikalari

Is saghg ve giivenligi alaminda yapilan her tiirlii hukuki calismanin iilkemize ve
toplumuza katki saglayacagi ortadadir. Ancak burada dikkat edilmesi gereken nokta; kanuni
diizenlemelerin sadece kagit iizerinde kalmamasi ve yapilan uygulamalarin saglanmasi igin
gereken diizenlemelerin, calisan-igveren-devlet tarafindan benimsenmesinin saglanmasidir.

Is yerinde olusabilecek kazalara kars1 almacak baslica onlemler; saghikli ve giivenli calisma
ortamina uygun makine ve alet se¢cimi yapilmalidir, is¢i saglhig1 ve is giivenligi ile ilgili mevzuatta
yer alan madde ve eklere uymalidir ve is¢i sagligi ve is giivenligi kurallarina dikkatle uymalidirlar.
[s giivenliginin galisan tarafindan dncelikleriyle benimsenerek bir yasam bi¢imi haline getirilmeli,
is giivenligi kiiltiirii olarak benimsenmelidir (Tiiziiner ve Ozaslan, 2011).

Eczanelerde is kazalarina karsi alinmasi gereken koruyucu onlemlerden bahsetmek gerekirse
ilaglarin saklandig1 depolarin diizenli sekilde tutulmasi, kullanilan malzemelerin isleri bittikten
sonra yerlerine kaldirilmas1 gerekmektedir. Diisiince kirilabilecek nitelikte olan {iriinlerin iist degil
alt raflarda olmasi gerekmektedir. Zemine yumusak ve sizintiyr Onleyecek Ornegin epoksi
uygulamasi gibi 6nlem alinmalidir. Uzun siire giin i¢inde ve gece nobetlerinde olduklari i¢in uygun
ergonomik is giivenligi ayakkabilar1 giyilmelidir. Ortamda gece ndbetlerinde yeterli aydinlatma
olmalidir. Ise uygun nitelikte personel segimi yapilmalidir.

Eczanelerde is kazalarindan korunmak i¢in asagidaki énlemleri almak 6nemlidir:

1. Egitim: Eczane c¢alisanlarina is glivenligi konularinda diizenli egitimler verilmelidir. Bu
egitimler, isyeri giivenlik politikalari, tehlikelerin taninmasi, koruyucu ekipman kullanimi
ve acil durum prosediirleri gibi konular1 kapsamalidir.

2. Isyeri Diizeni: Eczanede isyeri diizeninin saglanmasi énemlidir. Zeminlerin temiz, diizgiin
ve kaymaz olmasi, gecis yollarinin agik tutulmasi ve tehlikeli malzemelerin uygun bir
sekilde depolanmas1 saglanmalidir.

3. Kisisel Koruyucu Ekipmanlar: Eczane c¢alisanlarina uygun kisisel koruyucu ekipmanlar
saglanmalidir. Bu ekipmanlar arasinda eldivenler, koruyucu gozliikler, maske veya
solunum cihazlar1 gibi ekipmanlar yer alabilir.

4. Ilag¢ Depolama: Eczanelerde ilaglarin dogru bir sekilde depolanmasi ¢ok dnemlidir. Yanlis
depolanan veya karistirilan ilaglar ciddi saglik sorunlarina neden olabilir. Bu nedenle
ilaglarin dogru sicaklik, nem ve 151k kosullarinda muhafaza edilmesi gerekmektedir.
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5. Acil Durum Prosediirleri: Eczanelerde acil durum prosediirleri belirlenmeli ve ¢alisanlara
bu prosediirler hakkinda egitim verilmelidir. Yangin, kimyasal sizintilar veya tibbi acil
durumlar gibi durumlar icin acil ¢ikis yollar1 belirlenmeli ve calisanlar bu konuda
bilgilendirilmelidir.

6. Tehlikeli Atiklarin Yonetimi: Eczanelerde olusan tehlikeli atiklarin diizgiin bir sekilde
yonetilmesi gerekmektedir. Igne uglari, kullanilmus ilag siseleri gibi atiklar uygun kaplarda
toplanmal1 ve tehlikeli atik yonetim prosediirlerine gore imha edilmelidir.

Eczanelerde is sagligi ve giivenligi ile alakali 1 Temmuz 2016 tarihinde yayinlanan yeni mevzuat
asagidaki maddelerce bildirilmistir. Isverenin bu kosullar1 saglamas1 gerekmektedir.

2. UYGULAMA YAPILAN ECZANELERIN TANITIMI
2.1. Eczanelerin Tarihgesi

Eczane D Mayis 2021 yilinda kuruldu. Eczane 1 1973 yilinda kuruldu. 1979 yilinda su an isleten
sahibine devredildi. Eczane R, Ekim 1984 tarihinde kuruldu.

2.2. Eczanelerin Yonetim sekli ve organizasyon semasi

1112

Eczane D’de eczaci ve li¢ c¢alisan bulunmaktadir. Eczact Eczacilik Fakiiltesi mezunudur.
Calisanlarin biri ydnetici pozisyonunda olup, su an doktorasini yapmaktadir. ikisi de lise mezunu
olup biri kadin digeri erkektir. Kadin personel 23, erkek personel ise 36 yasindadir. Yonetici 26
yasindadir. Eczane I’de eczaci ve iki ¢alisan1 bulunmaktadir. Calisanlarin tamami erkek olup, biri
50, digeri 59 yasindadir. Calisanlar lise mezunudur. Eczane R, eczaci ve bir calisandan
olusmaktadir. Calisan personel eczaci teknisyeni olup, 6n lisans mezunudur. Eczac1 64 yasinda bir
erkek olup, eczaci teknisyeni ise 49 yasinda bir erkektir.

Eczane Yardimec1 Yardimec1
sahibi personel 1 personel 2

Sekil 2.1. Eczane D Organizasyon Semasi

Year 2024, Volume-8, Issue-27 www.pearsonjournal.org
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Yardimei Yardimei
personel 1 personel 2

Sekil 2.2. Eczane I Organizasyon Semasi

Eczane R’ye ait yalnizca bir ¢alisan oldugu i¢in organizasyon semasi yapilmamistir.

2.3. Eczanelerin Bina ve Eklentilerinin Yerlesim Plam

Eczane D, Bahgelievler Mahallesi Cumhuriyet Bulvart No: 5/A Incesu Kayseri adresinde
bulunmaktadir. Incesu Devlet Hastanesi karsisinda bulunmaktadir. Sekil 2.3.’te Eczane D’ ye ait

yerlesim plani bulunmaktadir.

Sag

Cilt

U. Bebek Uriinleri

Dis U. Ilaglar

Miisteri
bekleme alani

Depo

Giris

Sekil 2.3. Eczane D yerlesim plani

Eczane 1, iki katli olup giris katinda Satis alany, iist katinda ise, depo, laboratuar, mutfak ve WC
bulunmaktadir. Yeni Camii Mahallesi Istiklal Caddesi No: 10 Incesu Kayseri adresinde

bulunmaktadir.
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Ilag raflar
Laboratuar
Orta alan Merdiven Mutfak
Depo
Ilag raflar
wC

Sekil 2.4. Eczane I yerlesim plani

Eczane R, Ihsan Aras Mahallesi Atatiirk Caddesi No: 18 Incesu Kayseri adresinde bulunmaktadir.

Ag is | Bebek
Sac ve cilt bakim iiriinleri glz Ve dis | Bebe
saglig mamalar1
.. Bekleme Mutfak
Girig Satis alani
WC
Medikal tirtinler Ilag: raflari Kasa

Sekil 2.5. Eczane R yerlesim plani

2.4. Eczanelerde Yapilan Isler ve Uretimde Kullanilan Makinalar
Eczane D’de ilaglar disinda dermokozmetik {irlinler, medikal iiriinler, agiz ve dis sagligi
malzemeleri satilmaktadir. Resim 2.1.’de ila¢ disinda satista olan diger {iriinler gortiilmektedir

Year 2024, Volume-8, Issue-27 www.pearsonjournal.org
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Resim 2.1. Vitaminler, bebek mamasi, yardimer geregler

Isletmede yaklasik 500 adet iiriin ¢esidi bulunmaktadir. Eczane I’de ilag disinda ilave olarak, bebek
bakim ve gida iirlinleri ile medikal iiriinler de satilmaktadir. Yaklasik 400 adet {irtin ¢esitliligi
mevcuttur. Resim 2.2.’de Eczane 1’ye ait raflardaki ilag dizilimi gériilmektedir.

1115

Resim 2.2. Raflarda ilag d12111m1

Eczane R’de ilag satisiyla beraber dermokozmetik, medikal malzemeler, hasta bezi, bebek saglik
ve beslenme iiriinleri satilmaktadir. Isletmede yaklasik 600 adet iiriin satisa sunulmaktadir. Receteli
ozel ilaglar Resim 2.3.’teki gibi dolaplarda muhafaza edilmektedir. Sadece yetkili kisilerin
ulasabilecegi yerde olmasi gerekmektedir
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Resim 2.3. Receteli ilag dolaplar1 (Eczane 1)

Eczanelerde kullanilan makine ve ekipmanlar; bilgisayar, kasa, barkod okuyucu, klima, masa,
sandalye, hassas terazidir. Ilag ve iiriinlerin satis1 sirasinda iizerindeki barkod okutularak fiyat ve

satis bilgilerine ulasilmaktadir. Resim 2.5.’de Eczane 1’de kullanilan barkod okuyucunun resmi
goriilmektedir.

Resim 2.6. Klima

Year 2024, Volume-8, Issue-27 www.pearsonjournal.org 1116
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Resim 2.8. Pos Cihazi

Resim 2.9. Yazici
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Resim 2.10. Bilgisayar ve bilgisayar masasi

2.5. Eczaneye Alinan Hammaddeler ve Yar1 Mamuller 1118

Eczane I’ye; salisilik asit, vazelin, folik asit, alkol, ¢inkooksit, gliserin gibi maddeler alinmaktadur.

Resim 2.11. Hammaddeler ve terazi

Year 2024, Volume-8, Issue-27 www.pearsonjournal.org e
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Eczane R; asetil salisilik, rezorsin, alkol, vazelin, lanolin ve rivanol gibi maddeleri temin
etmektedir. Resim 2.12.’te bu eczanede kullanilan malzemelerden birkaci gortilmektedir. Alkoliin
iizerinde alevlenebilir isareti bulunmaktadir.

HiLALKOL =
P

——1
©

4 _‘(Eaubéf_nnioée)
(] 000 ml €

Resim 2.12. Deiyonize su ve izopropil alkol
2.6. Eczanelerin Calisma Prensipleri

Eczaneler eczacilar odast birliklerinin belirledigi ¢aligma saatleri ve ndbet periyotlarina gore
calismaktadirlar. Ug eczanede de 08.30-17.30 saatleri arasinda hizmet vermektedir. Ilcede ndbet
sirast 6 glinde bir gelmektedir. Nobet giinii 24 saat calisilmaktadir.

2.7. Eczanelerin Risk Degerlendirme EKkibi

Uc eczanede de risk degerlendirme ekibi bulunmamaktadir. Il saglk miidiirliigiinden gelen is
saglig1 ve glivenligi yetkilileri yilda bir defa yangin tiipii kontrollerini yapmaktadirlar.

3. ECZANELERDEKI RiSK ETMENLERI
3.1. Eczanelerdeki Risk Etmenlerine Genel Bakis

Isletmelerde tespit edilen risk etmenleri her alanda var olan fakat ortam, calisan sayis1, kullanilan
makine ekipman g6z oniinde bulunduruldugunda etki siddetini artirabilecek potansiyele sahiptir.
Riskin higbir zaman sifira indirilemeyecegi diisliniilse de gerek egitimler ile gerek denetim ve
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gozetimler ile gerekse ikame yontemi kullanilarak basitce zarar verme potansiyeli en aza
indirilebilmektedir. Bu ¢alismada ii¢ farkli eczaneden edinilen bilgiler dogrultusunda risk etmenleri
degerlendirilmektedir. Bunlar asagida listelenmektedir.

El ile kaldirma kaynakl: riskleri, el ile malzeme taginmasi sirasinda kas iskelet rahatsizliklari, uzuv
stkigmasi gibi is kazalar1 ve meslek hastaliklarina sebep olmaktadir.

Kigisel koruyucu kullanilmamasindan kaynakli riskler, malzeme si¢ramasi, yaralanma, batma,
uzuv kaybi1 gibi is kazalarina neden olmaktadir.

Makine ve basit el aletleri kaynakl riskler, makine ve el aletlerinin bakim onariminin diizenli
yapilmamasi, yapildiginda ise yetkili kisilerce yapilmamasi, sikisma ve takilma yaralanma uzuv-
organ kaybi gibi is kazalarina neden olmaktadir.

Yangin kaynakly riskler, atolyeye disaridan alinan malzemelerin ambalaj atiklari, kartonlar,
plastikler gibi yanict malzemeler bulundurulmasi yangin riskini artirmaktadir.

Hijyen kaynakl riskler, eczaneye ila¢ almaya gelen kisilerden salgin hastalia maruz kalma,
enfekte olma, riskini artirmaktadir.

Ergonomi kaynakl: riskler, uzun calisma saatlerinde ayni sekillerde durmak, kas agrilar riskini
artirmaktadir.

3.2. Eczanelerde Tanimlanan Risk Etmenleri ile Saghk ve Giivenlik Riskleri
Asagidaki Tablo 3.1.°de eczanelerde yasanan risk etmenleri ile saglik ve gilivenlik riskleri

anlatilmaktadir.
Tablo 3.1. Eczanelerde risk etmenleri ile saglik ve giivenlik riskleri
Sira Risk Etmenleri Saghk ve Giivenlik Riskleri
1 Islak zemin Kayma ve diismeye bagli yaralanmalar
2 Kimyasal kullanimi Ciltte yanma ve tahris, meslek hastaliklar
3 El aletleri Kesik ve basit yaralanmalar
4 Havalandirma Bulasici hastaliklar, enfekte olma
5 Kisisel koruyucu donanim Yaralanma, uzuv kayiplari, 6liim
6 Elle kaldirma, tasima Kas-iskelet rahatsizliklari
7 Elektrik Carpilma, elektrik yaniklari
8 Hijyen Bulasici hastaliklar
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3.3. Eczanelerde Tamimlanan Risk Etmenlerine iliskin Toplanan Bilgiler

Bakanlik karar1 geregi kisi ve kurum gizliligi gozetildiginden, is kazalar1 ve ramak kala gibi bazi
bilgiler toplanamamistir. Eczanelerde yapilan faaliyetler ve olasi risk etmenleri dnceki bdliimlerde
aktarilmaktadir. isletmede risk degerlendirmesi yapilirken; isyerinin fiziki durumu (bina ve yapisi),
faaliyet ile ilgili bilgiler, kullanilan makine ve ekipmanlar, atiklarin nasil bertaraf edildigi,
caliganlarin egitim ve tecriibe durumlari, hiyerarsik yapi, is dagilimi, is kazasi ve meslek hastaligi
kayitlar1 gibi bilgilere ihtiya¢ duyulmaktadir.

4. RISKLERIN DEGERLENDIRILMESIi ve KONTROLU
4.1. Risk Degerlendirme Yontemi

Is saghg ve giivenligi uygulamalarinda cesitli risk degerlendirme ydntemleri bulunmaktadir.
Bunlardan biri de kontrol listesi (checklist) yontemidir. Kontrol listesi yontemi, belirlenen basliklar
altinda hazirlanan sorulara isletmelerin evet / hayir seklinde verdigi cevaplar ile eksikliklerinin
belirlenmesi tlizerine kurulmustur. Kontrol listesinde, eczanelerde ortaya cikabilecek tehlike ve
risklere iliskin siralanan sekiz alt boliimde toplam 97 adet soru bulunmaktadir. Detayli bir
degerlendirme yapmamakla birlikte eksiklikler {izerine 6n tehlike analizidir. Bu ¢alismada ti¢ farkli
eczane kontrol listesi yontemiyle degerlendirilmistir.

4.2. Risk Degerlendirme Sonuclar:

Uygulama yapilan eczanelere ait kontrol listeleri sirasiyla EK 1, EK 2 ve EK 3’te sunulmaktadir.
Uygulama ¢alismasinda ii¢ eczanede toplam 18 risk belirlenmistir.

4.3. Risk Kontrolii Plani
Uygulama yapilan eczanelerin kontrol listeleri olusturuldu, uygunsuzluklar fotograflanarak listeye

eklendi. Isverenler ile goriisiiliip belirlenen uygunsuzluklarin giderilmesi i¢in almmasi gereken
onlemler agagidaki Tablo 4.1.’de anlatilmaktadir.
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Tehlike ]?uzelt.lc.l- . . | Tamamlanma | Kaynak
Onleyici Sorumlu Kisi . A

Tanim h Tarihi Ihtiyaci
Faaliyet

Masa, sehpa | Koselere kose | Isveren 18.05.2023 1.000 b

gibi sert kosesi | koruyucu

olan esyalarin | aparatlar

bulunmasi takilmalidir

Seyyar Zemine Isveren 26.05.2023 0b

merdivenlerin sabitlenerek

ayaklarmin kullanilmalidir

zeminde

kaymas1

Bilgisayar veya | Ayarlanabilir Isveren 18.05.2023 500 b

kasada c¢alisan | bel destegi

personelin temin

ergonomik edilmelidir

olmayan

sandalyede

caligmasi

Uzun siire alt | Diz yastig1 | Isveren 18.05.2023 300 b

raflarda kullanilmast

¢alismanin

dizlerde tahribe

neden olmasi

flaglarin Dolaplar duvara | Isveren 23.05.2023 2.000 b

koyuldugu uygun

dolap ve | aparatlarla

raflarin  duvara | sabitlenmelidir.

sabitlenmemesi,

devrilmesi

sonucu

yaralanma riski

Yangin Acil cikis | Isveren 01.06.2023 1.500 b

merdiveni  ve | kapilari ve

acil cikis | yangin

kapilarinin  i¢e | merdivenleri

dogru acilmasi,
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tahliye sirasinda

disartya dogru

zorluk acilmalidir.
Zeminde Kaydirmaz Isveren 23.05.2023 5.000 b
kaymaya neden | 6zellikte

olacak malzeme | malzemeyle
kullanilmasi dosenmelidir

5. ACiL DURUM PLANI

Proje kapsaminda c¢alisilan isletmeler az tehlikeli is sinifinda bulundugundan dolay1 acil durum
plant bulunmamaktadir.

6. SONUC ve DEGERLENDIRME

Is saghg1 ve giivenligi diinyada oldugu gibi iilkemizde de yillar igerisinde 6nem kazanmaya
baslamistir. Ozellikle Avrupa Birligi uyum siirecinde 2012 yilindan itibaren ¢ikan yasalar ile,
calisanlarin saglikli ve giivenli bir ortamda caligmalarini saglamaya yonelik onlemler alinmaya
baslanmistir. Her is kolunda ¢alisma kosullarina gore belirlenen kurallara uyulmasi halinde is
kazalarinin asgari diizeye ¢ekilmesi amaclanmaktadir. Hi¢ siiphesiz is kazalar1 kadar meslek
hastaliklar1 da galisanlarin uzun vadede saglik sorunlar1 yasamasina neden olmaktadir. Ozellikle
giiriiltii, ergonomi ve stres kaynakli islerde ¢alisan kisilerde is sagligi ve giivenligi dnlemlerinin tist
diizeyde olmasi gerekmektedir. Diinyada meslek hastaliklart bagli oliimler arastirildiginda en
biiyiik oranin kas iskelet rahatsizliklar1 oldugu goriilmektedir. Bunu kalp hastaliklar ile kazalar
takip etmektedir. Keza insaat caligmalar1 da risk faktorlerinin yiiksek oldugu ¢alisma alanlaridir.
Saglik alaninda ¢alisan kisilerde de bir¢ok maruziyet durumuyla karsilasilmaktadir. Bulasici
hastaliklar yoniinden yiiksek riskli alanlar olmakla beraber is yiikii yogunlugu, uzun ¢alisma
saatleri de tehdit olusturmaktadir.

Is saglhig1 ve giivenliginin baslica amaci tehlikeli durum ve davranislarm ortadan kaldirilmasina
yoneliktir. Tehlikeyi kaynaginda bulmak, uygun dnlemleri almak ve is kazasi riskini minimize
etmek gerekmektedir. Hi¢ siliphesiz tim oOnlemlere ragmen is kazasi yasanmasi miimkiin
olabilmektedir. Yapilan arastirmalar kaginilmaz kazalarla ilgili %2 oranini vermektedir. Yani her
sey yolunda gitse dahi 6ngdriilemez ve Oniine gegilemez durumlar yaganmaktadir.

Bu uygulama c¢alismasinda Kayseri ilinde bulunan ii¢ eczane isletmesi arastirilmistir. Calisma
kapsaminda yoneltilen Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’nin hazirladigi eczaneler igin
kontrol listesinde bulunan 97 risk degerlendirilmis ve uygunsuzluklarin giderilmesi i¢in yapilmasi
gerekenler belirtilmistir. Bu baglamda, uygulama yapilan eczanelerdeki eksiklikler su sekildedir:

-Masa, sehpa ve benzeri esyalardaki sivri koselerin koruyucu ile kaplanmadigi,

-Seyyar merdivenlerin sabitlenmedigi,
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-Masa bas1 ¢alismalari sirasinda portatif bel desteginin saglanmadigi,
-Uzun siire alt raflarda ¢alisan kisilere diz yastig1 temin edilmedigi,
-Dolaplarin duvara sabitlenmedigi,

-Yangin ¢ikislarinin dogru yonde olmadig,

-Merdivenlere kaydirmaz taban yapilmadigi goriilmiustiir.

Uygulanmasi gereken diizeltici faaliyetler i¢in de hesaplanan biitge ihtiyaci 10.300 b’dir. Bu bilgi
igverenlerle paylasilmis olup, gerekli aksiyonlar1 alacaklarini belirtmislerdir.

7. ONERILER

Uygulama yapilan ii¢ eczanedeki temel eksiklikler kontrol listesi yontemiyle belirlenmistir. Bu
eksikliklerin giderilmesi i¢in bazi 6neriler sunulmaktadir. Hig siiphesiz tiim eczanelerde topyekiin
ve hizli bir sekilde is sagligir ve giivenligi bilincine ulasmak ve gerekli onlemleri almak kolay
degildir. Ancak 6nem sirasina gére ve zamana yayarak yapilmasi gerekenlerin planlanabilecegi
diisiiniilmektedir. Is saglig1 ve giivenligi konusu her seyden 6nce bir biling kazanarak ele alinmasi
gereken bir konudur. Bu uygulama caligmasi neticesinde igverenlere; giin icinde eczane
calisanlarinin en ¢ok yaptig1 islerden biri olan dolap ve raflardan ilag alip inmek, ¢ikmak ve
yenilerini yerlestirmenin giivenli bir sekilde gerceklesebilmesi igin, dolaplarin duvara sabitlenmesi, 1124
kullanilan seyyar merdivenlerin sabitlenmesi, alt raflarda ¢alisirken diz yastiklar1 kullanmasi, masa
basi islerde ise bel destekli iiriinler yardimiyla sandalyede ¢alisilmasi onerilmektedir. Ayrica acil
durumlarda kullanilacak yangin ¢ikis yonlerinin yonetmelige uygun sekilde tasarlanmasi
Onerilmektedir.
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