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Ozet

Bu caligmada, saglik turizminde is birligi ile ilgili 2007-2025 yillar1 arasinda yapilan makalelerin
bibliyometrik analiz ile incelenmesi amaclanmistir. Arastirmacilar tarafindan, arastirmanin
konusuna uygun kod; “(("health tourism" or "medical tourism") and ("partnership" or
"cooperation" or "business"))” seklinde olusturulmustur. Elde edilen kod ile Web Of Science
platformunda tarama yapilmis, 239 adet makaleye ulasilarak, bibliyometrik analiz
gerceklestirilmistir.
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2007 ile 2025 yillar1 arasinda yapilan saglik turizminde is birligine yonelik makaleler incelenmistir.
flgili makalelerin 189 kaynakta yaymlandig1, konunun literatiir hacminde ortalama yillik biiyiime
oraninin %1.61 oldugu, ortalama yasinin 7.63 oldugu, ortalama atif sayisinin 11.04 oldugu, toplam
8421 referansa atif yapildig1 goriilmektedir. Yayinlarda 375 anahtar kelime kullanildigi, 794 yazar
anahtar kelimesi oldugu, toplamda 593 yazarin alana katki sundugu, uluslararasi is birligi yapilan
yaym oraninin %22.59 oldugu saptanmistir. Konu ile ilgili en ¢ok maklenin 2021 yilinda
gerceklestigi, en ¢ok yayin yapan derginin “Sustainability” dergisi oldugu belirlendi.

Veriler, saglik turizmi alanindaki is birliginin giderek arttigin1 ve global 6lgekte onem kazandigini
gostermektedir. Gelecek ¢aligmalarin, uluslararasi is birligi modelleri, saglik hizmetleri kalitesi ve
yonetim stratejilerine odaklanarak, sektordeki bosluklari doldurmasi ve pratik uygulamalara
doniistiiriilmesi agisindan 6nem arz etmektedir. Zira farkli cografyalarda yapilacak karsilagtirmali
calismalar, saglik turizminin kiiresel Olgekteki dinamiklerini daha iyi anlamamiza katki
saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Turizmi, Bibliyometrik Analiz, Is Birligi, Siirdiirebilirlik.
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Abstract

This study aims to examine articles on cooperation in health tourism between 2007 and 2025
through bibliometric analysis. The code appropriate to the subject of the research was created by
the researchers as “(("health tourism" or "medical tourism") and ("partnership" or "cooperation" or
"business"))”. With the obtained code, a search was made on the Web Of Science platform, 239
articles were reached and bibliometric analysis was performed.

Articles on cooperation in health tourism between 2007 and 2025 were examined. It is seen that
the relevant articles were published in 189 sources, the average annual growth rate in the literature
volume of the subject was 1.61%, the average age was 7.63, the average number of citations was
11.04, and a total of 8421 references were cited. It was determined that 375 keywords were used
in the publications, there were 794 author keywords, a total of 593 authors contributed to the field,
and the rate of publications with international collaboration was 22.59%. It was determined that
the most articles on the subject were published in 2021 and the journal with the most publications
was "Sustainability" magazine.

Data show that cooperation in the field of health tourism is increasing and gaining importance on
a global scale. Future studies are important in terms of filling the gaps in the sector and
transforming them into practical applications by focusing on international cooperation models,
health service quality and management strategies. Because comparative studies to be conducted in
different geographies will contribute to a better understanding of the dynamics of health tourism
on a global scale.
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1. GIRIS

Saglik turizmi, insanlarin saglik ve esenlik amagli olarak baska bir yere seyahat etmelerini igeren
bir turizm tliriidiir. Bir kisinin saglhigin1 yeniden kazanmasi veya korunmasi amaciyla yasadigi
iilkelerde baska bir lilkede ya da ayni iilke sinirlar1 i¢cinde farkli bir bolgeye gitmesi ve belirli bir
stire boyunca o lilke veya bolge saglik hizmetlerinden faydalanmasi, saglik turizmini ortaya
¢ikarmaktadir (Ozcan Korkmaz, Aydin ve Derer, 2016). Bu kavram, fiziksel, zihinsel ve ruhsal
sagligi iyilestirmeye yonelik cesitli aktiviteleri kapsamaktadir (Chen, Huang ve Ye, 2023; Smith
ve Puczkd, 2008).

Saglhik turizmi, geleneksel tibbi tedaviler ile alternatif saglik uygulamalarmi bir araya
getirmektedir. Turistler, saglik hizmetlerinin yani sira turistik cekicilikleri de deneyimlemek
istemektedirler (Majeed ve Kim, 2022). Bu turizm tiirii, spa otelleri, yoga merkezleri, termal
tesisler gibi c¢esitli destinasyonlar igerebilmektedir (Smith ve Puczko, 2008; Sthapit, Bjork ve
Coudounaris, 2023). Saglik turizmi, alternatif turizm tiirleri arasinda 6nemli bir yere sahip olup
0zel bir turizm dali olarak 6ne ¢ikmaktadir. Niifusun yaslanmasi, yasam tarzindaki degisimler,
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turizm segeneklerinin ortaya ¢ikmasi ve lilkelerin saglik sistemlerinde farkliliklar, saglik turizminin
gelisimini destekleyen temel unsurlar arasinda yer almaktadir (Ozcan Korkmaz ve Aydin, 2015).
COVID-19 pandemisi sonrasinda saglik ve esenlige olan ilginin artmasiyla birlikte saglik turizmi
pazar1 biiylik bir potansiyel kazanmistir (Chen vd., 2023). Saglik turistleri, her yastan
olabilmektedir; ancak genellikle 40-60 yas araliginda olup, ¢esitli sosyo-ekonomik gegmislere
sahiptirler (Johnston, Crooks, Adams, Snyder ve Kingsbury, 2011). Bu turistler, biitiinsel bir
yaklasimla fiziksel, zihinsel ve ruhsal sagliklarini iyilestirmeyi amaclamaktadirlar (Sthapit vd.,
2023). Saglik turizminde is birligi, sektoriin gelisimi ve siirdiiriilebilirligi i¢in kritik 6neme sahiptir.
Is birligi, iki veya daha fazla kisi veya grubun ortak bir hedef dogrultusunda birlikte ¢alismasi
olarak tanimlanabilir. Saglik hizmetleri baglaminda is birligi, farkli uzmanlik alanlarindan
profesyonellerin hasta bakimini degerlendirmek, planlamak veya uygulamak i¢in birlikte caligmasi
anlamina gelmektedir (Xyrichis ve Ream, 2008).

Cok paydash ortakliklar, saghk turizmi girisimlerini desteklemek icin etkili bir yol olarak
goriilmektedir (Graci, 2020). Ornegin, Endonezya'daki Gili Ecotrust ortaklig1, basarili bir is birligi
ornegi sunarak yenilikgi stirdiiriilebilirlik girisimlerinin uygulanmasina yol agmistir (Graci, 2020).
Saglik turizminde is birligi, spor, turizm ve diger cesitli sektorlerin ve paydaslarin ortak katilimini
gerektirmektedir (Mollah, Cuskelly ve Hill, 2021). Bununla birlikte, paydaslar arasinda is birligi
eksikligi, siirdiiriilebilirlik  glindemlerini  desteklemek icin  gerekli olan cabalar
engelleyebilmektedir (Graci, 2020). Estonya'daki kirsal turizm ortakliginin siirdiiriilebilirligi
iizerine yapilan bir ¢alisma, liderlik, kafa karistirici amaglar, azalan iletisim, zaman kisitlamalari,
belirsiz finansman, kurumsal degisiklikler ve kent merkeziyle is birligi eksikligi gibi faktorlerin
ortakligin yavaglamasina neden oldugunu ve dolayisiyla siirdiiriilebilirligini etkiledigini ortaya
koymustur (Pilving, Kull, Suskevics ve Viira, 2019).
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Bibliyometrik analiz, bilimsel yayinlarin nicel ve nitel 6zelliklerini incelemek i¢in kullanilan bir
arastirma yontemidir. Bu analiz, belirli bir alandaki arastirma egilimlerini, etki alanlarimi ve
gelismeleri anlamak i¢in kullanilir (Ganesh, Samuel, Purushothaman, Magesh ve Vivek, 2023;
Lyu, Liu ve Yao, 2023). Bibliyometrik analiz, yaymn sayisi, atif sayisi, h-indeksi gibi cesitli
gostergeleri kullanarak arastirma iiretkenligini ve etkisini 6l¢er (Ganesh vd., 2023). Ayrica, anahtar
kelime analizi, ortak atif analizi ve igbirligi aglar1 gibi yontemler kullanilarak bir alanin tematik ve
entelektiiel yapisi haritalandirilabilir (Ruggeri, Corsi ve Mazzocchi, 2023). Bu yontem, bilimsel
isbirliginin etkilerini incelemek (Glanzel, Schubert ve Czerwon, 1999), belirli bir derginin veya
alanin gelisimini degerlendirmek (Nath, Thomson, Baker ve Jamieson, 2024; Wang, Xu ve Skare,
2020) ve yeni ortaya c¢ikan arastirma alanlarini kesfetmek (Haleem, Khan, Khan ve Jami, 2020;
Shamsuddin, Gan ve Dao, 2023) icin kullanilabilir. Bibliyometrik analiz, arastirmacilara, politika
yapicilara ve sektor paydaslarima degerli i¢goriiler saglayarak, gelecekteki arastirma yonlerini
belirlemeye yardimci olur (Haleem vd., 2020; Ruggeri vd., 2023).

1.1. Amacg

Bu ¢aligsmada, saglik turizminde is birligi ile ilgili makalelerin bibliyometrik agidan incelenmesi

amaclanmistir. Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan bibliyometrik analiz, sektdrdeki
literatiirii kapsamli bir sekilde inceleyerek, saglik turizminin gelisimindeki dnemli dinamikleri ve

Year 2025, Volume-8, Issue-31 www.pearsonjournal.org



Pearson Journal Of Social Sciences & Humanities

is birligi modellerini ortaya koyabilecektir. Bu aragtirmada asagidakilerin ele alinmasi
amaclanmistir;

-Saglik turizmi alaninda is birligi konusunda yapilan makaleler yillara gére yayin sayilarindaki
degisim nasil bir performans gosteriyor?

-Saglik turizmi alaninda is birligi konusuna yonelik akademik yayinlarin yillara gore nasil bir
degisim gosteriyor?

- Yayin sayilarindaki artisg ve azalis egilimleri hangi yillarda belirginlesiyor?

- Saglik turizmi alaninda is birligi ile ilgili yayimlanan makaleler yillik atif say1s1 nasil bir degisim
gosteriyor?

-Saglik turizmi alaninda is birligiyle ilgili yapilan akademik yayinlarda en fazla katki saglayan
kurumlar hangileridir?

- Saglik turizmi alaninda is birligiyle ilgili yapilan en sik kullanilan kelimelerle ve bu kelimelerin
kullanim sikliklar1 nasil bir dagilim gosteriyor?

-Saglik turizmi alaninda is birligi ile ilgili yapilan en sik kullandig1 yazar anahtar kelimeler hangi
kiime yapilari i¢erisinde yer almakta ve bu kelimeler arasinda eszamanlilik nasil birlesiyor?

- Saglik turizmi alaninda isbirligi ile ilgili yaymlanan makaleler hangi trend konu olarak ortaya
¢ikt1 ve bu temalarin zamandaki degisimi nasil bir performans gosteriyor?

- Saglik turizmi alaninda is birligi siirecini ele alan tematik haritadaki nig, motor, azalan ve temel
temalar nelerdir ve bu temalar hangi programlari1 yansitmaktadir?

2. YONTEM

Bu calismada saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan yayinlar bibliyometrik analiz yontemi ile 1>8
incelenmistir. ULAKBIM tarafindan yapilan tanima gore bibliyometrik analiz, belirli bir alanda ve
belirli bir donemde, belirli bir bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilen yayinlarin ve bu
yaymlar aralarindaki iligkileri sayisal olarak analizidir (Cabim, 2025). Bibliyometrik analiz
yontemleri ¢alismalarin alint1 analizi, yazar analizi, ¢calismalarin yayin yillarina gére dagilimi, dergi
sayisi, yazar sayisi, kurumlar gibi agilardan incelenmesi vb. degerlendirici ydntemleri
icerebilmektedir. Ayrica yazarlar, dergiler, alintilar, kurumlarin arasindaki iligkilerin analizini de
icerebilmektedir (Ulker, Ulker ve Karamustafa, 2023). Bdylece bibliyometrik analiz yoluyla cesitli
konularda bilimsel bilgi liretiminin belirli noktalar1 bulunmaya calisilir. Analiz ile en ¢ok caligilan
konular, en ¢ok tercih edilen kaynaklar, yazarlar ve atif bilgileri gibi pek ¢ok konuda trendler ortaya
cikarilabilmektedir (Donthu, Kumar, Mukherjee, Pandey ve Lim, 2021).

Arastirmacilar tarafindan saglik turizmi ve is birligi kelimeleri esas alinarak, bu kelimelerin es
anlamlilar1 da belirlenerek; arastirmanin amacina uygun oldugu diisiiniilen “(("health tourism" or
"medical tourism") and ("partnership" or "cooperation" or "business"))”” kodu olusturulmustur. Bu
kod, Web of Science (WOS) veri tabana aktarilarak ilgili makalelere ulagilmistir. Konu ile ilgili
oldugu diisiiniilen makalelerin taranmasina 02.03.2025 tarihinde baslanmig, 3.03.2025 tarihinde
sonlandirilmistir. Web Of Science veri tabaninda 239 sonuca ulasilmistir. Dahil edilme kriterlerini
tagiyan 239 makale arastirma kapsamina alinmistir. Konu ile ilgili kapsamli sonuglara ulagsmak
amaciyla, calismada yayin tiirii, zaman ve dil konusunda kisitlama yapilmamistir. Arastirmanin
amact 2007-2025 yillar1 arasinda makalelerin bibliyometrik analizini gerceklestirmektir. Bu
cercevede asagida verilen arastirma sorularina cevap aranmistir:
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2.1. Arastirma sorulari

(1) Saglik turizminde is birligine yonelik yapilan makalelerin temel bibliyometrik 6zellikleri
nelerdir?

(2) Saglik turizminde is birligine yonelik yapilan makalelerin yayin istatistikleri, yillik biiylime
orani nedir?

(3) Saglik turizminde is birligine yonelik yapilan makalelerin aragtirma egilimleri nedir?

(4) Saglik turizminde is birligine yonelik yapilan makalelerin yaygin arastirma konular1 nedir?

(5) Saglik turizminde is birligine yonelik yapilan makalelerin aragtirma konularmin evrimi ve
gelecekteki aragtirma yonleri nelerdir?

2.2. Arastirmanin dahil edilme ve dislanma Kriterleri asagida verildi;
Dahil edilme kriterleri

-Yayimin Web of Science veri tabanlarina tanimlanmis olmasi,
-Saglik turizmi ve is birligi ile ilgili olmasi,

-Ozete ulasilmas.

Dislanma Kkriterleri

-Web of Science tabanina tanimlanmamis olmasi

-Ozete ulasilamamasi

159
2.3. Veri toplama ve veri analizi

Veriler Web of Science veri tabani kullanilarak toplandi. Bu veri tabaninda arama yapmak igin
“(("health tourism" or "medical tourism") and ("partnership" or "cooperation" or "business"))”
arama stratejisi (kod) olusturulmustur. Ulasilan 239 yayin RIS formatina getirilmis ve Bibliometrix
programina aktarilmigtir. Verilerin analizinde ve gorsellestirilmesinde R programlama dili i¢inde
bulunan Bibliometrix paketi kullanilmistir (Aria ve Cuccurullo, 2017).

2.4.Arastirmanin etik yonii

Aragtirma verileri Web Of Science platformunda literatiir taranarak elde edilmistir. Arastirma
verileri insan veya hayvan denek igermediginden etik kurul izni alinmamistir.

3. BULGULAR

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yayinlarin genel bilgileri Tablo 1°de verildi. Saglik turizminde
is birligi ile ilgili yayinlarin 2007-2025 yillar1 arasinda yapildigi, 189 kaynakta yayinlandigi, 239
adet yayin oldugu saptandi. Konunun literatiir hacminde ortalama yillik biiylime oraninin %1.61
oldugu bulundu. Saglik turizminde is birligi ile ilgili yaymlarin ortalama yasinin 7.63 oldugu,
yaymlarin ortalama atif sayisinin 11.04 oldugu ve toplam 8421 referansa atif yapildig: belirlendi
(Tablo 1)

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yayinlarda 375 anahtar kelime kullanildig1 ve 794 yazar anahtar
kelimesi igerdigi, toplamda 593 yazarin saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan ¢aligmalarda
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yer aldig1 ve 54 yazarin tek isimli makalelerin yaptig1r bulundu. 57 yayimin tek yazarli oldugu,
yaymlarin ortalama yazar sayisinin 2.69 oldugu ve uluslararasi is birligi yapilan yayin oraninin
%22.59 oldugu saptandi. Yaynlarin tiirleri incelendiginde; 154 yaymin makale oldugu, 16 yayinin
inceleme oldugu ve diger yayilarin kitap boliimii, kongre bildirisi vb. diger yayin tiirleri oldugu
saptand1 (Tablo 1).

TANIM SONUCLAR
Veriler Hakkinda Ana Bilgiler

Zaman aralig1 2007:2025
Kaynaklar (Dergiler , Kitaplar , vb. ) 189
Belgeler 239
Yillik Biiyiime Oran1 % 1.61
Yayinlarin Ortalama Yas1 7.63
Belgelerin ortalama atif sayisi 11.04
Referanslar 8421
Belge icerigi

Anahtar Kelimeler 375
Yazar Anahtar kelimeleri 794
Yazarlar

Yazarlar 593
Tek yazarli yayin yayinlayan yazar sayisi 54
Yazar Isbirligi

Tek yazarli belgeler 57
Yayin balina diisen yazar sayisi 2.69
Uluslararasi ortak yazarliklar % 22.59
Belge Tiirleri

Makale 154
Makale; kitap boliim 8
Makale; erken erisim 5
Makale; kongre bildirisi 3
Makale ; geri ¢ekilen yayin 1
Editoryal malzeme 5
Kongre kagidi 47
Derleme 16

Tablo 1. Saghk Turizminde s Birligi ile lgili Yapilan Makalelere iliskin Genel Bilgiler

Saglik turizminde i birligi ile ilgili yayinlarin yillik yaymlanma sayisi incelendiginde; ilk yayinin
2007 yilinda 3 adet oldugu, 2008 yilinda 4, 2009 yilinda 6, 2010 yilinda 8, 2011 yilinda 9, 2012
yilinda 5, 2013 yilinda 6, 2014 yilinda 16, 2015 yilinda 21, 2016 yilinda 20, 2017 yilinda 20, 2018
yilinda 11,2019 yilinda 21, 2020 y1linda 24, 2021 yilinda 25, 2022 yilinda 14, 2023 yilinda 9, 2024
yilinda 13 ve 2025 yilinda 4 yaymnin yayinlandigi goriilmektedir. Saglik turizminde is birligi ile
ilgili yayinlarda 2021 yilinda artis oldugu goriilmektedir. 2025 yilinda bu saymin 4 oldugu
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belirlendi. Ancak bu say1 daha yilin ilk aylarinda ortaya ¢ikan yayinlari temsil etmektedir. Bu
sayinin yilin sonlarina dogru artacagi diisiiniilmektedir (Sekil 1).

Annual Scientific Production

Articles
25

2007
2009
2011

2013
2015
2017
2019
2021

2023
201

Year

Sekil 1. Saghk Turizminde is Birligi ile Tlgili Yapilan Makalelerde Yillara Gére Yayin Sayisi

161
Saglik turizminde is birligi ile ilgili yayinlarin yillik ortalama atif sayisi incelendiginde; 2007
yilinda 2.16, 2008 yilinda 0.17, 2009 yilinda 0.25, 2010 yilinda 0.28, 2011 yilinda 1.79, 2012
yilinda 0.77, 2013 yilinda 1.00, 2014 yilinda 1.32, 2014 yilinda 1.32, 2015 yilinda 2.30, 2016
yilinda 0.42, 2017 yilinda 1.54, 2018 yilinda 0.92, 2019 yilinda 1.61, 2020 yilinda 1.36, 2021
yilinda 1.90, 2022 yilinda 1.70, 2023 yilinda 1.19, 2024 yilinda 1.34 ve 2025 yilinda 2.00 oldugu
bulundu. Makalelere yapilan atif ortalamasinin en yiiksek oldugu yilin 2015 oldugu bulundu. 2025
yilinda ise atif ortalamasinin 2.00 oldugu goriilmektedir. Anacak bu ortalama yilin ilk aylarimi
temsil etmektedir. Ilerleyen zamanlarda bu ortalamanin artmasi beklenmektedir, ayrica yaymlarin
yillik atif ortalamalarinda diisiisler ve artislar oldugu, konu ile ilgili istikrarin saglanmadigi
goriilmektedir (Sekil 2).
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Average Citations per Year

Citations

20

05

2007 2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021 2023 2025
Year

Sekil 2. Saghk Turizminde Is Birligi ile Ilgili Yapilan Makalelere Yapilan Yilhk Atif
Ortalamasi

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yayinlarin yillik ortalama atif sayis1 incelendiginde; 2007
yilinda 2.16, 2008 yilinda 0.17, 2009 yilinda 0.25, 2010 yilinda 0.28, 2011 yilinda 1.79, 2012

yilinda 0.77, 2013 yilinda 1.00, 2014 yilinda 1.32, 2014 yilinda 1.32, 2015 yilinda 2.30, 2016 162

yilinda 0.42, 2017 yilinda 1.54, 2018 yilinda 0.92, 2019 yilinda 1.61, 2020 yilinda 1.36, 2021
yilinda 1.90, 2022 yilinda 1.70, 2023 yilinda 1.19, 2024 yilinda 1.34 ve 2025 yilinda 2.00 oldugu
bulundu. Makalelere yapilan atif ortalamasinin en yiiksek oldugu yilin 2015 oldugu bulundu. 2025
yilinda ise atif ortalamasiin 2.00 oldugu goriilmektedir. Anacak bu ortalama yilin ilk aylarini
temsil etmektedir. Ilerleyen zamanlarda bu ortalamanin artmasi beklenmektedir, ayrica yaymlarmn
yillik atif ortalamalarinda diislisler ve artiglar oldugu, konu ile ilgili istikrarin saglanmadigi

goriilmektedir (Sekil 2).
Kaynaklar Makale
sayisi

Sustainability 11
Tourism Management 5
Globalization And Health 4
International Journal Of Health Planning and Management 4
Tourism Review 4
International Journal Of Environmental Research and Public Health 3
Island Studies Journal 3
Journal Of Health Management 3
Journal Of Quality Assurance In Hospitality ve Tourism 3
Acta Clinica Croatica 2

Tablo 2. Saghk Turizminde Is Birligi ile ilgili Yapilan Makalelerle Ilgili ilk 10 Dergi
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Yapilan makalelerde konu ile ilgili kurumlar incelendi ve sonuglar Tablo 3’te verildi. 9 yayin ile
“Malaya Universitesi” birinci sirada yer aldi. Sonra sirastyla; 8 yayinla “Simon Fraser
Universitesi”; 6 yaymla “Ukrayna Egitim ve Bilim Bakanlig1” ve “Rush Universitesi”; 5’er yaym
ile “Monash Universitesi” ve “Malezya Sains Universitesi”; 4’er yaym ile “Yakin Dogu
Universitesi”, “Taylor's Universitesi”, “Minas Gerais Federal Universitesi” ve “Mara Teknoloji
Universitesi” yer ald1 (Tablo 3).

Kurumlar Makale sayisi

Malaya Universitesi

Simon Fraser Universitesi

Ukrayna Egitim ve Bilim Bakanlig1

Rush Universitesi

Monash Universitesi

Malezya Sains Universitesi

Yakin Dogu Universitesi

Taylor's Universitesi

Minas Gerais Federal Universitesi

Mara Teknoloji Universitesi 4
Tablo 3. Saghk Turizminde Is Birligi ile ilgili Yapilan Makalelerle En ilgili 10 Kurum

bRV ON|0|\O

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan makalelerde en sik kullanilan 25 anahtar kelimeyi
belirlemek amaciyla WorldCloud kullanild1 (Sekil 2). World Cloud’da, kelimenin kullanim siklig1
arttikca kelime boyutu biiylimektedir. Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan makalelerde en
sik kullanilan anahtar kelimenin 32 kez kullanilan “medical tourism” oldugu belirlendi. Sonra
sirastyla “health-care (16 kez), care (13 kez), management (12 kez), traavel (12 kez), destination
(11 kez), impact (11 kez), satisfaction (11 kez), health (10 kez) model (10 kez), quality (10 kez),
tourism (10 kez), performance (9 kez), services (8 kez), trust (8 kez), service quality (7 kez),
decision-making (6 kez), business (5 kez), countries (5 kez), perceptions (5 kez), systems (5 kez),
borders (4 kez), customer satisfaction (4 kez), framerwork (4 kez) ve globalization (4 kez)” anahtar
kelimelerinin kullanildig: belirlendi (Sekil 3).
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Sekil 3. Saghk Turizminde s Birligi ile ilgili Yapilan Makalelerde En Sik Kullanilan Anahtar
Kelimeler

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan makalelerde en sik kullanilan 25 yazar anahtar
kelimesini belirlemek amactyla WorldCloud kullanild1 (Sekil 2). World Cloud’da kelimenin
kullanim siklig1 arttik¢a, kelime boyutu biiyiimektedir. Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan
makalelerde en sik kullanilan yazar anahtar kelimesinin 97 kez kullanilan “Medical tourism”

oldugu belirlendi. Sonra sirasiyla “health tourism (33 kez), tourism (11 kez), globalization (8 kez), 164

innovation (8 kez), development (7 kez), health care (6 kez), health policy (6 kez), management (6
kez) ve healthcare (5 kez)” yazar anahtar kelimelerinin kullanildig1 belirlendi (Sekil 4).

_ healih ttT_li"rism

Sekil 4. Saghik Turizminde s Birligi ile ilgili Yapilan Makalelerde En Sik Kullanilan Yazar
Anahtar Kelimeleri

Sekil 5’te yayimlarda kullanilan anahtar kelimelerin es zamanlama haritasini gostermektedir. Bu
haritay1 olustururken, 50'lik bir diigiim esigi ve 2'lik minimum kelime eszamanlama orani
belirlendi. Sekil 5°te diiglimlerin ve karsilik gelen kelimelerin boyutu, kelimelerin birlikte bulunma
orantyla artmaktadir. Kiimelerin birlikte bulunma ag1 icerisinde bes ana kiimeye ayrildigi
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goriilmektedir. Bu bes kiime, saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan arastirmayi temsil
etmektedir. Bu agda bulunan ilk kiime (Kirmizi) 13 anahtar kelimeden olugmaktadir: “medical

29 <¢ 99 Cey 2 ¢ 99 <¢

tourism”, “business overmence”, “india”, “model”, “service qualit costumer satisfaction”

2 b b b b . b
“quality”, “market”, “perspective”, “perceived value”, “demand”, “globalization”. Ikinci kiimede
(Mavi) “management”, “decision making”, “satisfaction”, “trust”, “impact”, ‘“accreditation”,
“performance”, “health-care”, “surgey”, “services”, “systems”, “state” olmak iizere 12 kelime
bulunmaktadir. Ugiincii kiimede (Turuncu) “destination”, “korea”, “attribitues”, “perceptions”,
“industry”, “countries” olmak tiizere alt1 kelime bulunmaktadir. Doérdiincii kiimede (Mor) “care”,
“health tourism” ve “challenges” olmak iizere 3 kelime bulunmaktadir. Besinci kiimede (Yesil)

“tourism” ve “growth” olmak iizere 2 kelime bulunmaktadir (Sekil 5).
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Sekil 5. Anahtar kelimelerin birlikte ortaya ¢ikma ag:

Sekil 6, yayinlarda kullanilan yazar anahtar kelimelerinin es zamanlama haritasin1 gostermektedir.
Bu haritay1 olustururken, 25'lik bir diigiim esigi ve 2'lik minimum kelime eg-zamanlama orani
belirlendi. Analiz sonucunda 21 kelimeye ulasildi. Sekil 6’da diiglimlerin ve karsilik gelen
kelimelerin boyutu, kelimelerin birlikte bulunma oraniyla artmaktadir. Kiimelerin birlikte bulunma
ag1 icerisinde dort ana kiime olustugu bulundu. Bu doért kiime, saglik turizminde is birligi ile ilgili
yapilan arastirmay1 temsil etmektedir. Bu agda bulunan ilk kiime (Kirmizi) 12 yazar anahtar
kelimesinden olusmaktadir: “medical tourism”, “medical services”, “health care”, “india”,
“malaysia”, ‘“health care”, “globalization”, “quality”, “thailand”, “sustainable toruism”,
“marketing”, “medical travel”. Ikinci kiimenin (mor) “spa tourism”, “health resorts” ve
“sustainability” olmak iizere ii¢ kelimeden olustugu goriilmektedir. Uciincii kiimenin (yesil)
“public private partnership” ve “health policy” olmak iizere iki kelimeden olustugu goriilmektedir.
Dordiincii kiimenin (mavi) “innovation” ve “health tourism” olmak iizere iki kelimeden olustugu
goriilmektedir. Ayrica “management” ve “development” kelimelerininde sik bulunan yazar anahtar
kelimeleri odlugu goriilmektedir (Sekil 6).
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Sekil 6. Yazar anahtar kelimelerinin birlikte ortaya ¢cikma ag:

Sekil 7'de, 2011-2023 yillarin1 kapsayan bir trend analizi verildi. Bu analizde saglik turizminde is
birligi ile ilgili trend konular verildi. 5'lik bir minimum kelime siklig1 esigi kullanilarak, analiz her
yil en ¢ok 6ne ¢ikan konulari belirleyerek bu donemdeki baskin temalar1 vurgulamaktadir. Zaman
diliminin baslarinda “countries” ve “services” kelimelerinin bakin oldugu goriilmektedir. Zaman
diliminin ortalarinda, "health", “service quality”, “tourism”, “travel”, “performance”, “care”,
“health-care”, “medical tourism”, “perceptions”, “management” konularmin baskin oldugu
goriilmektedir. Yakin dénemde ise “systems” konusunun trend oldugu goriilmektedir (Sekil 7).
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Saglik turizminde is birligiyle ilgili yapilan makalelerde, nis tema, motor tema, azalan temalar ve
temel temalar1 belirlemek icin tematik harita olusturuldu. Bu harita i¢in 100 kelime kullanildi.
Anahtar kelimeler gore tematik harita incelendiginde; “border reproductive care, images, japanese,
plaanned behavior, conceptual model, image, hospitals, internationalization, organizations,
sysytems, criteris, intention, variables, benefits” konularinin nis temalar1 olusturdugu
goriilmektedir. “Barriers, economic growth, malaysiia, innovation, construction, innovation,
capabilities” konularinin azalan temalar1 olusturdugu goriilmektedir. “Bordes, perspective,
accreditation, perceptions, industry, attributes, india, governance, politics” konularinin motor
temalar1 olusturdugu goriilmektedir. “health, tourism, globalization, framework, consumers, health
care, care, management” konularinin temel temalar1 olusturdugu gériilmektedir (Sekil 8).
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Sekil 8. Tematik harita
4. SONUCLAR VE ONERILER

Calismada, saglik turizminde is birligi konusundaki literatiir kapsamli bir sekilde incelenerek
Oonemli bulgulara ulagilmistir. Bu bulgular, saglik turizmi alanindaki is birligi ¢aligmalarinin
gelisimini ve etkilesimini daha iyi anlamamiza olanak tanimaktadir. {1k olarak, saglik turizminde
is birligi ile ilgili yaymlarin yillik artis gosterdigi ve 2021 yilinda bir yogunlasma oldugu
goriilmektedir. Bu durum, saglik turizminin global anlamda 6nem kazandiginin ve paydaslar
arasinda is birliginin giderek daha fazla dikkate alindiginin bir gostergesidir. Ayrica, yayinlarin
ortalama atif sayisindaki degisiklikler, bu alandaki literatiiriin heniiz istikrarli bir biiyiime
gostermedigini, ancak gelecekte bu alana olan ilginin artabilecegini ortaya koymaktadir.

Bir diger 6nemli sonug, saglik turizminde is birligi ile ilgili makalelerde anahtar kelimeler ve yazar
anahtar kelimeleri analizinde belirlenen temalarin, bu alandaki en onemli arastirma alanlarini ve
egilimleri yansittigidir. One ¢ikan anahtar kelimeler arasinda "medical tourism,” "health care,"
"management" gibi terimler, saglik turizmi alanindaki temel unsurlarin 6n planda oldugunu
gostermektedir. Ayrica, yapilan tematik haritalama ve eszamanlama analizleri, bu alanda yapilan
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aragtirmalarin biiyiik bir kisminin, saglik hizmetlerinin kalitesi, miisteri memnuniyeti ve
uluslararast ig birligi gibi konularda yogunlastigini ortaya koymaktadir.

Saglik turizminde is birligi ile ilgili yapilan bibliyometrik analiz, saglik turizmi alaninda akademik
literatiirtin hizla gelismekte oldugunu ve uluslararasi is birligi ile ilgili daha fazla arastirma
yapilmas1 gerektigini gostermektedir. Ancak, bu alandaki arastirmalarin daha sistematik ve
istikrarli bir sekilde biiylimesi i¢in daha fazla uluslararasi is birligine ve farkli cografi bolgelerdeki
saglhik turizmi modellerine odaklanan calismalarin yapilmast Onemlidir. Ayrica, saglk
turizmindeki is birligi ve is glicii yonetimi iizerine yapilacak yeni ¢alismalar, saglik sektoriiniin
gelecegi icin Onemli ipucglar1 sunabilecektir. Literatiirdeki eksiklikler goz oOniline alindiginda,
ozellikle is birligi modelinin uygulamalar1 ve etkilerinin daha derinlemesine analiz edilmesi
gerektigi anlagilmaktadir. Boylece sektdrdeki hizmet kalitesinin artirilmasi, yeni pazarlarin kesfi
ve uluslararasi rekabet giiciiniin yiikseltilmesi i¢in yapilacak is birliklerinin daha verimli hale
gelmesi saglanabilecektir.

Bu dogrultuda, saglik turizminde is birligi lizerine yapilan arastirmalarin, uluslararasi is birligi ve
ortakliklarin etkinligini, sektorel diizenlemelerin roliinii ve saglik hizmetlerinin kalitesini artiracak
stratejiler gelistirmeyi hedeflemelidir. Saglik turizmi endiistrisinde aragtirmalarin artan ilgiyle
paralel olarak, saglik turizmi saglayicilar1 ve politika yapicilari i¢in stratejik oneriler sunulmali ve
bu arastirmalarin pratikte uygulanabilirligi goz oniinde bulundurulmalidir. Gelecekte yapilacak
olan ¢alismalarda veri analizi ve literatiir taramasi ile daha genis cografi kapsamli analizlerin
yapilmasi, saglik turizmi sektoriindeki etkili stratejilerin gelistirilmesine katkida bulunacaktir. 168
Sonu¢ olarak, saglik turizmi alaninda 2011-2023 yillar1 arasinda yapilan trend analizleri,
baslangicta genel kavramlara odaklanirken, siire¢ igerisinde hizmet kalitesi, yonetim ve algi gibi
spesifik konularin 6n planda oldugu, son donemde ise sistem odakli bakis agilarinin agirhigini
gostermektedir. Bu trend analizi, saglik turizmi alaninda is birligi dinamiklerinin zaman iginde
gelistigi ve son yillarda sistem se¢eneklerinin giderek daha fazla 6nem kazandigini ortaya koyuyor.
Calismada elde edilen bulgular, saglik turizminde is birligi konularinin yillar i¢cinde doniisiim
saglayabildigini ve ozellikle son dénemlerdeki olaylarin yaklagmalarinin baskin hale geldigini
gostermektedir. Saglik turizminde is birligi alaninda yapilan tematik harita analizleri, belirli konu
iligkilerinin farkli diizeylerde 6nemi ortaya ¢ikmistir. Analiz sonucunda, saglik hizmetleri, planh
davranis modelleri, uluslararasi hastane yonetimi ve organizasyon sistemleri 6n plana ¢ikmustir.
Calismanin temel temalar1 saglik turizmi, siirdiiriilebilirlik ve is birligi gibi konularma
yogunlasarak, saglik turizmi pazarlamasinin kapsamli ve etkin olarak yiiriitiilmesi hususudur.
Turizm ve alternatif turizm tiirlerinden biri olan saglik turizminin ¢ok disiplinli bir yapiya sahip
olmasi, ilgili ii¢ parametreyle elde edilen sonuglar 6nemli bir faktor olarak degerlendirilmektedir.
Makalelerin yayimlandigi dergilerde cesitlilik de saglik turizmi arastirmalarinda disiplinler arasi is
birliginin yaygin olarak tercih edildigi goriilmektedir.

Saglik turizmi literatiirii cercevesinde elde edilen bilgiler biitlinciil olarak degerlendirildiginde,
saglik turizmi ve alt bilesenlerin paralel olarak, bu alanda akademik calismalarla yonelik ilginin
artinldig1 goriilmektedir. Ayrica, saglik turizminin farkli bilesenleri ve diger disiplinlerle olan
iligkilerle ilgili arastirmalarin merkezi olarak arttig1 dikkat cekmektedir. Bunun yan1 sira, turizmin
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disiplinler aras1 bilimin bir sonucu olarak, saglik turizmi iizerine yapilan arastirmalarin yapildigi
ve bu alanda ¢aligmalarin yayginlastigi goriilmektedir. Ayrica saglik turizmi {izerine yapilan
arastirmalarda cok yazarli makalelerin sayisinin fazla olmasi, bu alanda disiplinler arasi is
birliginin yaygin olarak benimsendigini ortaya koymaktadir.

Bu aragtirma, belirli yillar arasinda yayinlanmus, dergilerde, kitaplarda ve incelemede yer alan ve
'saglik turizmi', ‘is birligi’ ve ‘siirdiiriilebilirlik’ anahtar kelimeleri kapsaminda se¢ilen makalelerle
sinirlidir. Bu nedenle, belirtilen donemde yayimlanmis ancak kapsamina alinmamis makaleler
bulunabilir. Bu dogrultuda, gelecekte benzer arastirma yapacak bilim insanlarina, daha genis
anahtar kelimeler kullanarak yalnizca elektronik olarak sunulan basili yaymlar1 da iceren
bibliyometrik analizler gergeklestirebilirler. Ayrica, saglik turizmi iizerine arasgtirma yapmayi
planlayan akademisyenlere, yabanci kaynaklardan daha fazla faydalanmalari ve saglik turizmiyle
baglantili farkli disiplinlerdeki arastirmacilarla is birligi icinde c¢aligmalarinin yiiriitmesi
onerilmektedir. Gelecek aragtirmalarda, farkli veri tabanlari kullanilarak, c¢esitli sonuglar elde
edilebilir ve daha genis bir zaman dilimi halinde ¢aligmalar gerceklestirilebilir.
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